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INDLEDNING

Den kollektive trafik aendrer sig hastigt. Fra at have fokus
pa store busser, som kerer efter en fast kereplan, handler
den kollektive trafik i dag ogsa om at tilbyde den rette
betjening de rette steder.

Busser, tog og Letbanen er rygraden i den kollektive
trafik i Midttrafik. Nogle steder er der blot brug for et sup-
plement og andre steder mere malrettede alternativer.
Midttrafik tilbyder forsat to hovedprodukter; Flextur og
Flexbus som alternativ til busserne.

Kommuner og mobilister fremsaetter lobende ansker til
andret betjening og behovsdaekning. Det kan veere ud
fra okonomi, servicemal, konkrete behov eller andet.

Flextur og Flexbus kan ikke altid imedekomme disse

onsker og endrede behov, hvorfor Midttrafik har oprettet
en Radgivnings- og Mobilitetsafdeling, der skal hjzelpe
kommunerne med lesning af disse eendrede behov.

| denne vejledning beskrives Flextur og Flexbus med de
variationer, som findes i dag.




MIDTTRAFIKS FLEXTRAFIK

Flextrafik i Midttrafik varetager i dag forskellige typer af
korsel. Det drejer sig bl.a. om Flextur, Flexbus, handicap-
korsel, Den Siddende Patientbefordring, leegekersel og spe-
cialkersel. Disse korselstilbud udferes i de samme vogne,
sa kunderne til de forskellige tilbud kan keres sammen.

Flextur og handicapkersel kan bestilles online eller via
Flextrafiks app. De kan ogsa bestilles telefonisk hos
Flextrafiks Servicecenter.

Ved folgende situationer kan Flextur eller Flexbus
overvejes som tilbud:

e Huvis eksisterende busruter nedlzegges

¢ Hvis ture pa en rute nedleegges

e Som styrkelse/supplement til nuvaerende busruter

* Onske om bredere tilbud om kollektiv trafik i kommunen
e Styrkelse af afgreensede omrader, fx landsbyer

* Onske om lige tilbud af kollektiv trafik til alle

FLEXTUR

Flextur er et tilbud til eget mobilitet og fleksibilitet til
kommunens borgere. Flextur kan benyttes af alle til alle
typer af korsel. Midttrafik tilbyder kommunerne flere
varianter af Flextur.

GENERELT FOR ALLE FLEXTURS VARIANTER

Flextur tilbydes i dag til alle og kan bestilles af alle i Re-
gion Midtjylland. Kunden skal saledes ikke tilmelde eller
framelde sig Flextur.

Flextur kerer fra adresse til adresse (fra kantsten til kant-
sten) og tilbydes alle dage fra 06.00 — 24.00, dog ikke den
24. og 31. december. Flextur kan bestilles online eller via
Flextrafiks app til kl. 23.00 for kersel samme dag. Kerslen
kan ogsa bestilles telefonisk senest en time for ansket
afhentning, mellem kl. 07.00 — 20.00 alle ugens 7 dage.

Korselstidspunktet kan i forbindelse med bestillingen
forskydes med minus 15 minutter op til plus 45 minutter
i forhold til det enskede afhentningstidspunkt med hen-
blik pa at kunne koordinere med andre ture. Kunden far
altid oplyst afhentningstidspunktet ved bestilling. Ved
afhentning kan vognen komme fra 5 minutter for til 20
minutter efter det aftalte afhentningstidspunkt.

Der kan forekomme omvejskorsel, sa turen kan blive
forleenget med op til 100% af den direkte koretid. Kunden
betaler altid kun for den direkte korsel. Er turen bestilt
med ankomst til et bestemt tidspunkt, fx til en togaf-
gang, ma dette ikke overskrides. Ca. 96% af turene er
rettidige i forhold til dette. Iblandt forsinkede ture er den
gennemsnitslige forsinkelse pa under 10 minutter, sa
ved at have en passende tid mellem ankomst og afgang
sikres, at sa godt som ingen korrespondancer svigter.

Kunderne kan tilmelde sig Flextrafiks online bestilling og
i samme forbindelse tilknytte Dankort eller VisaDankort.
Betalingen traekkes 7 dage efter udfort kersel. Der ar-
bejdes pa at benytte yderligere betalingskort. Midttrafik
arbejder med yderligere betalingsmuligheder herunder
mulighed for at benytte Midttrafiks billetapp.

Kunderne kan ligeledes tilmelde sig sms advisering,
hvilket vil sige, at kunden modtager en sms 24 timer for
afgang og 10 minutter for afhentning. Det preecise af-
hentningstidspunkt fremgar af sidste sms. Kunderne kan
betale med kontanter i vognen, og der kan ikke benyttes
buskort eller Rejsekort.

Medrejsende kunder betaler 50% af prisen for forste
kunde. Der kan medtages op til fire betalende medrej-
sende pr. bestilling.

FLEXTUR UDEN KOMMUNEST@TTE

Som tidligere naevnt tilbydes Flextur til alle borgere i
Region Midtjylland. Egenbetalingen er 14 kr. pr. km dog
minimum 70 kr. Omkostning for kommuner er neutral, da
egenbetalingen deekker omkostningen til karslen.

| 2016 er egenbetalingen i Randers by og Aarhus by een-
dret til minimum 100 kr. inkl. de forste 5 km herefter 14
kr. pr. km, da kerselstilbuddet ikke var omkostningsneu-
tralt for kommunerne.

KOMMUNESTOTTET FLEXTUR

Midttrafik giver kommunerne mulighed for at tilbyde
borgerne stettet Flextur, hvor egenbetalingen enten er
7 kr. pr. km dog minimum 35 kr,, eller 4 kr. pr. km dog
minimum 30 kr.

Pr. 1.1.2018 tilbyder Struer, Skive, Viborg, Randers, Silke-
borg og Ikast-Brande Kommuner stottet Flextur til 7 kr.
pr. km dog minimum 35 kr.



Lemvig, Holstebro, Ringkebing—Skjern, Norddjurs, Syd-
djurs, Favrskov, Skanderborg, Horsens, Hedensted, Odder
og Aarhus Kommuner tilbyder borgerne stettet Flextur,
hvor egenbetalingen er 4 kr. pr. km dog minimum 30 kr.

Der er flere kommuner, der har indgaet en prisaftale med
nabokommunerne. Ved kersel over en kommunegraense
er taksten som udgangspunkt 14 kr. pr. km. Kommunerne
kan dog indga prisaftaler, hvor taksten er den hejeste
blandt de to kommuner, begge veje.

Midttrafik har indgaet prisaftale med Sydtrafik om en
feelles takst for regionsoverskridende ture. Taksten for
regionsoverskridende ture mod Region Syddanmark er
S kr. pr. km dog minimum 35 kr. Ringkebing-Skjern Kom-
mune har indgaet regionsoverskridende prisaftale med
Varde og Billund Kommuner. Ligeledes har Hedensted
Kommune indgaet regionsoverskridende prisaftale med
Vejle Kommune.

Holstebro bybus Flextur

OMRADESTOTTET FLEXTUR, FX BYZONE

Midttrafik giver ogsa kommunerne mulighed for at
tilbyde stottet Flextur i et afgreenset omrade. En del kom-
muner har valgt at tilbyde stettet Flextur i oplandet og
ikke stottet Flextur i en af kommunen defineret byzone.
Det vil sige, at kunderne kan kere mellem adresserne i
oplandet til stottet Flextur takst samt til/fra vilkarlige
adresser i byzonen.

Hvis kunden ensker at kere internt i byzonen, sa yder kom-
munen ikke tilskud, og der er tale om ikke stottet Flextur.
Nogle kommuner udpeger ogsa trafikkundepunkter, som
kunderne kan rejse til/fra til en billigere takst fra oplan-
det. Onsker kunden at kore til/fra en vilkarlig adresse i
byzonen til/fra oplandet, sa yder kommunen ikke tilskud.

Kommuner indferer ofte hojere takst i byzonen, nar og
hvor der kerer bybusser. Som noget nyt har Holstebro
Kommune indfert Flextur som tilbud i bybusnettet pa
hverdagsaftener. Se eksempel herunder:

Hvorndr kerer bybus flexturen

Hverdage undt. lerdage
18.00 - 24.00

Flexturen kerer kun hvis du har bestilt.
Kerslen bestilles senest 1 time for
ensket afhentning.

Det onskede korselstidspunkt kan
forskydes fra - 15 til + 45 minutter.

Flexturen bestilles pa telefon 8740 8300
(Tast 3)

Bestillingscentralen er ben 7.00 - 20.00

Bemaerk: Kerslen betales kontant hos
chauffaren eller via online.

Hvor kerer Bybus flexturen?

Bybus flexturen betjener:
Holstebro by, i det omrdde, der ikke er
skraveret redt

Kerslen tilbydes mellem alle husstande 1
omradet men skal starte eller slutte ved
et af de 4 stoppesteder:

* Trafikterminalen

* Slotsgade

* Spnderbrogade / Museet

* Enghaveve] / Danmarksgade

For naermere information om det at kere
med Flextur se:
www.midttrafik/Flextur

Her kan du lzese om bl.a. pris

og fast bestlling.

Der tilbydes ikke Holstebro bybus flextur, weekend samt den 24/12 og 31/12

Eksempel pa kereplan for bybus Flextur i Holstebro.




HVEM BRUGER FLEXTUR?

Midttrafik har i 2016 og 2017 gennemfart analyser af Flextur. Herunder fremstilles enkelte af resultaterne. Turformal blev
undersogt for hele Flextur i produktundersogelsen i 2017, mens de andre resultater stammer fra en undersogelse af brugen
af Flextur pa Djursland i 2016.

TURFORMAL | wa | %

Besog hos familie og/eller venner 466 37%
Leege 377 30%
Indkeb 167 13%
Genoptraening/behandling hos fysioterapuet eller lignende. 152 12%
Arbejde 112 9%
Kultur (Teater, biograf, bibliotek, kirke, museer m.m.] 82 6%
Til/fra anden kollektiv transport /1 6%
Restaurant, café, veertshus, overnatning eller lignende 66 5%
Undervisning/uddannelse 46 4%
Personlig pleje (Friser, m.m.) 38 3%
Sport [Aktiv deltagelse i forskellige aktiviteter) 28 2%
Andet, notér 111 9%
Ved ikke ’ 1%
Svari alt 1.723 137%*
Total 1.259 100%

* Note: Der kan angives flere svar

Resultater fra produktundersogelse i 2017.
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FLEXBUS

Flexbus oprettes efter aftale med den enkelte kommune.

Flexbuskersel skal bestilles hos Midttrafiks Flextrafik

senest en time for ensket afhentning mellem kl. 07.00

og 20.00 ugens 7 dage. Flexbus kerer ikke den 24. og 31.

december.

Taksterne i Flexbus svarer altid til at kere bus: 20 kr. for
korseli 1 -2 zoner. Der er barne- og pensionistrabat som
i de ordineere busser. Flexbuskersel sker pa bestemte
ture, som fremgar af koreplanen.

bestillingen. Rejsekort kan ikke benyttes i forbindelse
med flexbuskarsel.

Flexbus fungerer naesten som almindelig rutekersel.
Flexbussen kerer samme straekning som bussen, men
den stopper kun ved de stoppesteder i kereplanen,
hvortil der er bestilt kersel. Flexbussen stopper ikke uden
for stoppestederne pa ruten. Tiderne i koreplanen er
vejledende — tiden kan variere fra 0 — 15 min. i forhold til
det oplyste tidspunkt i kereplanen.

Pa de afgange, hvor der er indsat Flexbus, er dette marke-
ret med et T. Herunder ses et eksempel.

Kunderne kan benytte Midttrafiks billetapp, hvor der kan :
betales med enkeltbillet, klippekort eller periodekort. I
Onskes betaling med Midttrafiks billetapp, skal kunden 1
- . . . 1
oplyse herom ved bestillingen. Billettering foretaget via I
Midttrafiks billetapp giver ret til omstigning. Kunderne 1
kan ligeledes betale kontant ved indstigning i vognen :
eller benytte periodekort, som ligeledes oplyses ved I
|
|
1
32 ing - Si ;
Kragelund - @ster Bording - Silkeborg j 25062017306 2018
@ Hverdage undt. lerdage, ikke 24/12 og 31/12
& [Tumummer 301 303 305 307 309 3N 313 315 M7 319 n 33 5 327
330(Silkeborg Trafikterminal al 0640 0725 0845 0945 S11.50 1250 §13.50 1500 1610 1715 1810 LTZ A0 T22.10
330[Vestergade/Toldbodgade (S 0641 0726 0846 0946 (1151 1251 {1351 1601 1611 1716 1811 A (2211
330[Vestergade/Vesterbo - 0643 07268 0848 0948 (1153 1253 11353 1603 1613 1718 1813 2113 12213
334|@ster Bording 0651 07.36 D& 0956 £12.01  13.01 (1401 511 1621 17,25 1820 (2121 {2221
334 Sinding 0609 0656 0741 0901 1001 13.06
806[Resdal Bakke 07.48
806[Resdal 07.49
806|Serup vi@revadbrovej 0754
335|Sejling - @revadbrovej v. 08.02
335|Seling - vest 08.02
335 Skeegkaerskolen 08.06
334|Sinding wkirken 08.12
Rute 35 fra Fredenksdal ar e 07.00 10.00 e 12.27 1620 17.10
807|Kragelund Skole | 0615 07.02 0818 09.07 10.07 £12.08 13.12 {14.08 1518 16.28 1732 18.27 {21.27 {22.27
Rute 35 fil Fredeniksdal af| 0634 08.20 1215 1320 1555 1645 17.35
807(Kragelund v/Brugsen 0616 0703 0819 09.08 1008 {1209 1313 {1409 1519 1629 1733 1828 {2128 {2228
334(Sinding Vest 12.15 t14.15 1525 635 1739 1834 12133 (2232
334[Sinding vikirken 1215 {1415 15 1635 1739 1 2133 12233
335|Skeegkaerskolen 12.20 $14.22 1532 6.40
B806(Resdal 1222 1424 1535 1642
806(Serup v/@revadbrove) ‘ 1429 1540 1647
806|Serup vilandevejen 1431 1542 1649
B06[Resdal Bakke 12.25 1436 1547 1654
334[Sinding 12.31 1442 1553 1659
334 ﬁster%mrdin 0623 0710 0826 09.15 1015 {1236 13.20 (1447 1558 17.04 1744 1839 2138 |2238
230[Vestergade / Vesterbo 0630 0717 0833 0922 1022 1243 1327 4.54 1605 17.11 1751 1846 2147 2247
330[Grennegade / Frydensgade 0632 0719 0835 0924 1024 (1245 1329 {1456 1607 1712 1753 1848 12148 {2248
330]Silkeborg Trafikterminal an 0634 0721 0837 09.26 1026 S1247 1331 S$1458 1609 1714 1755 1850 T21.50 T22.50

S Kerer kun 14.aug-13 okt, 23.0kt-20.dec 2017, T Flexbus. Keres kun ved henvendelse fil Midttrafik

ang.

3.jan-9.feb, 19.feb-23.mar, 3.apr-9. maj, tif. 87 40 83 00 senest 1 time fer af
14.maj4.jun og 6.jun-30 jun 2016, elefonen har abent alle dage fra 07.00-20.00.
Qf angstider kan variere fra 0 - 15 min. i forhold til
of

ikke 24112 og 31/12.

Eksempel pa markering af Flexbus med et T.

ste tidspunkt | kereplanen. Flexbus kerer

Midttrafik Kundecenter - tIf. 70 210 230
De Blaa Busser - tif. 97 520 245



SET FRA KUNDERNE

For kunderne er en bus i rute den foretrukne betjenings-
form. Erfaringsmaessigt vil der veere et frafald af kunder,

hvis kunderne skal ringe efter en Flextur eller en Flexbus.

Kunderne vil som alternativ til busbetjening foretraekke
Flexbus pga. takstniveauet og muligheden for at bruge
periodekort samt Midttrafiks billetapp.

Flextur til 7 kr. pr. km har en egenbetaling, som vil med-
fore, at eftersporgslen falder yderligere. For kunderne
svarer egenbetalingen ca. til halv taxatakst.

Flextur til 4 kr. pr. km har en egenbetaling, som antage-
ligt vil medfore nogenlunde samme eftersporgsel som
flexbusbetjening. For kunderne svarer egenbetalingen
ca. til normal bustakst. Dog skal alle kunder betale for
turen — ogsa fx kunder med periodekort.

FLEXTUR ELLER FLEXBUS?

Generelt anbefales Flextur eller Flexbus ud fra felgende:

 Flextur med kommunalt tilskud veelges, hvor
kommunen ensker tilbud om kollektiv transport
06.00 — 24.00 mellem adresser eller storre
geografiske omrader, hvor der er et anske om
maksimal fleksibilitet for kunderne.

* Flexbus veelges, hvor kommunen ensker tilbud om
kollektiv transport inden for afgreensede tidsrum og
straekninger, og hvor man ensker, at kunden skal
betale normal bustakst. Kan seerligt bruges til at
supplere afgange pa en rute med lille kundepotentiale
eller for at tilbyde et mere jeevnt tilbud.

. FLEXTUR FLEXBUS

T ] S T

Takster  Kanvaere til 14 kr., Svaert at kende den

7 kr. eller 4 kr. pr. km.  nejagtige pris beregnet

Medrejsende betaler ~ pakm.

50%. 14 kr. pr. km er dyrt,
nzesten som almindelig
taxa.

Der er ikke betalt for
omstigning til bus/tog.
Keretid  Alle dage Kerer ikke 24. og 31.
kl. 06.00 - 24.00. december. @nskede
tider kan forskydes
med - 15 minutter / +
45 minutter, og der kan
vaere omvejskorsel,
Geografi Hele regionen Omradebaseret tilbud
(undtaget Samse er kommunalt geogra-

Kommune) fra adres-

se til adresse,

Skema over fordele og ulemper ved Flextur og Flexbus.

fisk afgraenset rent
takstmaessigt.

Almindelig bustakst, en-

Rejsekort kan ikke

kelt-billetter og periodekort  bruges.

kan bruges. Midttrafiks
betalingsapp kan bruges.
Herunder enkeltbilletter,

klippekort og periodekart -

oplyses ved bestillingen.
Berne- og pensionistrabat
geelder. Der er betalt for
omstigning til bus/tog.

Kerer som defineret i
kereplanen.

Den ordinzere rutes
strakning,

Kerer ikke 24. og 31.
december.

Onskede tider kan
forskydes med 0- 15
minutter, og der kan
vaere omvejskersel.

Der standses kun ved
kereplanens stoppe-
steder. lkke mellem
stoppestederne.



VED NEDLAEGGELSER AF EKSISTERNDE TURE

Her kan turen erstattes af en Flexbus, da Flexbus ligner
den ovrige betjening pa straekningen, sa borgerne fortsat
har mulighed for at bestille en kersel. Det anbefales kun at
erstatte en bustur, hvis antallet af bestilte flexbusture for-
ventes at veere mindre end hver anden afgang. Fx skal det
sikres, at skoleelever ikke ser Flexbus som erstatning for
skolebussen, da antallet af bestilte ture da bliver hver dag.

Fordele udover den ekonomiske er, at der kommer mindre
vejslid, og borgerne ikke oplever, at der kerer en stor tom
bus rundt. Desuden kan kunderne benytte periodekort og
Midttrafiks billetapp. Ulempen er, at kunderne skal ringe
efter flexbussen senest en time for ensket afhentning, og
at afhentningstidspunkt kan variere fra 0 - 15 minutter i
forhold til det oplyste tidspunkt i kereplanen.

STYRKELSE/SUPPLEMENT TIL

EKSISTERENDE BUSK@ORSEL

Her anbefales Flexbus, hvis der er en busrute, hvor der
onskes bedre betjeningstilbud. Fx kan en aftentur sup-
pleres med en Flexbus. Dermed tilbydes borgerne kersel,
og der kerer ikke en tom bus rundt. Der kan ogsa indsaet-
tes Flexbus for at give timedrift pa en rute, hvor behovet
ikke er stort i afgreensede tidsrum.

Ruten suppleres med Flexbus i de "tomme” timer.

ONSKE OM BREDERE TILBUD AF KOLLEKTIV TRAFIK
0G LIGE TILBUD AF KOLLEKTIV TRAFIK TIL ALLE

Her anbefales stottet Flextur. Flextur tilbydes til alle,
ogsa i tidsrum og pa straekninger, hvor der kerer alminde-
lig buskersel. Det anbefales at starte med egenbetaling
pa 7 kr. pr. km og felge udviklingen i omkostningen.

Fordelene er, at alle borgere tilbydes kollektiv trafik til ca.
halv taxatakst, og at der ikke er begreensninger i afgangs-

tider og antal ture.

Ulempen er Flexturs begreensninger i form af omvejskor-
sel og samkersel. Kunderne skal desuden bestille Flextur
senest en time for, vedkommende onsker at blive hentet.
Rejser kunden i tidsrummet kl. 6.00 - 8.00, skal Flextur
bestilles pa midttrafik.flextrafik.dk eller via app'en senest
kl. 23.00 dagen for eller via telefon senest kl. 20.00 dagen
for.

STYRKELSE AF AFGRENSEDE OMR;\DER,

FX LANDSBYER

Formalet med ensket om at stotte eller styrke et omrade
har stor betydning for, hvilken model der skal veelges.
Hvis formalet er at styrke omradet generelt over et
leengere tidsrum pa dagen, vil omradestettet Flextur
vaere at foretraekke. Hvis formalet derimod er at tilbyde,
fx unge, ekstra transportmuligheder fra uddannelse

eller aftenskole, vil Flexbus veere at foretraekke, dels da
tidsrummet kan defineres med korrespondance til andre
kollektive transportmidler og dels da abonnementskort

ogsa kan anvendes.

| valget af transporttilbud skal formalet veere velargu-
menteret for at tilbyde borgerne det korrekte kersels-
tilbud. Herunder vises en flexbusrute for et afgraenset

omrade:

Composedato: 02.06.2017 KI. 08.10

FLEXBUS
8300 Odder - Gylling 25/6 2017 - 30/6 2018
® Hverdage undt. lerdage, ikke 5/6
< [Turnumre
861|0dder Busterminal af 07.00 09.00 10.00 11.00 16.30 17.30 18.30 19.30  20.30 21.30
862|Gylling Hovedgade v. Efterskolen 07.12 09.12 10.12 11.12 16.42 17.42 18.42 19.42 2042 2142
862|Gylling Kirke v/Fallingvej 07.13  09.13 10.13 11.13 16.43 17.43 18.43 19.43 2043 2143
862|Gylling Skole an  07.15  09.15 10.15 11.15 16.45 17.45 18.45 19.45 2045 21.45

Flexbus. Keres kun ved henvendelse til Midttrafik
pa tif. 87 40 83 00 senest 1 time for afgang.
Telefonen har abent alle dage fra 07.00-20.00.
Afgangstider kan variere fra 0 - 15 min. i forhold til
det oplyste tidspunkt i kereplanen.

Flexbus kegrer ikke 24/12 og 31/12

Eksempel pa flexbusrute for et begraenset omrade.

Midttrafik Kundecenter, tif. 70 210 230
Midttrafik Flesbus, tif. 87 408 300



OKONOMI

Generelt afhaenger omkostningerne for kommunerne af
Midttrafiks muligheder for at koordinere forskellige ture
inden for flexkersel, antallet af bestilte ture, tider hvor
kerslen skal udferes samt omraders geografiske ud-
straekning. Omkostningerne for kommunerne afhaenger
bl.a. ogsa af markedsfering, evrig kollektiv trafik samt
ovrig flexkorsel som bl.a. patienttransport og leegekersel
i omradet.

Omkostningsmaessigt er Flexbus ofte lidt hejere end
Flextur, da muligheden for at flytte tider og dermed
koordinere kerslen er mindre pga. de [3ste tider i kerepla-
nen. Omvendt har kommunen fuld kontrol over, hvor og
hvornar der til bydes kersel.

Den gennemsnitlige leengde pa de bestilte ture i 2016 er
7,6 km. for Flextur med stotte og 14,1 km. for Flexbus.

P3 Midttrafiks Extranet (midttrafik.dk/extranet)
opdateres udviklingen og omkostningerne for Flextur

og Flexbus hver maned. Det anbefales derfor at soge
informationer der eller at sporge Midttrafik, der altid er
klar med vejledning og beregning pa aendringer i Flextur

og Flexbus tilbud.

FLEXTUR

Pa Flextur er der altid et administrationsgebyr pr. tur, som
bruges til Midttrafiks omkostninger til bemanding, IT og
husleje. Ved en egenbetaling pa 7 kr. pr. km udger kundens
egenbetaling ca. 66% af en turs pris. Ved en egenbetaling
pa 4 kr. pr. km udger kundens egenbetaling ca. 40% af
turens pris.

FLEXBUS

Pa Flexbus er der altid et administrationsgebyr pr. tur,
som bruges til Midttrafiks omkostninger til bemanding, IT
og husleje. Omkostningen for en kommune, der indforer
Flexbus i stedet for buskersel, afhzenger af antallet af
ture, der bestilles. De nuveerende erfaringer viser, at det
ikke er en okonomisk fordel at eendre ordinzer buskersel
til Flexbus, hvis der er en forventning om, at halvdelen af
tilbudte ture vil blive bestilt.

HVORDAN KOMMER VI SA VIDERE?

Midttrafik star altid til radighed med vejledning og rad-
givning omkring indferelse af nye tilbud eller eendring af
eksisterende tilbud.
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