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1. Forelgbig status for malopfyldelse 2007 og malsaetninger
for 2008

Resumé

Administrationen ggr rede for den forelgbige status for malopfyldelsen i 2007. Desuden
foreslas, at Bestyrelsen vedtager et mal om miljg.

Sagsfremstilling

Mal 2007

Pa bestyrelsesmgdet 26. januar 2007 drgftede Bestyrelsen administrationens vedlagte
forslag til initiativer til at realisere Midttrafiks virksomhedsgrundlag . Initiativerne var
beskrevet med udgangspunkt i de 16 mal, Bestyrelsen har vedtaget for Midttrafik:

= Midttrafik skal sgrge for, at det bliver let for kunderne at bevaege sig mellem lo-
kalruter, bybusser, regionale ruter og tog

= Midttrafik skal have en vifte af kollektive trafiktilbud, der spsender fra letbane,
hurtigruter for pendlere, bybusser og lokalruter til telebusser/teletaxi - betjening
af borgerne tilpasses kundeunderlag og politiske prioriteringer

= Midttrafik arbejder for, at den kollektive trafik drives sd gkonomisk effektiv som
mulig

= Midttrafik har viden om de forhold, der har betydning for planlsegning af kollektiv
trafik, pendling, erhvervsudvikling m.m. og tilbyder effektive transportlgsninger

= Midttrafik skaber et sammenhaengende, enkelt og letforstaeligt takst- og billette-
ringssystem, som ggr det muligt for kunderne at beveege sig rundt med én billet

= Midttrafik sikrer sammen med leverandgrerne, at den kollektive trafik er palidelig,
rettidig og tryg

= Midttrafik sikrer sammen med leverandgrerne, at informationen fgr, under og ef-
ter rejsen er i overensstemmelse med kundernes behov

= Midttrafik arbejder sammen med vejmyndighederne for bedre fremkommelighed
og gode publikumsfaciliteter

= Midttrafik sgrger for, gennem brug af moderne informationsteknologi, at sikre
kunderne let adgang til kab af billetter og til aktuel trafikinformation

= Midttrafik understgtter leverandgren i at have kompetente chauffgrer, der sikrer
flere og mere tilfredse kunder

= Midttrafik arbejder for effektive udbud, som ogsa rummer mulighed for, at leve-
randgrernes incitament i at styrke den kollektive trafik understgttes (f.eks. stgrre
tilfredshed og flere kunder)

= Midttrafik arbejder for partnerskaber med alle, der kan stgtte den kollektive trafik

= Midttrafik er bade en driftssikker og innovativ organisation, som er optaget af at
blive bedre og malt pa dens resultater
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=  "Midttrafik males pa sin evne til at levere resultater - faktabaseret. Heri indgar til-
fredshedsmalinger (bestillere, kunder, leverandgrer, borgere med flere), gkono-
misk effektivitetsmal, og evnen til at ""overga forventninger™'. Midttrafik vil indga
i enhver form for benchmarking - for at leere og blive bedre "

= Midttrafik vil bygge et kvalitetsstyringssystem, som understgtter virksomheds-
grundlaget - eksternt og internt

= Midttrafik arbejder for, at de driftsselskaber (Arhus Sporvejes Busselskab, Odder-
og Lemvigbanen), der indgar i organisationen, straeber efter at veere konkurren-
cedygtige pa fair vilkar, og leverer god trafik til kunderne

I forbindelse med regnskabsaflaeggelsen pa bestyrelsesmadet 4. april 2008 vil der vaere
en gennemgang af malopfyldelsen for 2007. Hermed gives en forelgbig status for de
overordnede aktiviteter i 2007:

= der er gennemfgrt en sammenkaedning af lokale ruter i Ikast-Brande og Struer.

= der er etableret en ny regional ringrute mellem Skanderborg og Hornslet.

= der er udarbejdet en raekke forslag til bedre koordinering af rutebiler og bybusser
i Arhus-omradet, som ikke er gennemfart.

= takster og billettyper blev delvist harmoniseret i 2007. Harmoniseringen fortsset-
ter i 2008.

= arbejdet med trafikplan for hele Regionen er pabegyndt, og forslaget til trafikpla-
nen fremlaegges i 2008.

= arbejdet med letbanen i @stjylland gennemfgres efter planen.

= det regionale rutenet er analyseret i forbindelse med Regionens sparekrav, og der
er udpeget en reekke ture og streekninger med lav benyttelse.

= gennemfgrte udbud har generelt medfagrt besparelser for bestillerne.

= Midttrafik har gennemfart initiativer, der sparer 10 % pa budgettet til faellesudgif-
ter.

= Midttrafiks lsbende gkonomi- og aktivitetsopfglgning over for bestillerne har ikke
veeret sa god som gnsket; det bliver et hovedindsatsomrade nu.

= Midttrafik har i samarbejde med kommunerne gjort sig erfaringer med at styrke
den kollektive trafik i tyndt befolkede omrader og indfart Midttur.

= Midttrafik har pdbegyndt en proces for at fa truffet endelig beslutning om tilslut-
ning til Rejsekortet i foraret 2008.

= Rejsegaranti er indfert i hele Midttrafik undtagen Arhus Kommune.

= hjemmesiden www.midttrafik.dk har mange oplysninger for kunderne om kgre-
planer, driftsforstyrrelser osv. og har hgstet en del anerkendelse.

= der er vedtaget en standardsamarbejdsaftale, som skal indgds mellem Midttrafik
og hver enkelt bestiller.

= der er indfgrt et system til handtering af driftsforstyrrelser, hvor Midttrafik sam-
men med vognmandene sgrger for hurtig information til kunderne.

= isamarbejde med vognmaend er der gjort en stor indsats for at rekruttere chauf-
fgrer, sa driften er blevet mere stabil.

= Midttrafik har sammen med vognmaendene arbejdet med en chauffgrportal, der
startes i januar 2008, samt en kampagne for at tiltreekke chauffarer.

= der har veeret forsgg med udbud med andre kriterier end pris i Silkeborg Kom-
mune. Herudover er der gennemfgrt udbud af en enkelte lokal rute i Lemvig
Kommune og alle lokale ruter i Ringkgbing-Skjern Kommune. Desuden har der
veeret udbud af koordineret karsel.

| Bestyrelsen i Midttrafik | 1. februar 2008 |




= Midttrafik har lgbende gennem aret haft dialog med bestillerne gennem Fagligt
Forum, kommunaldirektgrmgder, KKR-mgder m.m.

= Midttrafik har arbejdet med at konkretisere Bestyrelsens mal til servicemal for fx
handtering af kundehenvendelser.

= Midttrafik indgéar i samarbejde med de gvrige trafikselskaber om maling pa nagle-
tal.

= Midttrafik har padbegyndt et malrettet arbejde med kvalitetsstyring.

= udbud af bybuskgrsel i Arhus Kommune er forberedt og igangsat. Busselskabet
Arhus Sporveje er i gang med en omfattende effektiviseringsproces og har stabili-
seret driften.

= spormodernisering pa Odderbanen er ikke gennemfgrt i det forventede omfang.

= organisationen pa privatbanerne er blevet justeret i forhold til kompetencer og ef-
fektivisering gennem delvis fusion.

Malsaetninger 2008

P& bestyrelsesmgdet 29. februar 2008 vil administrationen fremlaegge forslag til konkre-
te mal og initiativer for 2008 inden for de overordnede mal, Bestyrelsen har vedtaget.
Malene vil vaere baseret pa et indarbejdet system, hvor administrationen har arbejdet
konkret med at beskrive hver enkelt mal i forhold til interne forudsaetninger og konkrete
aktiviteter, der skal gennemfares for at nd malene.

Administrationen vil i forbindelse med fastleeggelsen af malsaetningerne for 2008 foresla,
at Midttrafiks 16 overordnede mal suppleres med et mal for arbejdet med miljg. Bag-
grunden er dels, at bl.a. Region Midtjylland har gnsket, at Midttrafik indgar i arbejdet
med at afprgve biodiesel, ligesom der er tanker om forsgg med brintbusser i bybuskars-
len i Arhus, Arhus Kommune vil indfere miljgzoner osv. Derudover viser erfaringer fra
bl.a. Sverige, at miljg kan vaere et vigtigt tema i forhold til kommunikationen over for
potentielle kunder i den kollektive trafik. Administrationen gnsker derfor, at arbejdet
med miljg kan fastlaegges inden for rammerne af et overordnet mal, som Bestyrelsen
har godkendt.

Miljg kan forstas som en reekke forhold. Administrationen anbefaler, at Midttrafiks arbej-
de med miljg set i et bredt perspektiv, s& det omfatter pavirkning af luft, vand osv., som
man normalt forbinder med miljg, men at det ogsd omfatter gvrige samfundsfaktorer,
der har betydning for menneskers velveere, herunder treengselsproblemer i og omkring
de stgrre byer.

Det er vigtigt, at Midttrafiks veerdi om trovaerdighed bliver en del af et mal omkring mil-
ja, séledes at det ogsa handler om, at Midttrafik indsamler faktuel viden og bruger det til
at udvikle og informere om den kollektive trafik sammen med bestillerne.

Administrationen vil derfor foresla, at Midttrafik i sine malsaetninger for 2008 ogsa indfg-
rer konkrete mal inden for rammerne af den overordnede malsaetning" Midttrafik vil ind-
samle faktuel viden om den kollektive trafiks betydning i forhold til miljget, treengsels-
problemer og andre vigtige samfundsfaktorer og i samarbejde med bestillerne bruge
denne viden til information om og udvikling af den kollektive trafik i miljgmaessig hen-
seende."
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Direktgren indstiller,

at den forelgbige status for malopfyldelsen 2007 tages til efterretning

at Bestyrelsen vedtager yderligere et hovedmal for Midttrafiks arbejde i 2008 og
fremefter: "Midttrafik vil indsamle faktuel viden om den kollektive trafiks betyd-
ning i forhold til miljget, treengselsproblemer og andre vigtige samfundsfaktorer og
i samarbejde med bestillerne bruge denne viden til information om og udvikling af
den kollektive trafik i miljgmaessig henseende."

Bilag

e initiativer til at realisere Midttrafiks virksomhedsgrundlag
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2. Forslag til harmoniserede regler og administration af bus-
kort til skoleelever

Resumé

Elever i folkeskolen har i nogle tilfeelde krav p&, at kommunen tilbyder transport mellem
hjem og skole. Mange steder i Midtjylland foregar det ved hjeelp af den kollektive trafik,
hvorfor befordringsberettigede skolebgrn far tildelt et buskort finansieret af kommunen.

Der er vidt forskellig praksis for regler og administration af disse kort. Desuden har Midt-
trafik faet en konkret henvendelse fra Horsens Kommune, der tilkendegiver, at nuvae-
rende praksis visse steder kan veaere i uoverensstemmelse med kommunalfuldmagten.
Midttrafik har derfor iveerksat en undersggelse af status og drgftet med kommuner-

ne med henblik pa at finde en ensartet lgsning.

Sagsfremstilling

Elever i folkeskolen har i nogle tilfeelde krav pa, at kommunen tilbyder transport mellem
hjem og skole. Det fremgar af Folkeskolelovens § 26, hvilke elever der er befordringsbe-
rettigede.

Nogle steder lgser kommunerne opgaven med at bringe bgrnene i skole ved hjeelp af
egentlige skolebusser, der kun kgrer bgrn til og fra skole. Disse lgsninger er ikke kollek-
tiv trafik og vedrgrer derfor ikke Midttrafik.

Mange steder i Midtjylland foregar transporten af skoleelever ved hjeelp af den kollektive
trafik, hvorfor befordringsberettigede skolebgrn far tildelt et buskort finansieret af kom-
munen. Der er vidt forskellig praksis for regler og administration af disse kort. Midttrafik
har ved opstarten lagt en linje, sa kommunerne selv ma udstede kort efter egne regler
til born, der alene bruger de lokale ruter. Hvis en skoleelev skal bruge en regional rute,
skal Midttrafik udstede kortet af hensyn til indteegtsfordelingen mellem kommunen og
Regionen.

Bestyrelsen blev 21. december 2007 orienteret om status for den nuveerende mangfol-
dighed i lgsningen af opgaven.

Midttrafik gnsker at harmonisere savel reglerne som administrationen af buskort til sko-
leelever, da det vil ggre det lettere for foreeldre, kommuner, buschauffgrer og alle andre
interessenter at forsta, ligesom det er nemmere at administrere, nar det ggres ens over
hele Midtjylland.

Administrationen har udarbejdet vedlagte forslag til fremtidige regler og administration
af buskort til skoleelever. Forslaget gar ud pa, at kommunerne selv kan udstede kort til
rabatruter, mens Midttrafik udsteder alle kort til gvrige ruter. Der indfgres et seerligt sko-
lekort, som kun kommunerne kan kgbe via en internetbestillling. Skolekortet har be-
graenset gyldighed, sa det kun kan bruges mandag-fredag fra skolestart i august til sko-

| Bestyrelsen i Midttrafik | 1. februar 2008 |




leafslutning i juni. Dermed kan kommunerne kgbe et kort, der er lovligt i forhold til
kommunalfuldmagtens regler om ligebehandling og almennytte. Kommunerne skal visi-
tere skoleeleverne til ordningen og bestille kortene, mens Midttrafik udsteder kortene og
sikrer fordeling af indteegterne mellem kommunerne og Regionen.

Det nye skolekort med begreaenset gyldighed vil kunne udstedes til begyndelsen af skole-
aret 2008/20009.

Den foresldede administration af skolekortet vil muligvis flytte nogle opgaver fra kom-
munerne til Midttrafik. Midttrafik vil ga i dialog med de pagaeldende kommuner om,
hvordan disse opgaver, der ikke er overfart ved delingsaftalerne, fremover handteres.
Enten kan kommunen betale Midttrafik for at lgse opgaven, eller Midttrafik kan stille et
veerktgj til radighed, s& kommunen selv kan udstede skolekortene med reduceret gyldig-
hed.

Administrationen indstiller, at de nye skolekort med begreenset gyldighed saelges til
kommunerne til samme pris som almindelige bgrneabonnementskort med gyldighed fra
skolestart til skoleafslutning. Selvom der teknisk set er reduceret gyldighed, er vurderin-
gen, at der vil veere begreeset reduktion i den egentlige nytte. En reduktion i prisen vil
betyde en vaesentlig indteegtsnedgang for Regionen, der ikke svarer til en egentlig ned-
gang i antallet af skoleelever, der benytter de regionale ruter i weekenderne med et sko-
lekort. Beslutningen skal ses i sammenhaeng med, at der findes nogle regionale ruter,
som er tilpasset transport af folkeskoleelever, og som Regionen givetvis vil reducere,
hvis der falder indteaegter bort i starre omfang.

Direktgren indstiller,

at Midttrafik indfgrer et skolekort med reduceret gyldighed
at skolekortet kun seelges til kommuner via en saerlige hjemmeside

at skolekortet seelges til samme pris som et tilsvarende bgrneabonnementskort geel-
dende fra skolestart i august til skoleafslutning i juni aret efter

at direktgren bemyndiges til at indga aftale med kommuner, hvorfra der matte blive
tale om vaesentlige opgaveoverfgrsel til Midttrafik

Bilag

o forslag til fremtidige regler og administration af buskort til skoleelever
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3. Indgaelse af fornyet aftale om Bus & Tog Samarbejde

Resumé

Bus & Tog Styregruppen har fremsendt nyt aftalegrundlag for Bus & Tog samarbejdet
mellem Midttrafik og DSB/Arriva Tog i hgring. Det nye aftalegrundlag erstatter den nu-
veerende “Bus & Tog Takstsamarbejdsaftale” fra 1992. Den aftale var indgaet mellem de
tidligere takstmyndigheder og DSB/Arriva Tog.

Sagsfremstilling

Bus & Tog Styregruppen har udarbejdet et revideret aftalegrundlag som basis for sam-
arbejdet mellem bus og tog i Danmark. Bus & Tog Styregruppen bestar af repraesentan-
ter for trafikselskaberne i Danmark, DSB, Arriva Tog samt Kommunernes Landsforening
og Danske Regioner.

Aftalen er en rammeaftale — med tilhgrende diverse underaftaler. Den vaesentligste un-
deraftale vil veere aftale om takstsamarbejde mellem Midttrafik og DSB/Arriva Tog. @vri-
ge underaftaler vil eksempelvis veere aftale om Landsdeekkende Handicapordning, aftale
om Kgreplan-koordinering, aftale om informationssamarbejde mm. Status er dog, at der
er endnu ikke indgaet underaftale pa nogen omrader.

Det nye i aftalen er nu en formalisering af samarbejdet og en preecisering af vilkar for
organisering, finansiering, budget og regnskab. Til at varetage samarbejdet er der opret-
tet et Bus & Tog Sekretariat. Sekretariatet udarbejder og vedligeholder aftalekomplekset
for Bus & Tog Samarbejdet.

Aftalen fglger intentionerne i lov om trafikselskaber og formalet med rammeaftalen er, at
opretholde og udbygge samarbejdet i den kollektive trafik i Danmark, herunder skabe
bedre samarbejde og sammenhaeng mellem trafikselskaberne og statens offentlige ser-
vicetrafik.

Bus & Tog Styregruppen anbefaler, at alle trafikselskaber tilslutter sig Rammeaftalen.

Vedlagte rammeaftale for Bus & Tog samarbejdet er sendt i hgring hos parterne i samar-
bejdet.

Direktgren indstiller,

at Midttrafik tilslutter sig rammeaftalen.
at administrationen bemyndiges til at indga underaftalerne

Bilag

¢ Rammeaftale for Bus & Tog samarbejdet
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4. Studietur for Bestyrelsen

Resumé

Administrationen fremlaegger forslag til emner for en studietur, der planleegges for Be-
styrelsen i april 2008.

Sagsfremstilling

Administrationen har vurderet mulighederne for en studietur for Bestyrelsen for at blive
inspireret af udenlandske erfaringer inden for den kollektive trafik. Der er iseer fokuseret
pa Sverige, idet den kollektive trafik i Sverige og Danmark har en reekke ensartede
grundforudsaetninger for arbejdet, og Midttrafik i forvejen har gode kontakter til de
svenske trafikselskaber.

Midttrafik har veeret i kontakt med trafikselskaberne i Vastra Gotaland (Goteborg regio-
nen) og Jonkobing, der begge er interesserede i at fA besgg af Midttrafiks bestyrelse.

De to svenske trafikselskaber har hver isaer nogle indsatsomrader, der vil veere interes-
sante for Midttrafiks bestyrelse at hgre mere om.

| Vasttrafik, Vastra Gotaland, vil det iseer veere fglgende emner, der kan veere i fokus
ved et besgg:

= arbejdet med miljgforbedringer og indsamling af viden om den kollektive trafiks
betydning for miljget

= kundeorienterede arbejdsprocesser

= kontaktlgst kort som billet (i stil med Rejsekortet)

= fordeling af udgifter og indteegter pa hver kommune pa en made, der lig-
ner Midttrafiks

= ny salgsstrategi

= sporvogne i Géteborg

I Lanstrafikken i J6nk6bing er det iseer faglgende, der kan veere i fokus ved et besgg:

= erfaringer med koordineret karsel

= busprioritering, samarbejde med vejmyndigheder (“taenk sporvogn kgr bus")
= incitamentskontrakter med vognmeaend

= Krosabuss (en pendlerbus med fa stop)

= NOJD kundindex (flerarige kundemalinger)

Begge trafikselskabers hovedsaede ligger inden for rimelig afstand af Goteborg, og det vil
veere muligt at tilrettelaegge en 2-dages studietur, s& begge steder besgges.

Administrationen vil foresla, at studieturen enten planlaegges til 7.-8. april 2008, 8.-9.
april 2008 eller 21.-22. april 2008.
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Direktgren indstiller,

at Bestyrelsen drgfter forslaget til emner for en studietur
at Bestyrelsen beslutter en dato, hvor studieturen afholdes
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5. Valg af bankforbindelse

Resumé

De rente- og gebyrvilkar, Midttrafik har ved sin nuveerende bankforbindelse (Jyske
Bank), er indgaet i forlaengelse af Region Midtjyllands udbud af bankforretninger i 2006.

Det hidtidige samarbejde med Midttrafiks bankforbindelse har fungeret tilfredsstillende,
og da aftalen fortsat er konkurrencedygtig, skal det foreslas, at samarbejdet fortseetter
som hidtil.

Sagsfremstilling

| forleengelse af Region Midtjyllands valg af Jyske Bank som bankforbindelse, gav Jyske
Bank i efteraret 2006 tilbud pa en banklgsning, der stgtter Midttrafiks behov for en fael-
les bankforbindelse for Midttrafik og Busselskabet Arhus Sporveje, og som samtidig sik-
rer, at Busselskabet bliver handteret som et saerskilt forretningsomrade, hvor der er kla-
re afgreensninger mellem Busselskabets gkonomi og Midttrafiks gvrige gkonomi.

Midttrafik indgik aftale med Jyske Bank om at veere bankforbindelse indtil videre. Der
blev ikke skrevet en kontrakt med opsigelsesfrister, hvorfor aftalen kan ophaeves med
kort varsel, hvis det skulle vaere gnskeligt. Dette blev Bestyrelsen orienteret om pa be-
styrelsesmgdet 24. november 2006, hvor Bestyrelsen vedtog, at der skulle laves en op-
falgning pa valg af bankforbindelse efter et ar.

Bankaftalen har fungeret siden da, og vilkarene anses stadig for at vaere konkurrence-
dygtige.

Samarbejdet med banken har fungeret godt, og er praeget af en stor fleksibilitet og vilje
til at f de finansielle mellemvaerender til at kgre optimalt.

Det er pa den baggrund Midttrafiks opfattelse, at der ikke for nuvaerende kan skabes en
merveerdi for selskabet ved at veelge en ny bankforbindelse.

Det skal derfor foreslas, at det hidtidige samarbejde med Jyske Bank fortseetter.
Direktgren indstiller,

at samarbejdet med Jyske Bank fortsasetter
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6. Anmodning fra kunde om at eendre regelsaet vedr. arskort

Resumé

En kunde har sendt en klage til Midttrafiks bestyrelse over, at Midttrafik ikke tilbyder
mulighed for at fa rabat pa et arskort.

Sagsfremstilling

En kunde har sendt en klage til Midttrafiks bestyrelse over, at Midttrafik ikke tilbyder
mulighed for at fa rabat pa et arskort, idet et arskort nu koster det samme som 12 ma-
nedskort. Klagen fremgar af vedlagte korrespondance mellem kunden Leo Lund-Jensen
og Midttrafik.

I det tidligere Ringkjgbing Amt har man kunnet kgbe et helarskort til en pris svarende til
10 maneders abonnementskort. Denne mulighed forsvandt i forbindelse med farste
skridt i takstharmoniseringen primo 2007.

Kunden er blevet gjort opmaerksom pa, at man kan opna flest rejser for pengene, hvis
abonnementsperioderne afstemmes efter de ferieperioder, hvor kortet ikke benyttes.

Administration anbefaler, at henvendelsen fra kunden ikke giver anledning til eendre de
beslutninger, der er truffet om takstharmonisering i Midttrafik.

Direktgren indstiller,
at direktgren bemyndiges til at svare kunden pa henvendelsen til Bestyrelsen

at direktgren bemyndiges til at afggre lignende sager fremover inden for de rammer,
Bestyrelsen har vedtaget.

Bilag

e korrespondance mellem kunden Leo Lund-Jensen og Midttrafik

| Bestyrelsen i Midttrafik | 1. februar 2008 |




12

1-34-75-2-08
7. Koncept til pendlingstrafik: "LynPendleren™

Resumé

En konsulent har i dagspressen og overfor Midttrafiks bestyrelsesformand og administra-
tion fremlagt et koncept for pendlerbusser i Arhus-omradet. Projektet svarer pd nogle
punkter til det planlaegningsarbejde, som Midttrafik udfgrer i samarbejde med kommu-
ner og region, men indeholder ogsa nogle interessante nye aspekter.

Sagsfremstilling

Jesper Andersen, som driver et konsulentfirma inden for kollektiv trafik (JA radgivning
aps), har fremlagt vedlagte koncept for et system af pendlerbusser LynPendleren - de-
cember 2007 med fglgende formal:

e At etablere hurtige og direkte pendlerbusser til stgrre arbejdspladsomréader i Ar-
hus’s periferi (Kolt/Holme, Brabrand N/Tilst og Skejby/Vejlby) fra boligomrader
med mange pendlere i omegnskommuner.

e At mindske treengsel pa vejnettet ved at en stgrre del af pendlingen overflyttes
fra bil til bus.

Systemet, som er taenkt som et overliggende system til de nuveerende busruter, bygger
i hovedtraek pa:

o Kort rejsetid, ingen omstigning og bedre komfort i busserne.

o En ekstra-takst som fglge af det hgjere serviceniveau ca. svarende til 10 kr. pr.
tur.

e Timedrift — 3 ture morgen og 3 ture eftermiddag.

e Der kgres typisk via motorvejen udenom Arhus for at spare tid.

Administrationens kommentarer.

Formalet med LynPendleren er hurtig og effektiv bustransport for pendlere, hvilket falder
godt i trdd med Midttrafiks malsaetninger om at have en vifte af kollektive trafiktilbud,
der bl.a. omfatter hurtigruter for pendlere.

Midttrafik har allerede lynbusser fra Silkeborg, Randers og Ebeltoft som betjener store
arbejdspladsdestinationer i Arhus. Generelt er der dog i forhold til LynPendleren satset
pa at gge frekvensen p& mere direkte ruter, der betjener de stgrste koncentrerede ar-
bejdspladsomrader eller skiftepunkter frem for fa afgange pa flere ruter med en mere
udbredt betjening af mindre arbejdspladsomréader i Arhus.

Lynpendlerforslaget er baseret pa timedrift, hvilket giver en relativ stor skjult ventetid
(forskel mellem gnsket afgangstidspunkt og faktisk afgangstidspunkt). Til gengeeld er
der sa ikke skift eller stor gangafstand til rejsemalet.

| Bestyrelsen i Midttrafik | 1. februar 2008 |




13

Midttrafik arbejder malrettet pa at forbedre den kollektive trafik i de relationer, hvor der
er mange pendlere. Fx kan naevnes, at Midttrafik i december 2007 har igangsat rute 101
Skanderborg-Viby-Skejby Sygehus-Vejlby-Hornslet, som netop har pendlere som mal-
gruppe — og ikke som eksisterende ruter gér via centrum, men via Ringvejen til Arhus
Nord. | LynPendleren foreslas dog, at motorvejen anvendes udenom Arhus.

Midttrafik arbejder sammen med bergrte kommuner og regionen pa en ny rute 104 —
Hammel-Hinnerup/Sgften-Skejby ogsd malrettet pendlere med planlagt start til kare-
planskiftet i juni 2008. Denne nye rute kommer meget teet pa dele af konceptet for Lyn-
Pendleren, da der bliver direkte betjening af de stgrste arbejdspladser i Arhus Nord og
Katrinebjergomradet fra Hammel, Foldby og Hinnerup/Segften.

I forbindelse med abningen af motorvejen Sgften Skgdstrup overvejes det endvidere at
lade en del af bustrafikken Rgnde - Arhus kare via Arhus Nord ad den nye motorvej Sgf-
ten-Skadstrup.

Alle ruter forudsaetter dog — for at fa en fornuftig gkonomi - at der sker reduktioner pa
de eksisterende ruter for ikke at gge tilskuddet til buskarsel. | projekterne indgar en fre-
kvens stgrre end timedrift i myldretiden.

Som en del af trafikplanen tilvejebringer Midttrafik en oversigt over pendling, nedbrudt
pa delomrader i byerne (og pa landet). Det indgar ogsa i Trafikplanen, at der skal udar-
bejdes omradeplaner for Arhus, som indeholder bybusruter og regionalruter, med det
formal for samlet set mindst ressourcer at give borgerne en bedre, behovstilpasset be-
tjening. Herunder indgar en plan om at nyteenke store dele af det hidtidige rutenet i
form af at tilvejebringe mere differentierede ruter, som i hgjere grad malrettes til de for-
skellige kundegruppers rejsebehov — fx pendlerruter — samtidigt med at ungdvendig
dobbeltbetjening med bybusser og regionalruter skal fjernes.

Administrationen vurderer, at de mere specifikke pendleranalyser skal bruges til at fast-
leegge rutefgring og standsningsmgnster i arbejdspladskoncentrationer i fx
Kolt/Hasselager/Holme, Skejby/Vejlby og Tilst/Brabrand, som daekker flere kvadratkilo-
meter, for at undga lange gangafstande fra de stgrste arbejdspladskoncentrationer.

LynPendlerens koncept med bedre komfort og ingen stapladser svarer i princippet til X
bus standarden, som dog pt. bruges pa laengere ruter, hvoraf nogle er tilrettelagt af
hensyn til pendlere, og som typisk har et standsningsmgnster som omfatter f centrale
stoppesteder pa de stgrre byers indfaldsveje. X bus konceptet er dog ikke alene mgntet
pa pendlere, men henvender sig til en bred vifte af kundesegmenter.

Ifglge konsulentens notat, vil LynPendleren kreeve 21 hgjklassebusser i drift. Det forud-
seettes, at busserne kun kagrer i myldretiden — gennemsnitligt 8 timer pr. dag til en arlig
udgift p& 19 millioner kr. Endvidere forudsaettes det, at busserne kan anvendes til andre
formal, nar de ikke karer i rute — hvilket skulle betyde, at de faste busomkostninger kun
vil udggre 75% af de faktiske omkostninger.

Dette svarer til en timepris for et hgjklasseprodukt pa 452 kr./time, hvilket vurderes at
veere for optimistisk, bl.a. set i forhold til Midttrafiks seneste udbud, hvor det vurderes,
at der gennemsnitligt er en mere effektiv karsel.
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For det fgrste forudseettes det, at et busselskab vil indga en kontrakt, som forudseetter,
at de selv finder de sidste 25 % af de faste busomkostninger. Bl.a. det tidligere VAFT har
udbudt buskgrsel, hvor vognmanden selv kan anvende busserne, nar trafikselskabet ikke
ger det. Dette har dog ikke pavirket priserne neevneveerdigt.

For det andet vil det forhold, at der skal arbejdes 4 timer morgen, 6 timer fri og 4 timer
eftermiddag pavirke timepriserne i opadgaende retning, selv om vognmanden maske i
noget omfang vil kunne tilrettelaegge vagtplanen for chauffgrerne, sa der kombineres
med anden kgrsel. Alt i alt skanner administrationen, at den samlede timepris bli-

ver hgjere end forudsat i konsulentens notat.

P& indtaegtssiden indgar i konceptet, at kunderne betaler en ekstra-takst pa ca. 10 kr.
pr. tur, hvilket giver ca. halvdelen af indteegterne. Der vil skulle anskaffes seerligt billet-
teringsudstyr, idet bade nuveerende zone-takstsystem og et evt. kommende rejsekort
opererer med samme takst for samme rejse — uden hensyntagen til transportmiddel.
Hertil kommer, at det maske af kunderne vil opfattes som en dyr buskarsel i forhold til fx
samkgrsel, som vil veere et relevant alternativ for kunderne.

Konceptet medfarer et behov for yderligere offentligt tilskud pa 3 mio. kr. pr. ar, men
som det fremgar ovenfor, er der behov for yderligere vurdering af bade udgifter og ind-
teegter.

Hertil kommer, at det er tvivisomt, om timedrift giver kunderne tilstreekkelig fleksibilitet.
Manglende frekvens opfattes som ventetid (som naesten opleves psykologisk veerre end
at sidde i en bus, som kgrer langsomt). En hgjere frekvens kreaever for at kunne finansie-
res yderligere reduktion af nuvaerende betjening.

Sammenfatning.

Konceptet indeholder spaendende forslag ved at give kunderne kortere rejsetid bl.a. ved
at bruge motorvejen omkring Arhus og stgrre komfort, ogsd p& kortere streekninger med
flere pendlere end de relationer, som betjenes af X bus i dag. Der er dog brug for en
naermere vurdering af gkonomi, billettering, detaljeret liniefgring samt standsningsmgan-
ster.

Midttrafik har allerede med rute 101, 104 og en evt. forleegning af dele af trafikken fra
Rgnde ad den nye motorvej Sgften-Skgdstrup iveerksat projekter, der minder om Lyn-
Pendleren, Disse projekter gennemfgres delvist ved omlaegning af eksisterende trafik
med henblik pa at sikre den samlede gkonomi, og der kgres ikke med seerlige komfort-
busser. Erfaringer fra disse projekter vil indga i det videre planlasegningsarbejde, hvorved
administrationen laegger op til en gradvis udbygning af pendlerruterne.

Med mindre Regionen gnsker at tilfare den kollektive trafik yderligere ressourcer vil pro-
jektet skulle indgé i trafikplanen med henblik pd, at gvrige ruter vil skulle reduceres.
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Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning
at nye muligheder for hurtige pendlerruter indgar i trafikplanlaegningen .

Bilag

e LynPendleren - december 2007
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1-34-75-1-21-07
8. Status for stgrre trafikplanlesegningsprojekter

Resumé

Midttrafik har arbejdet med en reekke spaendende projekter for bestillerne og der orien-
teres om nogle af disse, som ikke har veere praesenteret tidligere

for Bestyrelsen. Projekterne offentliggares lgbende og er i haring i uge 8 pa Midttrafiks
hjemmeside.

Sagsfremstilling

Viborg bybusser

Betjening af nyt boligomrade

Viborg Kommune gnsker, at det nye boligomrade ved Mggeltoften betjenes med bybus-
ser fra kegreplanskiftet 2008. Midttrafik har omlagt den eksisterende bybuslinje 3, sa den
betjener omradet med 2 busser i timen i dagtimerne pa hverdage og 1 bus i timen om
aftenen og i weekenden. £ndringen betyder ogsa, at hele Liseborg vil f& mere busbetje-
ning aften og weekend, og samtidig vil der veere direkte forbindelse til Viborg Storcenter.

Flere busser til kaserneomradet

Viborg Kommune har gnsket, at flere bybusser betjener Kaserneomradet. Da omradet er
under stor udvikling har Midttrafik omlagt de eksisterende bybuslinjer fra Reberbanen til
Regdevej. Herved vil omradet fa direkte busbetjening af bybuslinje 1, 2, 4, og 6. Samtidig
vil det give en bedre betjening af Viborg Katedralskole pa Gl. Skivevej.

Nyt bybussystem

Viborg by er under konstant udvikling og Midttrafik skal sikre, at bybusnettet kan under-
stgtte den udvikling. Derfor vil Midttrafik og Viborg Kommune sammen arbejde pa at ud-
vikle et nyt bybusnet med et grundleeggende 20 minutters drift, som sikre at yderomra-
derne fortsat kan betjenes. Et hgjere driftsniveau vil gavne flere kunder. Der arbejdes
med det nye system i 2008/09, s& det kan saettes i drift til kareplanskiftet 2009.

Horsens bybusser

Betjening af nyt boligomrade

Horsens Kommune har gnsket en bybusforbindelse til det nye boligomrade ved Jster-
hab. Derfor er hele bybussystemet blevet analyseret og gennemgaet for at optimere det,
s& boligomradet ved @sterhab kan betjenes uden at tilfgre ekstra ressourcer. Det nye
boligomrade vil f& 1 bus i timen i dagtimerne alle dage. Tiltaget har betydet, at nuvee-
rende linje 6 mod Bankager nedleegges, men starstedelen af omraderne har faet alterna-
tiv betjening ved omlaegninger af de gvrige linjer.

Optimering af busfordelingen

Midttrafik har igennem en analyse af afgangstiderne fra Horsens Banegard arbejdet pa
en bedre og optimeret busfordelingen, hvilket betyder, at flere linjer har faet nye af-
gangstider fra Horsens banegard.

Silkeborg bybusser
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Bybusser til Gjessg

Silkeborg Kommune har gnsket, at Gjessg skulle betjenes med bybus. Midttrafik har der-
for oprettet en ny bybuslinje til Gjessg og samtidig omlagt enkelte ruter med lavest be-
nyttelse i det eksisterende bybusnet.

Information

Offentligheden informeres i den takt, som projekterne faerdigggres, og er klar til hgring.
Projekterne laegges pa Midttrafiks hjemmeside. Alle projekterne offentliggeres og er i
hgring senest i uge 8, saledes de faerdige kareplaner kan sendes til vognmaendene 3
maneder faor kareplanen traeder i kraft 28. juni 2008.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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1-23-4-1-08
9. Udbud af regional og lokal buskgrsel i Midttrafik Vest

Resumé

Midttrafik har 18. januar 2008 offentliggjort udbudsmateriale vedrgrende en del af den
regionale buskgrsel i den vestlige del af regionen, den lokale buskgrsel i Herning, Ring-
kagbing-Skjern og Holstebro kommuner samt bybuskgrslen i Holstebro Kommune.

Sagsfremstilling

Midttrafik har 18. januar 2008 offentliggjort udbudsmateriale vedrgrende en del af den
regionale buskgrsel i den vestlige del af regionen, den lokale buskgrsel i Herning, Ring-
kagbing-Skjern og Holstebro kommuner samt bybuskgrslen i Holstebro Kommune.

Det drejer sig om 10 regionale ruter svarende til cirka halvdelen af de regionale ruter i
takstomrade vest. Hele udbuddet for regionale og lokale ruter samt bybusser svarer til
cirka 120 busser.

Udbudsbetingelser fglger de standardbetingelser, der normalt bruges. Regionale ruter og
bybusser udbydes som 6-arige kontrakter, mens lokale ruter udbydes som 4-arige kon-
trakter.

Lokalkarslen i Ringkgbing-Skjern Kommune blev ogsa udbudt i 2007, hvor Bestyrelsen
traf beslutning om vindende selskab pa mgdet 25. maj 2007. Det udbud var tilrettelagt
séledes, at kontrakterne udlgber i 2008 af hensyn til planer om eendret skolestruktur
samt muligheden for at udbyde kgrslen i sammenhaeng med regional og anden lokal kar-
sel i Vestjylland.

Udbudsmaterialer i Midttrafik vedrgrende buskgrsel og koordineret kgrsel offentliggares
bl.a. pa www.midttrafik.dk/udbud, hvor man kan se tidligere og aktuelle udbud i Midttra-
fik, og hvor interesserede kan fglge med i, om der er kommet tilfgjelser eller eendringer i
udbuddene ligesom udbudsresultaterne offentligggres pa hjemmesiden.

Der er afleveringsfrist for tiloud 6. marts 2008. Afgagrelsen pa licitationen forventes af-
gjort af Midttrafiks bestyrelse pa mgde 4. april 2008.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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1-13-3-3-07
10. Respektkampagne

Resumé

Pa baggrund af flere grove tilfaelde af vold er det besluttet at gennemfgre en respekt-
kampagne.

Sagsfremstilling

P& baggrund af flere grove tilfeelde af vold mod Midttrafiks chauffarer og kontrollgrer,
besluttede Midttrafik 13. december 2007 en handleplan, der skal sikre stagrre tryghed og
sikkerhed for Midttrafiks chauffarer og kontrollgrer. Et af de besluttede initiativer er en
respektkampagne.

Der er nedsat en arbejdsgruppe bestaende af tillidsrepraesentanter for chauffgrerne (FOA
og 3F) og ledelsesrepraesentanter fra Arhus Sporveje Busselskabet og Midttrafik. Ar-
bejdsgruppens opgave er at komme med input til en vis-respekt-kampagne.

Midttrafiks Bestyrelse modtager i lgbet af 1-2 uger arbejdsgruppens forslag til kampag-
neinitiativer.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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1-15-0-75-2-08
11. Regionsdeekkende rekrutteringskampagne

Resumé

Midttrafik iveerkseetter en kampagne for at tiltreekke flere chauffgrer til busselskaberne
og skabe stgrre respekt om chauffgrfaget.

Sagsfremstilling

Set i lyset af forarets aflysninger pa grund af chauffermangel besluttede Bestyrelsen, at
Midttrafik i samarbejde med busselskaberne skal iveerkseette initiativer, som dels sikrer
bedre rekrutteringsmuligheder og dels forbedrer chauffgrjobbets omdgmme.

Der har veeret nedsat en arbejdsgruppe bestaende af chauffgr- og ledelsesrepraesentan-
ter fra busselskaber i Midttrafiks omrade. Arbejdsgruppen har udarbejdet et kampagne-
forslag, som indeholder annoncer, haengeskilte og en internet jobportal. Kampagnens
overordnede mal er at tiltraekke flere chauffarer til faget. Kampagnens sekundaere mal er
at skabe stgrre respekt omkring chauffgrfaget.

Materiale og jobportal er under udarbejdelse. Materialet sendes til Bestyrelsen i begyn-
delsen af februar, hvor det forventes feerdigt.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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1-21-2-07
12. Meddelelse: Midttrafiks dbningsbalance

I henhold til de kommunale regler, som Midttrafik fglger, skal Midttrafik inden udgangen
af januar 2008 have en revisionspategnet abningsbalance for status ved etableringen 1.
januar 2007. Denne abningsbalance er forsinket. Midttrafiks abningsbalance skal inklu-
dere &bningsbalancen for Busselskabet Arhus Sporveje.

Der er et arbejde i gang mellem Arhus Kommune og Busselskabet Arhus Sporveje med
henblik pa feerdiggerelse af dbningsbalance for Arhus Sporveje. Det har imidlertid vist
sig, at udarbejdelsen af en &bningsbalance for Busselskabet Arhus Sporveje er en seer-
deles kompliceret opgave, og arbejdet er derfor forsinket.

Midttrafiks revisor KPMG vurderer, at det med henblik p& hurtigt at kunne feerdiggare en
abningsbalance for Midttrafik kan blive ngdvendigt at laeegge en forelgbig abningsbalance
for Arhus Sporveje som grundlag for udarbejdelsen af Midttrafiks &bningsbalance og fo-

retage en efterfglgende regulering, nar endelig revideret overdragelsesbalance for Arhus
Sporveje er modtaget fra Arhus Kommune.

Det forventes, at Midttrafiks forelgbige abningsbalance vil veere pa plads senest i forbin-
delse med afslutningen af arsregnskabet for 2007.
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1-00-2-08

13. Eventuelt
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