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1. Revisionsberetning vedrgrende arsregnskabet for 2010

Resumé

Revisionen har godkendt Midttrafiks regnskab for 2010 uden forbehold eller supplerende
bemaerkninger.

Revisionen kommer med nogle anbefalinger til forbedringer, som primeert vedrgrer fort-
sat udbyggelse af procedurebeskrivelser. Disse anbefalinger vil administrationen arbejde
videre med i 2011.

Revisionens beretning vedrgrende Midttrafiks regnskab for 2010 vil blive gennemgaet af
revisionen pd bestyrelsesmgdet 17. juni 2011.

Sagsfremstilling

Overordnet er regnskabet for 2010 godkendt uden forbehold eller supplerende oplysnin-
ger. Midttrafiks arsregnskab 2010 med revisionspategning vedlaegges.

Indholdsmeaessigt er der i regnskabet for 2010 i samarbejde med revisionen foretaget
nogle justeringer og efterposteringer i forhold til det regnskab, som blev drgftet pa be-
styrelsesmgdet 8. april 2011. Disse efterposteringer vedrgrer forskydninger pa aktiv- og
passivsiden i regnskabet, og har ingen betydning for driftsresultatet.

Revisionen har udarbejdet vedlagte revisionsberetning nr. 8 af 17. juni 2011 vedrgrende
risikovurdering, revisionsstrategi og -plan, revision i arets lgb samt afslutning af revisio-
nen af arsregnskabet for 2010. | den papeger revisionen nogle specifikke omrader, som
revisionen foreslar, at administrationen i Midttrafik arbejder videre med.

Det foreslas, at der fortsat arbejdes videre med at udbygge beskrivelsen af byrdeforde-
lingen pa et mere specificeret niveau.

Det foreslas, at der arbejdes videre med at udarbejde et mere ngjagtigt datagrundlag for
fakturering af indteegterne, herunder en kontrolprocedure for indteegterne indberettet fra
vognmeendene.

Der leegges op til, at der udarbejdes en forsikringspolitik for Midttrafik.

Herudover papeger revisionen nogle forhold pa IT-omradet som bl.a. omfatter indhent-
ning af revisionsberetning fra BeKTra samt handtering af administratorrettigheder for

medarbejdere i administrationen.

Administrationen i Midttrafik fglger anbefalingerne fra revisionen.
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Direktgren indstiller,

at revisionsberetning nr. 8 af 17. juni 2011 tages til efterretning.
at de naevnte initiativer straks igangseettes.
at regnskabet for Midttrafik 2010 godkendes.

Bilag

e Midttrafiks arsregnskab 2010 med revisionspategning

e revisionsberetning nr. 8 af 17. juni 2011 vedrgrende risikovurdering, revisions-
strategi og -plan, revision i arets lgb samt afslutning af revisionen af arsregnska-
bet for 2010
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2. Budget 2012 til politisk hgring

Resumé

Administrationen har udarbejdet forslag til budget for 2012 samt budgetoverslagsarene
2013 til 2015 til brug for den politiske hgring ved bestillerne.

Sagsfremstilling

Administrationen udarbejdede i foraret 2011 budgetforslag for 2012, som blev sendt i
administrativ hgring hos Midttrafiks bestillere 19. maj 2011 med svarfrist 1. juni 2011.

Hgringssvarerne er indarbejdet i vedlagte forslag til budget 2012 til politisk hgring, der
nu fremlaegges for Bestyrelsen.

Budgettet for busudgifter er som noget nyt udarbejdet efter en rutebaseret model, der
tager udgangspunkt i den enkelte bestillers rutegkonomi. Der er i budgettet sket en star-
re omfordeling af udgifter mellem flere kommuner og Region Midtjylland grundet de re-
gionale effektiviseringer og kommunernes overtagelse af flere regionale ruter. Herudover
er de gkonomiske konsekvenser af den nye trafikplan for Aarhus Kommune indarbejdet i
budgettet.

Den generelle fremskrivningsprocent for busudgifterne er pa 4,3 %. Det skal dog be-
meerkes, at der er stor usikkerhed omkring udviklingen i dieselpriserne, som indgar i
fremskrivningsprocenten.

Busindtaegter er budgetteret med udgangspunkt i regnskabet for 2010. Takststignings-
loftet er p& 3,1 %, men der er i dette budgetforslag indarbejdet en samlet stigning i ind-
teegterne pa 1 % fra 2010 til 2012, idet takststigningen erfaringsmaessigt ikke slar fuldt
ud igennem pa indtaegterne.

Herudover er der indarbejdet et skgn over effekten af HyperCard for 2012.

Flextrafik omfatter handicap- og kan-kgrsel. Handicapkarslen er fremskrevet med 2,1 %
som fglge af pris- og lgnudviklingen, og antallet af ture er baseret pa en prognose for de
forste tre maneder af 2011. Kan-kgrslen er budgetteret ud fra det kendte kgrselsomfang
i 2010 og 2011.

Vedrgrende Trafikselskabet (administration og feellesomkostninger) vedtog Bestyrelsen
pa sit mgde 4. marts 2011, at Trafikselskabet betragtes som ét bevillingsomrade med en
samlet nettobevilling. Det er derfor valgt at anvende de budgetterede kgreplantimer for
budgetaret til fordeling af de kgreplantimeafhaengige udgifter, i stedet for historiske
regnskabstal der tidligere har veeret anvendt.

Den tidligere besluttede besparelse pa slutteligt 5 mio. kr. er indarbejdet i oplaegget.
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I henhold til tidsplanen, fremsendes budgetoplaegget efter Bestyrelsens behandling til
bestillerne til politisk hgring. Hgringsfristen bliver 19. august 2011, hvorefter det endeli-
ge budget for 2012 foreleegges for Bestyrelsen 9. september 2011. Budgettet skal i hen-
hold til lovgivningen veere godkendt senest 15. september.

Direktgren indstiller,
at budgetforslaget for 2012 godkendes til udsendelse til politisk hgring.

Bilag

o forslag til budget 2012 til politisk hgring
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3. Fremtidig organisering af lgsningen af Midttrafiks flextra-
fik

Resumé

Bestyrelsen blev 13. august 2010 preesenteret for en analyse af BeKTra-samarbejdet
mellem Nordjyllands Trafikselskab, Movia, Sydtrafik og Midttrafik om flextrafik. Analysen
pegede bl.a. pa, at der kunne vaere rationaliseringsmuligheder ved yderligere samarbej-
de om iseer bestillinger af kgrsel og til dels trafikstyring. Administrationen har analyseret
mulighederne naermere og indstiller fremtidig organisering af lgsningen af Midttrafiks
flextrafik.

Sagsfremstilling

I analysen fra 2010 blev det papeget, at der ville vaere mulige besparelser pa op til 5
mio. kr. for trafikselskaberne, safremt bestillingsmodtagelse af handicapture, teletaxa og
Flextur blev samlet i det eksisterende call-center BCC, der drives i Aalborg af BeKTra-
samarbejdet. Tilsvarende blev der peget pa en mulig besparelse pa op til 3 mio. kr. ved
at samle trafikstyringen i BCC.

Analysen blev praesenteret for Bestyrelsen 13. august 2010. Ved den lejlighed konstate-
rede administrationen, at det skal undersgges neermere, om der vil veere yderligere ef-
fektiviseringsmuligheder ved at samle bestillingerne hos BCC i Aalborg.

AEndrede forudsaetninger
Siden analysen i 2010 har Movia og Sydtrafik besluttet ikke at flytte opgaver til Aalborg,
hvorfor den mulige effektiviseringsgevinst samlet set er reduceret betydeligt.

Midttrafik har siden efteraret 2010 arbejdet systematisk med at effektivisere sine ar-
bejdsgange for mindst at opnd malet om en effektivisering pa 10 % ved sammenlaegnin-
gen af de to hidtidige karselskontoret i marts 2012. | gjeblikket har man opnéet en ef-
fektivisering pa ca. 3 % (svarende til 1 arsveerk), og der er iveerksat tiltag, der sikrer en
effektivisering pa yderligere 9 % inden marts 2012.

Fornyet analyse

Midttrafik har sammen med det konsulentfirma, der lavede den oprindelige analyse,
lavet en fornyet, dyberegaende analyse, hvis forudsaetning og konklusioner er opsum-
meret i vedlagte notat om analyse af organisering af lgsningen af Midttrafiks flextrafik.
BeKTra (der skiftede navn til FlexDanmark 1. juni 2011) har medvirket til analysen og
givet et tilbud pa at overtage Midttrafiks bestillingsmodtagelse og trafikstyring. Konsu-
lentfirmaet rapport og FlexDanmarks tiloud ligger pa sagen.

Der er analyseret 3 forskellige alternativer, hvor 1) Midttrafik beholder de nuveerende
opgaver, 2) BCC overtager bade bestillingsmodtagelse og trafikstyring eller 3) BCC over-
tager bestillingsmodtagelse.
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Konsulentfirmaets konklusioner er:

e at deri 2012 vil kunne opnas en arlig besparelse pa ca. 1,4 mio. kr. i forhold til
budget 2011 ved at fastholde bestillingsmodtagelse og trafikstyring i Midttrafik og
gennemfgre de igangsatte effektiviseringer samt optimere vagtplaner ved specia-
lisering og gget brug af deltid. Det koster ca. 0,6 mio. kr. i implementeringsom-
kostninger for at realisere disse besparelser (bedre opdeling af lokaler m.m.).

e at BCC i 2015 vil kunne realisere en arlig besparelse pa ca. 1,5 mio. kr. ved flyt-
ning af bade bestilling og vognstyring til BCC. Det vil koste ca. 6 mio. kr. i imple-
menteringsomkostninger at overga til denne lgsning (primeert pga. fratreedelses-
godtggarelse til 4 tjenestemaend, som ikke forventes at tage imod tilbud om virk-
somhedsoverdragelse). Den senere opnaelse af effektiviseringsgevinsten svarer
til ca. 2 mio. kr.

e at BCC i 2015 vil kunne realisere en arlig besparelse pa 1,3 mio. kr., hvis Midttra-
fik veelger at flytte bestillingsopgaven til BCC og effektivere vognstyringen i eget
regi. For denne model er implementeringsomkostningerne ogsa ca. 6 mio. DKK
(ogsa primeert pga. fratreedelsesomkostninger). Den senere opnaelse af effektivi-
seringsgevinsten svarer til ca. 0,6 mio. kr.

Der er fordele og ulemper ved alle tre alternativer. Fordelene ved at beholde opgaver i
Midttrafik er generelt, at Midttrafik har den direkte ledelse af de medarbejdere, der taler
med Midttrafiks kunder, de der udfgrer opgaverne efter det af Midttrafiks bestillere fast-
lagte serviceniveau samt de der har kontakten til Midttrafiks leverandgrer. Midttrafik har
mere fleksible muligheder for at lave seerlige Igsninger og differentieret serviceniveau for
enkelte bestillere, og Midttrafik ger sig ikke i s& hgj grad afhaengige af et eksternt sam-
arbejde. Fordelene ved at placere opgaver i BCC vil veere, at der kan opnas stordriftsfor-
dele i BCC, hvor der kan blive gget professionalisering, ensartet betjening af kunder og
vognmeend i et stagrre omrade og feelles fokus pa forbedring af gvrige arbejdsgange.
Desuden skal Midttrafik ikke have konstant ledelsesmaessig fokus pa en omfattende
driftsopgave.

P& baggrund af den marginale besparelse ved flytning af opgaverne samt fordelen ved
selv at kunne agere direkte over for Midttrafiks kunder og leverandgrer samt indga i
seerlige lgsninger for Midttrafiks bestillere anbefaler administrationen, at der ikke overfg-
res opgaver til BCC.

Yderligere effektiviseringsmuligheder

FlexDanmark har orienteret om, at man vil arbejde videre med et forslag til et teettere
samarbejde mellem trafikselskaberne. De forelgbige overvejelser gar pa lgsninger, der
kunne sikre bedre fleksibilitet i bemandingen mellem trafikselskabernes karselskontorer,
mere harmonisering pa tveers af trafikselskaber, feelles udbud samt bedre udnyttelse af
vogne pa tveers af trafikselskaberne. Administrationen i Midttrafik har ikke taget stilling
til forslaget, og en eventuel indstilling vil blive forelagt Bestyrelsen.
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Direktgren indstiller,

at bade opgaven med bestillingsmodtagelse og trafikstyring fastholdes hos Midttrafik.

at Midttrafik gennemfarer de ngdvendige tiltag for at opna en effektivisering pa 1,4
mio. kr. i 2013 med en implementeringsudgift pa 0,6 mio. kr.

at Midttrafik indgar i dialog med de gvrige trafikselskaber om realisering af yderligere
effektiviseringsmuligheder.

Bilag

e notat om analyse af organisering af lgsningen af Midttrafiks flextrafik
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4. Harmonisering af regler og takster for handicapkgrsel

Resumé

Administrationen foreslar, at takster og rejseregler for handicapkgrsel harmoniseres 1
marts 2012, sd alle kunder i handicapkerslen tilbydes kersel efter samme principper.
Administrationen fremlaegger forslag til harmoniserede takser og rejseregler efter 2. ad-
ministrative hgring i de 19 kommuner jf. bestyrelsesbeslutning 8. april 2011.

Sagsfremstilling

Midttrafik har siden sin dannelse handteret handicapkegrsel pa forskellige mader med for-
skellige takster og rejseregler. Der er lgbende sket en harmonisering, sa der fra 1. janu-
ar 2010 har veeret to mader: én indenfor Aarhus Kommune og én for resten af kommu-
nerne i regionen.

Af kontraktmaessige grunde kan harmonisering fgrst gennemfgres 1. marts 2012, hvor
der er kontraktudlgb med de 5 vognmaend, som udfgrer kgrslen internt i Aarhus Kom-
mune pa baggrund af kontrakter indgaet i 2006.

Det er aftalt med Aarhus Kommune, at handicapkgrslen i Aarhus Kommune efter kon-
traktudlgbet 1. marts 2012 handteres i samme system som i resten af Midttrafik og efter
feelles regler og takster. Midttrafik har faet lavet en ekstern juridisk vurdering, der fast-
slar, at handicapkarslen i Aarhus kan indarbejdes i den gvrige handicapkarsel i Midttrafik
uden seerskilt udbud af IT-system, selvom det tidligere har veeret udfert pa en selvsteen-
dig kontrakt.

Alle kunder, som af kommunerne er visiteret til handicapkarsel, har ifglge lov om trafik-
selskaber ret til mindst 104 ture om aret. Kommunerne har mulighed for at visitere kun-
der til flere ture; generelt eller kunder med specifikke behov.

Forslag til harmoniserede takster og rejseregler

Midttrafiks administration har udarbejdet vedlagte samlet notat vedr. harmonisering af
takster og rejseregler for handicapkgrsel i Midttrafik. Materialet er lavet i samarbejde
med Midttrafiks fglgegruppe til handicapkgarslen (bestdende af repraesentanter fra kom-
muner, Zldre Sagen og Danske Handicaporganisationer). P& baggrund af 1. administra-
tive hgring og behandling pa bestyrelsesmgdet 8. april 2011 har forslaget vedr. takst-
harmonisering veeret genfremsendt til kommunerne til 2. administrative hgring.

Indhold i hgringen:

¢ Kommunernes anbefaling af takstscenarie jf. hgringssvar fra Danske Handicapor-
ganisationer og 4A£ldre Sagen fra 1. administrative hgring

e To scenarier til harmoniserede takster med flad prisstruktur:

e Scenarie 1: Minimumsbetaling pa& 30 kr. inkl. de farste 10 km, herefter en
kilometertakst pa 3 kr. Svarer til de nuvaerende takster uden for Aarhus
Kommune.
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e Scenario 2: Minimumsbetaling pa 25 kr. inkl. de fgrste 10 km, herefter en
kilometertakst pa 2,50 kr.

Midttrafiks administration har i det genfremsendte hgringsmateriale ikke anbefalet et
scenarie frem for et andet.

Taksterne frem til 1. marts 2012 er ved kgrsel internt i Aarhus Kommune som bustak-
ster. Ved kgrsel i de gvrige kommuner er taksten 3 kr. pr. km, dog minimum 30 kr.

Ved begge scenarier vil kunderne i Aarhus Kommune fa hgjere takster for korte ture in-
ternt i kommunen, men til gengeeld far de hgjere service i form af karsel til gadedar i
stedet for til kantsten, og karsel ma bestilles indtil 2 timer far gnsket rejse, hvor der i
dag skal bestilles dagen far inden kl. 16, hvis der ikke skal betales yderligere 50 kr. i
spontangebyr for turen. Desuden far kunderne inkl. pararende mulighed for at bestille
rejser over internettet.

Alle kunder far med harmoniseringen ens rejseregler.

Administrationens anbefaling

Pa baggrund af de vedlagte administrative hgringssvar fra 2. hgringsrunde blandt kom-
munerne indstiller administrationen, at den fremsendte regelharmonisering gennemfg-
res, samt at taksterne for handicapkgrsel pr. 1. marts 2012 er 30 kr. inkl. 10 km kgrsel.
Herefter koster det 3 kr. pr. km.

Administrationen anbefaler ogsa, at bestilling af handicapkgrsel pr. telefon skal ske mel-
lem kl. 08.00 og kl. 17.00, alle ugens dage. Herudover vil kunder og pargrende kunne
bestille kgrsel pa internettet. Dette muligger en effektivisering af administrationen, uden
at grundproduktet forringes. Der er driftsovervagning til kl. 23.00, hvor der fx kan ryk-
kes for en vogn.

Midttrafik reducerer administrationen af handicapkgrsel med 10 %, nar al handicapkegrsel
Igses i et system og med feelles rejseregler og takster.

Direktgren indstiller,

at den foresldede regelharmonisering gennemfares

at taksterne for handicapkgrsel pr. 1. marts 2012 harmoniseres for alle kommuner i
Midttrafiks omrade, s& prisen bliver 30 kr. inkl. de fgrste 10 km, herefter en kilo-
metertakst pa 3 kr.

at abningstiden for telefonbestilling af handicapkarsel er fra kl. 08.00 til kl. 17.00 fra
1. marts 2012

Bilag

¢ samlet notat vedr. harmonisering af takster og rejseregler for handicapkarsel i
Midttrafik
e administrative hgringssvar fra 2. hgringsrunde blandt kommunerne
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5. Handicappedes mulighed for tilkgb af taxa pa rejser over
100 km

Resumé

Administrationen fremlaegger forslag til eendret praksis for lange rejser i handicapkgrslen
pr. 1. marts 2012. De handicappede far mulighed for en tilkgbsydelse pa kgrsel med ta-
xa ved lange rejser over 100 km. Tilbuddet om taxakgarsel tilbydes som tilkgbsydelse for
at imgdekomme gnsket fra kunderne, undgd merudgifter for kommunerne samt lette
administrative arbejdsgange i Midttrafik.

Sagsfremstilling

Brugere af handicapkgrsel kan med de nuveerende regler ikke regne med at kare med
taxa hele turen, hvis turen er mere end 100 km. | de tilfeelde vil Midttrafik kere kunden
til neermeste handicapegnede tog eller x-bus. Kunden betaler sa taksten for handicap-
karsel til tog/bus og ved ankomsten ogsa taksten for handicapkgrsel videre til den ende-
lige destination. Taksten for handicapkgrsel er 3 kr. pr. km (minimum 30 kr.). Derudover
betaler kunden for tog- eller busbilletten. Kunden skal bestille senest 4 dage fgr, da der
evt. skal indgas aftale om den konkrete aftale med DSB. | handicapkgrsel under 100 km
er bestillingsfristen 2 timer far rejsen.

Kunderne efterspgrger muligheden for, at lange rejser over 100 km kan foregd med taxa
hele vejen frem for en kombination af rejsen med tog eller bus.

Kommunerne er via fglgegruppen vedr. handicapkgrsel (deltagere fra udvalgte kommu-
ner, Danske Handicaporganisationer og Aldre Sagen) forelagt dette gnske og bakker op
om gnsket under forudseetning af deres gkonomi ikke pavirkes.

Administrativt er planleegningen af kombinerede lange rejser omkostningstung, da der
skal udarbejdes skriftlige aftaler med DSB handicapservice samt vognmaend udenfor Re-
gion Midtjylland. Planleegningen af en kombineret rejse tager ca. 30 min., mens en be-
stilling af en koordineret tur med taxa tager ca. 2 min. Med en stigning i turantallet i
handicapkgrslen pa 8 % fra 2009 til 2010, har Midttrafik lgbende fokus pa effektivisering
af arbejdsgangene.

Tilbuddet om kgrsel med taxa ud over 100 km skal geelde i Jylland. Prisen for kunden vil
veere 3 kr. pr. km minimum 30 kr. inklusiv de fgrste 10 km op til 200 km. Fra 100 km og
op vil prisen veere 9 kr. pr. km, hvilket vil sige fuld egenbetaling fra 100 km uafhaengigt
at rejsens leengde. Kunderne vil kunne bestille rejsen senest 2 timer fgr gnsket afrejse.
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De gvrige trafikselskaber tilbyder i dag lange rejser med taxa indenfor egen landsdel og
Midttrafik er saledes det eneste trafikselskab, som har en kilometergraense frem for en
geografisk graense pa lange rejser:

Nordjyllands Trafikselskab: Rejser til Sgnderjylland, Fyn og Sjeelland kombineres med
tog eller bus. @vrige foregdr som koordineret kersel.

Sydtrafik: Rejser til Nordjylland og Sjeelland kombineres med tog eller bus. @vrige fore-
gar som koordineret kgrsel.

Movia: Rejser til Fyn og Jylland kombineres med tog eller bus, gvrige karsler foregar
som koordineret karsel.

Der er i 2010 udfgrt 380 lange rejser kombineret med tog eller bus. Turene er kart i hele
Danmark.

Administrationen forventer ikke, at muligheden for taxakgrsel ud over 100 km vil give
vaesentlig flere rejser, da det er en stor gkonomisk udgift for kunden. Kommunernes
gkonomi vil ikke blive pavirket.

Midttrafiks tidsforbrug til administration af lange rejser forventes at kunne reduceres
med ca. 40 timer pr. ar. Dette under forudsaetning af at ca. 50 % af de lange rejser (190
ture) foregar i Jylland. Ydermere forudseettes det, at 50 % fraveelger togrejsen til fordel
for taxakgrsel, saledes Midttrafik kan spare planleegningen af 95 rejser af ca. Y2 times
varighed. Den sparede tid benyttes i stedet til modtagelse af det stigende antal bestillin-
ger i handicapkgarslen.

Muligheden for tilkgb forventes desuden at give en gget kundetilfredshed, da mange
kunder med handicap er utrygge ved at skift til og fra tog og bus.

Administrationens anbefaling

Administrationen anbefaler, at kunden tiloydes mulighed for tilkgb af taxakersel pa lange
rejser over 100 km indenfor Jylland. Prisen er 9 kr. pr. km for alle karte kilometre over
100 km pr. 1. marts 2012, hvor takster og rejseregler i gvrigt eendres, og der udarbej-
des nyt informationsmateriale til kunderne.

Kunden skal fortsat have mulighed for at vaelge en kombination med tog eller bus, da
det gkonomisk er mere fordelagtigt for kunden.

Rejser til Fyn, Sjeelland og Lolland-Falster kombineres fortsat med tog.

Ved rejser p4 mere end 100 km kombineret med tog eller bus, tilbydes kunden hjeelp til
rejseplanleegning mv.

Direktgren indstiller,

at kunderne tilbydes en tilkgbsydelse i form af mulighed for taxakgrsel i Jylland til en
takst pa 3 kr. pr. km for de farste 100 km, derefter en takst pa 9 kr. pr. km pr 1.
marts 2012.

at kunderne fortsat har mulighed for at kombinere lange rejser over 100 km med tog
eller bus.
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6. AEndring af indstigningsmgnsteret i bybusserne i Aarhus

Resumé

Administrationen fremlaegger et forslag pa baggrund af forsgg med aendring af adgangs-
veje i bybusserne i Aarhus.

Sagsfremstilling

Efter indseettelse af nye 3-dgrs lavgulvsbusser af meerket Solaris i Aarhus, blev der
fremsat kritik af fremkommeligheden i busserne fra iseer seldreorganisationer.

P& baggrund heraf blev der gennemfart et forsgg med sendring af adgangsveje for at gi-
ve gangbesveerede borgere mulighed for at bevaege sig hurtigt frem til reserverede sae-
der.

Pa linje 8 blev adgangsvejene aendret fra indstigning ad midterdgr og udstigning ad for-
og bagdgr til indstigning ad bag- og midterdgr og udstigning ad alle tre dgre.

Efterfalgende er der foretaget en evaluering i samarbejde med interessegrupper fra bus-
selskab og chauffarer, £ldrerdd samt billetkontrollgrer. Derudover er Aarhus Kommune
kommet med en tilkendegivelse.

Interessegruppernes oplevelse af forsgget er overordnet positiv, men samtidigt ggres
der opmeerksom pa, at en reekke forhold bgr iagttages. Disse er beskrevet i det vedlagte
notat om forsgg med aendring af adgangsveje i bybusserne i Aarhus tillige med en vur-
dering af fordele og ulemper samt eventuelle gkonomiske konsekvenser.

Administrationens foreslar pa baggrund af denne vurdering, at der gennemfares en sty-
ret aendring af adgangsveje i 3-dgrs bybusser i Aarhus, sa indstigning kan forega ad
bag- og midterdgr og udstigning kan ske via alle 3 dgre. | 2-dgrs busser bibeholdes ind-
stigning ad bagdgr og udstigning ad fordar.

Administrationens forslag leegger iseer veegt pa flg. forhold fra evalueringen:
e interessegruppernes store opbakning
e ingen utilfredshed fra gvrige kundegrupper
e bedre fremkommelighed
e legalisering af almen praksis i forbindelse med myldretid
¢ mulighed for effektivisering
e overgangen fra 2-dgrsbusser til 3-dgrsbusser.

Forudseaetning for gennemfgrelse
En projektgruppe vurderer med inddragelse af interessegrupperne de i notatet beskrev-
ne forhold med henblik pa fastlaeggelse af den gkonomiske byrde samt tveergdende op-
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timering af fx bussernes skiltning. Af hensyn til gennemfgrelse af Trafikplan Aarhus, vur-
deres en realistisk gennemfgrelse tidligst pr. 1. januar 2012.

/ndringen forudseetter ny skiltning i busserne samt teet samarbejde mellem chauffarer
og billetkontrollgrer i kontrolsituationer. Administrationen vurderer ikke, at det er kritisk
for gennemfgrelsen af eendringen, at der installeres yderligere klippekortautomater.

Direktgren indstiller,

at adgangsveje i 3-dgrs bybusser i Aarhus sndres, sa indstigning kan forega ad bag-
og midterdgr og udstigning kan ske via alle 3 dgre.

at adgangsveje i 2-dgrs busser bibeholdes med indstigning ad bagder og udstigning
ad fordgr.

at gendringen gennemfgres pr. 1. januar 2012.
Bilag

e notat om forsgg med aendring af adgangsveje i bybusserne i Aarhus
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7. Kapitaltilfgrsel til Rejsekort A/S

Resumé

Rejsekort A/S har behov for at fa tilfert ny kapital fra selskabets ejere, for at selskabet
har tilstreekkelig likviditet i perioden frem til 2014. Midttrafiks andel udggar 6,7 mio. kr.

Sagsfremstilling

Midttrafik er i dag engageret i rejsekortprojektet gennem overfgrte forpligtigelser fra det
tidligere Vejle Amts Trafikselskab vedrgrende lokal og regional buskgrsel i Horsens og
Hedensted Kommune. Gennem delingsaftalen arvede Midttrafik ved sin etablering i 2007
en aktieandel i Rejsekort A/S p& 1 % og en forpligtigelse til indskud af investeringskapi-
tal p4 13 mio. kr.

Bestyrelsen er tidligere blevet orienteret om, at rejsekortet er forsinket, og at det vil bli-
ve dyrere at udvikle. Med indgaelse af Tillaegsaftale 5 i december 2010, er der kommet
klarhed omkring den resterende del af projektet og gkonomien.

Rejsekort A/S har opgjort, at ejerne skal tilfgre 667,5 mio. kr. i perioden 2011-2014, for
at selskabet har tilstreekkelig likviditet. Det skyldes primeert, at Rejsekort A/S far faerre
indteegter fra brugen af rejsekort end oprindeligt forudsat, men ogsa fordi rejsekortsel-
skabets organisation er blevet styrket med henblik pa teettere leverandgropfalgning.
Hertil kommer en aendret fordeling af kortindtsegter mellem trafikselskaberne og Rejse-
kort A/S. Det er lagt op til, at kapitalbehovet tilfares som egenkapital for at opfylde et
revisionskrav om en tilstreekkelig soliditet. Efter 2014 forventes det, at rejsekortselska-
bet selv tilvejebringer den ngdvendige likviditet gennem driftsindteegter.

Midttrafiks andel af kapitalbehovet udggr 6,7 mio. kr. for perioden 2011-2014. Forventet
kapitalindskud og periodefordeling:

Mio. kr. | 2011 | 2012 | 2013 | I alt
Midttrafik | 2,4 1,9 2,4 6,7

Finansieringsbidraget fglger aktionaeroverenskomsten.

Med den nye kapitaltilfarsel, vil Midttrafiks aktuelle gkonomiske investeringsforpligtigelse
i forbindelse med rejsekortprojektet blive gget fra 13 mio. kr. til 19,7 mio. kr.

I perioden 2007-2010 har Midttrafik haft udgifter til rejsekortprojektet pa i alt 6,5 mio.
kr. Indtil videre byrdefordeles Midttrafiks udgifter til projektet af Region Midtjylland og
Horsens Kommune. Det sker gennem arlige a conto indbetalinger, hvor der i perioden
2007-2010 er indbetalt i alt 8,5 mio. kr. Ved udgangen af 2010 var der en akkumuleret
likviditet p& 2 mio. kr., der er blevet overfart.
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I 2011 tilfgres rejsekortopgaven yderligere 2 mio. kr. i a conto indbetalinger og der for-
ventes udgifter pa i alt 2,4 mio. kr., svarende til behovet for ny kapitaltilfgrsel til Rejse-
kort A/S. Sammen med den overfgrte akkumulerede likviditet, er der raderum til at
daekke udgifterne i 2011.

Ved en fremtidig beslutning om Midttrafiks fulde tilslutning til rejsekortsamarbejdet, vil
de resterende betalingsforpligtigelser komme til at indga i en samlet betalingsplan for
hele Midttrafik. Der skal ligeledes indgas en aftale om handteringen af den hidtil ind-
skudte kapital, idet bl.a. Horsens Kommune har en forventning om, ikke at skulle betale
to gange for indfgrelse af rejsekort.

Hos de gvrige selskaber i rejsekortsamarbejdet er tilfarslen af ekstra likviditet til Rejse-
kort A/S godkendt.

Direktgren indstiller,

at Midttrafiks gkonomiske forpligtelse i forhold til Rejsekort A/S udvides med yderli-
gere 6,7 mio. kr.

| Bestyrelsen for Midttrafik 17. juni 2011 |




17

1-00-1-11

8. Den politiske konference om kollektiv trafik i Midtjylland
13. maj 2011

Resumé

Midttrafik afholdte en politisk konference om kollektiv trafik i Midtjylland 13. maj 2011
med deltagelse af ca. 55 politikere og 30 vognmeend og embedsmaend.

Konferencen viste, at der er stor opbakning til Midttrafiks, kommunernes og regionens

tiltag i de omrader af Midtjylland, hvor der er mange kunder i den kollektive trafik. Der
er behov for, at der ggres mere for at finde gode lgsninger til borgerne i de tyndt befol-
kede omréader.

Sagsfremstilling

Bestyrelsen for Midttrafik inviterede 13. maj 2011 til politisk konference om kollektiv tra-
fik i Midtjylland for at saette fokus pa, at borgerne i Midtjylland tilbydes den bedst mulige
kollektive trafik inden for de gkonomiske rammer, kommunerne og regionen stiller til ra-
dighed. En god kollektiv trafik kreever, at alle interessenter — kommuner og regionen,
vognmeend, chauffgrer, Midttrafik og gvrige aktgrer i den kollektive trafik - sammen ser
fremad og finder effektive mader at give en god service til kunderne pa.

Konferencen blev afholdt pa Hotel Scandic i Silkeborg med deltagelse af ca. 55 politikere
og 30 vognmaend og embedsmaend.

Program for politisk konference om kollektiv trafik i Midtjylland 13. maj 2011 vedleegges.
Deltagerliste og materialer fra konferencen findes pa www.midttrafik.dk/konference2011

Debatten
Paneldebatten bar preeg af to forhold. Det samme gjorde sig geeldende pa det mgde i
Repraesentantskabet, som blev afholdt forud for konferencen.

1. Der var udbredt opbakning til den indsats, Midttrafik, kommunerne og region ggr
for at forbedre tilbuddet om kollektiv trafik i de omrader af Midtjylland, hvor der
er mange kunder - letbanen, hurtige busser mellem Silkeborg og Aarhus N, om-
laeegning af bybusnettet i Aarhus, Silkeborg, Herning og Horsens m.m.

2. Der blev fra bade politikere og vognmeend efterspurgt bedre lgsninger for borger-
ne i de tyndt befolkede omrader af Midtjylland. Der blev givet eksempler pa et
sterre geografisk omrade, der er uden busbetjening hele sommeren, da regionens
hidtidige ruter i det konkrete omrade fremover kun kgrer pa dage, hvor uddan-
nelsesinstitutioner har dbent. Det blev ogsd naevnt, at kommunerne bruger man-
ge ressourcer pa anden personbefordring end kollektiv trafik, fx kersel pa social-
omradet, hvilket maske kunne koordineres mere effektivt med kollektiv trafik.
Det blev efterlyst, at der bliver mere fleksible muligheder for fx at anvende skole-
busser til kollektiv trafik ogsa.
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Deltagerne i paneldebatten var enig i, at der er en udfordring med at stille god
kollektiv trafik til rAdighed for borgerne i de tyndt befolkede omréader.

Opfolgning

Administrationen vurderer, at det udtalte gnske om bedre Igsninger i de tyndt befolkede
omrader ikke umiddelbart kan imgdekommes med allerede kendte Igsninger inden for
den nuveerende gkonomiske ramme.

Midttrafik har tidligere haft et videnscenter for kollektiv trafik i tyndt befolkede omrader.
I ca. 1% ar undersggte videnscenteret de Igsninger for kollektiv trafik i tyndt befolkede
omrader, der anvendes andre steder. Videnscenteret tilbgd ikke oplagte lgsninger pa de
behov, der er i Midtjylland, og blev derfor nedlagt.

Det er dbenbart, at der er et behov for at gegre det bedre for borgerne uden for de stgrre
byer. Administrationen foreslar derfor, at Midttrafik i efteraret 2011 afholder workshops
for politikere, vognmeaend og andre interessenter om emnet. Disse workshops skal have
til formal dels at deltagerne kommer med idéer til nye lgsninger, der daekker behovet
uden for de starre byer, dels at drgfte prioriteringer af de nuveerende lgsninger i de tyndt
befolkede omrader.

Administrationen vil praesentere mulige oplaeg for Bestyrelsen i august, og samtidig op-
fordre kommunerne, der har det gkonomiske ansvar, til at komme med input.

Direktgren indstiller,

at Midttrafik afholder workshops i efteraret 2011 om kollektiv trafik i tyndt befolkede
omrader.

Bilag

e Program for politisk konference om kollektiv trafik i Midtjylland 13. maj 2011
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1-00-1-11

9. Rapportering vedrgrende Bestyrelsens studietur til Sles-
vig-Holsten 29.-31. maj 2011

Resumé

Bestyrelsen for Midttrafik var pa studietur i det gstlige Slesvig-Holsten 29.-31. maj 2011.
Administrationen fremlaegger forslag til rapportering og konklusion.

Sagsfremstilling

Det nordgstlige Slesvig-Holsten er i Igbet af de seneste artier gaet fra at ligge i det yder-
ste hjagrne af Vesttyskland som graensen til Jstersgen og Jsttyskland, til nu at veere et
af de steder, hvor trafikken vil vokse meget de kommende &r med fast Femern-
forbindelse og motorvej fra Holland over Libeck til Polen. Kredsene PI6n og Ostholstein
samt fribyerne Kiel og Lubeck har mange lighedspunkter med Region Midtjylland — der er
nogle fa store byer, hvor trafikken er intensiv, og kollektiv trafik er en vigtig del af lgs-
ningen pa treengselsproblemerne; og der er tyndt befolkede omrader, hvor det ikke er
gkonomisk muligt at tilbyde tog og almindelig bus til borgerne.

Bestyrelsen i Midttrafik gennemfgrte 29.-31. maj 2011 en studietur for at hgre om erfa-
ringerne fra det gstlige Slesvig-Holsten, hvor togselskaber, busoperatgrer og offentlige
myndigheder har gjort en indsats for at fa flere i den kollektive trafik.

Studieturen rummede:

e Besgg hos LVS Landesweite Verkehrsservice-Gesellschaft Schleswig-Holstein,
hvor der bl.a. blev drgftet koordineret planleegning af bus og tog, anvendelse af
demografiske analyser til udvikling af kollektiv trafik, genabning af togstraeknin-
ger samt indretning af nye togstationer.

e Bus-tog, hvor en bus i myldretiden kan udvide sin kapacitet ved at fa en trailer
monteret, s& flere kunder kan komme med.

e Besgg pa 3 togstationer langs den gendbnede togstreekning Neumtinster-Bad OI-
desloe for at se omstigningsmuligheder og stationskvalitet.

o Kagrsel med "schnellbus” fra Bad Segeberg til Libeck.
o Kagrsel med regionaleksprestog fra Lubeck til Eutin.

e Besgg ved Kreis Ostholstein i Eutin, der bl.a. tilbyder kunderne tilkaldebus, har
indgaet aftale om borgerbus pa Femern samt forbereder kollektiv trafik i forbin-
delse med den faste Femern-forbindelse.

e Besgg hos Autokraft kontrolcenter med information om tilkaldebus.

./. Der vedleegges forslag til rapport fra Bestyrelsens studietur til Slesvig-Holsten 29.-31.
maj 2011.
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Konklusion
Administrationen vurderer, at studieturen giver anledning til, at Midttrafik bgr lade sig
inspirere pa en reekke omrader i det videre arbejde for at implementere strategiplanen:

o forbedret togudbud tiltraekker flere kunder, iseer hvis ogséa stationsforholdene er
gode og sammenhangen med kollektiv bustrafik er god; hvis stationsforholdene
og sammenheengen til busserne ikke er god, far toget ikke kunder nok. Det er
noget, der allerede arbejdes med i forbindelse med etableringen af letbanen i
@stjylland, og det bgr indga i den fortsatte planlaegning af buskgrslen i sammen-
haeng med bl.a. naerbanen ved Aarhus (Odderbanen og Grenaabanen), i det vide-
re samarbejde med Arriva i projekt Mixtur samt ved Lemvigbanen.

¢ demografiske og antropologiske undersggelser af udviklingen i sammensaetningen
af borgere i byer og omrader kan veere med til at forudsige, hvordan behovet for
kollektiv trafik vil udvikle sig samt identificere kundegrupper, Midttrafik bgr gare
en seerlig indsats for at tiltreekke til den kollektive trafik.

e bus-tog virker som en alternativ lgsning, der muligvis kan veere interessant, hvis
der findes gode lgsninger pa billettering, sikring af ro og orden i traileren samt
velegnede veje til dens kgrsel.

¢ tilkaldebus kan veere en god lgsning i tyndt befolkede omrader, men det er vig-
tigt, at det etableres p& en made, sa det offentlige tilskud star mal med anven-
delsen. En ordning, hvor operatgren far et fast tilskud samt indtaegterne pa ni-
veau med buskgarsel giver ikke myndigheden mulighed for at reducere sine udgif-
ter, hvis ordningen ggres attraktiv.

e borgerbus vil muligvis veere en interessant lgsning i omrader, hvor et tilstraeekke-
ligt stort lokalt engagement og forpligtelse kan sikre, at der er en Igsning, som
borgerne kan regne med.

Direktgren indstiller,
at forslag til afrapportering fra Bestyrelsens studietur til Slesvig-Holsten 29.-31. maj

2011 godkendes.

at konklusionen fra Bestyrelsens studietur til Slesvig-Holsten 29.-31. maj 2011 god-
kendes.

Bilag

o forslag til rapport fra Bestyrelsens studietur til Slesvig-Holsten 29.-31. maj 2011
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10. Mgdekalender 2012 for Bestyrelsen og Repraesentant-
skabet for Midttrafik

Resumé

Der fremlaegges forslag til mgdekalender for mgderne i 2012 for Bestyrelsen og Repree-
sentantskabet for Midttrafik.

Sagsfremstilling

Bestyrelsen har i 2011 en mgdefrekvens, sa der afholdes 9 mgder i labet af aret. Desu-
den var der planlagt et mgde i maj, der blev aflyst pga. den politiske konference om kol-
lektiv trafik i Midtjylland. Denne frekvens foreslas fortsat. Det foreslas ogsd, at megdeda-
gen som udgangspunkt fortsat er fredag formiddag.

Mgdestedet vil primeert veere i Aarhus, men Bestyrelsen kan som hidtil beslutte, at kon-
krete mgder afholdes andre steder, fx i forbindelse med besgg hos et driftsselskab. Be-
styrelsen kan ogsa lgbende tage stilling til, om konkrete mgder skal afholdes pa en an-
den dato.

Det foreslas samtidig, at repraesentantskabet mgdes to gange i 2012 ligesom i 2011:

¢ slutningen af april til beretning om det forgangne ar og indledende drgftelse af
budgetforudseetninger for det fglgende ar

o starten af november til drgftelse af overordnede temaer, aktiviteter og handlings-
planer for det kommende ar inden for det vedtagne budget

Det foreslas, at der afholdes bestyrelsesmgder i forleengelse af de to repreesentant-
skabsmgder, sa Bestyrelsen umiddelbart kan fglge op pa de draftelser, der har veeret i
Repreesentantskabet.

Forslag til mgdekalender 2012:
e Bestyrelsesmgde fredag 27. januar 2012, kl. 9.30.
e Bestyrelsesmgde fredag 2. marts 2012, kl. 9.30.
e Bestyrelsesmgde fredag 30. marts 2012, kl. 9.30.
¢ Repreesentantskabsmgde fredag 27. april 2012, kl. 9.30.
e Bestyrelsesmgde fredag 27. april 2012, kl. 12.00.
e Bestyrelsesmgde fredag 25. maj 2012, kl. 9.30
o Bestyrelsesmgde fredag 22. juni 2012, kl. 9.30.
e Bestyrelsesmgde fredag 17. august 2012, kl. 9.30.
o Bestyrelsesmgde fredag 14. september 2012, kl. 9.30.
¢ Bestyrelsesmgde fredag 5. oktober 2012, kl. 9.30.
¢ Repreaesentantskabsmgde fredag 2. november 2012, kl. 9.30.
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¢ Bestyrelsesmgde fredag 2. november 2012, kl. 12.00.
e Bestyrelsesmgde fredag 7. december 2012, kl. 9.30.

Det bemeerkes,
e at det sidste mgde i 2011 er 9. december.

e at administrationen forventer, at der pa det foresldede made 27. april 2012 vil
kunne fremleegges endeligt regnskab til Bestyrelsens godkendelse inden overdra-
gelse til revision, og endeligt regnskab med revisionspategning forventes at blive
fremlagt pd mgdet 25. maj 2011.

e at farste-behandlingen af budget 2013 forventes pa mgdet 22. juni 2012 efter-
fulgt af politisk hgring og endelig godkendelse pa mgdet 14. september 2012.

e at ovenstaende forslag til mgdekalender er koordineret med Dansk Energi, DAN-
VA, RenoSam samt Dansk Fjernvarme, der pa nuvaerende tidspunkt ikke har
planlagt mgder pa ovenstdende datoer. Der koordineres med disse selskaber, da
Midttrafik traditionelt har medlemmer af Repraesentantskab og Bestyrelse, der
ogsa er medlemmer i disse selskabers besluttende fora. KL og Danske Regioner
afholder landsmgder pa andre tidspunkter i 2012 end de foreslaede mgdedatoer.

Administrationen foreslar, at Bestyrelsen godkender mgdekalenderen for 2012 forelgbigt,
séledes at bestyrelsesmedlemmerne har mulighed for at afklare dette med gvrig magde-
aktivitet i 2012. Mgdekalenderen vil blive fremlagt til endelig beslutning pa bestyrelses-
mgdet 19. august 2011.

Direktgren indstiller,

at mgdekalenderen for 2012 godkendes forelgbigt med henblik pa evt. revision og
endelig godkendelse pa bestyrelsesmgdet 19. august 2011.
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1-22-1-11
11. Orientering om passagerindtaegter januar-april 2011

Resumé

Administrationen har lavet en opfglgning pa billetindteegterne for perioden januar — april
2011. Ved sammenligning med tilsvarende indteegter i 2010, viser de forelgbige tal en
stigning pa 2,1 %. Sammenligningen er kun foretaget pa de direkte passagerindtaegter.

Sagsfremstilling

Administrationen har indsamlet oplysninger om salg af billetter og kort i busdrift for
arets 4 fgrste maneder.

I sammenstillingen indgar indtaegterne fra busselskabernes salg af billet og kort, indteeg-
ter fra salg af periodekort pa salgssteder, billetsalg pa togstationer og omseetningen af
klippekort, der seelges centralt fra Midttrafik.

@vrige indteegter sdsom skolekort, uddannelseskort, fragt, post, takstkompensation
m.m., indgar ikke i oplysningerne. Disse indteegter opgares ikke manedsvis.

Mio. kr. jan-april jan-april Pct.
2011 2010 &ndr.
Buszelzkaber 78.B60.567 72.034.080 1,13
DSB/Arrivastationer Z2B.6B3.3598 26.957 300 6,4%
Midttrafik £1.485 318 &60.609.137 14%
Samlet 169 038 283 165.600.517 2,1%

Busselskaber

Der er medtaget indteegter fra busselskaber, som umiddelbart kan sammenlignes med
2010. De selskaber, der indgar i sammenligningen, repraesenterer 98 % af arets samle-
de passagerindteegter i 2010. Nar ikke alle busselskaber er medtaget, skyldes det blandt
andet manglende indberetninger til Midttrafik, indgaelser af nye kontraktaftaler (fx ved
udbud) eller andre forhold, der vanskeliggar en sammenligning.

Fra 1. april 2011 har den s&endrede egenbetaling for uddannelseskort betydet, at flere
elever i ungdomsuddannelserne kagber klippekort og periodekort hos busselskaberne og
ikke bestiller et uddannelseskort hos Midttrafik. Det betyder en forskydning i omseaet-
ningstallene, med et fald i salget af uddannelseskort og en stigning i busselskabernes
indteegter.

DSB/Arriva togstationer

Omsaetningen af Midttrafiks billetter og kort pa togstationer viser en stor fremgang ved
sammenligning med 2010. Der mangler endnu enkelte omsaetningstal for april maned,
derfor geelder denne sammenligning kun 1. kvartal 2011.
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Midttrafik

Indteegter fra salg af periodekort og klippekort, der registreres centralt i Midttrafik, viser
en samlet fremgang ift. 2010 pa 1,4 %. Stigningen har veeret starst for periodekortsal-
get, og mindre for salget af klippekort.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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1-01-75-2-11

12. Orientering om rapporten ”Flere buspassagerer — hvad
skal der til?”

Resumé

Trafikselskaberne i Danmark, Danske Regioner og KL udgav i maj 2011 rapporten “Flere
buspassagerer — hvad skal der til?”, som undersgger, hvorvidt malet om at generere 50
% flere personkilometer i busserne kan nas, og hvilke virkemidler der kan bruges.
Rapportens analyse og anbefalinger kan give inspiration til Midttrafiks arbejde. Derfor
har administrationen lavet en sammenfatning af de vaesentligste virkemidler til kunde-
fremgang.

Sagsfremstilling

Rapporten "Flere passagerer — hvad skal der til?” forsgger at fremskrive passagerudvik-
lingen i den kollektive trafik i 2030 og komme med et bud pé&, hvad der skal til for at fa
flere kunder til at rejse med bus.

Da et af Midttrafiks fokusomrader er at arbejde for at f& flere og mere tilfredse kunder,
er det relevant at tage hensyn til rapportens anbefalinger og arbejde med tiltag, som
kan veere med til at forbedre bustrafikken og dermed tiltreekke flere kunder.

En opsummering af rapportens anbefalinger og passagereffekten af forskellige virkemid-
ler findes i det vedlagte notat om rapporten "Flere buspassagerer - hvad skal der til?".
Selve rapporten findes som baggrundsbilag pd www.midttrafik.dk/bestyrelsemoeder.

Det konkluderes i rapporten, at der kan hentes mange flere kunder ved at tage en bred
vifte af virkemidler i brug. Alligevel er mélet om 50 % flere passagerkilometer i busserne
meget ambitigst, og kan kun nas med starre investeringer og restriktioner for bilismen.
Rapporten peger dog pd, at det isaer er relevant at forbedre bustrafikken, der hvor der er
starst transportbehov — pa ruter i og til/fra starre byer og mellem mindre og starre byer.

Helt grundleseggende er forudseetningen for, at flere kunder stiger i busserne, at grund-
produktet er i orden, dvs. at den opfylder kundernes transportbehov, den er nem at bru-
ge og er palidelig.

Endvidere peger rapporten pa de for bustrafikken eksterne faktorer, der har indflydelse
pa fremtidens behov for kollektive transport, og som er vigtige at tage hensyn til i for-
bindelse med langsigtede planlaegning af busnettet. Disse eksterne faktorer — befolk-
ningsveekst, demografisk-, geografisk- og beskeeftigelsesudvikling, samt veekst i jernba-
netransporten — peger pa en stigende passagerudvikling i 2030, som isaer sker pa ruter i
de starre byers bybusser, samt til/fra de stgrre byer.
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For at nd malet om flere passagerer i busserne er der dog behov for udvikling af grund-
produktet og markedsorientering. Rapporten forslar ibrugtagelse af falgende virkemidler,
som vurderes at have stgrst potentiale til at tiltreekke passagerer:

e Byneer erhvervslokalisering

¢ Jget information, markedsfgring og mobility management (transportplaner,
pendlerplaner, erhvervskort m.m.)

e Optimering og prioritering af rutenettet

o Busfremkommelighed (busbaner, signalprioritering mv.)
¢ Udvidet driftsomfang (hgjere frekvens)

o Differentierede takster (rabatter, vareprgver mv.)

En kombination af disse virkemidler kan medfgre en stigning i transportarbejdet med bus
pa landsplan p& 27 % - 40 %, som i hgj grad finder sted i og til/fra de starre byer. En
beskrivelse af eksempler pa tiltag samt evt. gkonomiske konsekvenser og geografisk re-
levans, er beskrevet i vedlagte notat.

Virkemidlerne kraever et teet samarbejde mellem Midttrafik og bestillerne. Nogle virke-
midler skal handteres af Midttrafik — andre af bestillerne. Midttrafik er fx ansvarlig for in-
formation, markedsfgring m.m., ligesom det er Midttrafiks rolle at sikre optimering og
prioritering af rutenettet. Det er ogsa Midttrafiks rolle, at sikre at hele forudszetningen
for udviklingen — nemlig grundproduktet — er i orden.

Andre virkemidler handteres af bestillerne. Driftsomfang, busfremkommelighed og er-
hvervslokalisering er omrader, hvor bestillerne har ansvaret.

Det betyder ogsa, at ingen af parterne — hverken Midttrafik eller bestillerne — kan lgse
opgaven alene. Skal antallet af personkilometer i busserne gges med 50 %, skal der vee-
re et fortsat teet samarbejde mellem Midttrafik og bestillerne, og det skal sikres, at be-

stillerne er indstillet pd at tilfere de ressourcer til den kollektive bustrafik, som er ngd-
vendige for at opnd malene.

Direktgren indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Bilag

e notat om rapporten "Flere buspassagerer - hvad skal der til?"
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1-30-78-3-1-09

13. Orientering om trafikaftale af 5. maj 2011 og oversigt
over statslige puljetilskud

Resumé

Regeringen og partierne bag den "grgnne transportplan” indgik 5. maj 2011 en ny trafik-
aftale. Aftalen indebeerer bl.a. etablering af en forsggsordning med HyperCard, samt
udmgntning af tilskud fra buspulje og fremkommelighedspulje.

Sagsfremstilling

Parterne bag den “grgnne transportplan” indgik 5. maj 2011 en ny trafikaftale. Aftalen
indebeerer bl.a. indfgrelse af det nye HyperCard til unge i en forsggsperiode fra 2012-
2013. Der er i aftalen afsat i alt 292 mio. kr. til dette HyperCard. Indfagrelsen af Hyper-
Card i Midttrafik er neermere omtalt under siden sidst pa dagsordenen.

Desuden indeholder aftalen udmgntning af tilskud fra buspuljen og fremkommeligheds-
puljen.

Midttrafik har sammen med Aarhus Kommune fra buspuljen modtaget tilskud p& 1,3
mio. kr. til indfgrelse af elektronisk passagerteelling i bybusserne i Aarhus. Parterne hav-
de i samme ansggning sggt om midler til markedsfgring af den nye trafikplan i Aarhus.
Dette er der ikke modtaget tilskud til med henvisning til, at dette ikke relaterer sig til
forbedringer af de trafikale forhold, og at det endvidere har karakter af generel drift.

Midttrafik var ligeledes medansgger pa en ansggning fra Randers Kommune om forbed-
ring af forholdene omkring Randers Busterminal samt initiativer i forbindelse med den
indgaede partnerskabsaftale i Randers. Randers Kommune har ikke modtaget tilskud til
dette projekt.

Fra fremkommelighedspuljen har Aarhus Kommune modtaget tilskud til flere anleegspro-
jekter i forbindelse med busfremkommelighed i tilknytning til den nye trafikplan. En
samlet oversigt over tilskud fra statslige puljer til Midttrafik og kommuner i Midttrafiks
omrade er vedlagt som bilag.

Direktgren indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Bilag

e samlet oversigt over tilskud fra statslige puljer til Midttrafik og kommuner i Midt-
trafiks omrade
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1-30-75-1-23-07
14. Orientering om kgreplanlaegning i Midttrafik

Resumé

Administrationen orienterer om arbejdet med kgreplanlaegningen for 2011 og overvejel-
ser i forhold til 2012.

Sagsfremstilling

Kagreplanleegningen for 2011 har veeret preeget af store sendringer. Midttrafik har udar-
bejdet nye kagreplaner for en stor del af den regionale karsel som fglge af projektet med
den regionale effektivisering af den kollektive trafik. Desuden har en reekke kommuner
gnsket eendringer i kgreplanerne som konsekvens af regionens effektiviseringer. Der har
ogsda veeret store omlaegninger i flere store bybusbyer — Herning, Silkeborg og Horsens —
og endelig har der veeret arbejdet med den store omlaegning af den kollektive trafik i
Aarhus.

Det har i sagens natur medfart stor travlhed blandt kgreplanleeggerne i Midttrafik. Det
har ogséa vaeret en travlhed, hvor medarbejderne har gjort opmeerksom p4, at de har falt
sig presset.

Midttrafik har et stort gnske om at levere god faglig radgivning til bestillerne. Dette krae-
ver, at Midttrafik kan fastholde og udvikle de medarbejdere, der bl.a. arbejder med kg-
replanlaegning og radgivning overfor kommunerne.

P& baggrund af situationen i forbindelse med kegreplanleegning til 2011 har Midttrafik
drgftet med Region Midtjylland specifikt — og med kommuner og region i feellesskab i
Fagligt Forum, hvad der kan gares for at styrke Midttrafiks faglige radgivning, og samti-
dig sikre medarbejdernes trivsel. Midttrafik og bestillerne kan hjaelpe hinanden med det
— primaert gennem 2 forhold.

Det fagrste forhold vedrgrer Midttrafiks projektkatalog. Midttrafik udarbejder hvert ar et
projektkatalog, som sendes i hgring hos bestillerne, inden det foreleegges for Bestyrel-
sen. Jo mere preecist dette katalog kan blive i forhold til bestillernes gnsker til projekter,
desto bedre kan Midttrafik planleegge indsatsen i det kommende ar. Derfor opfordres be-
stillerne til at sikre, at gnsker til projektkataloget indmeldes i forbindelse med den hg-
ring, der gennemfgres. Dette vil kunne medvirke til at sikre en optimal radgivningsind-
sats overfor alle bestillere.

Det andet forhold vedrgrer Midttrafiks tidsplan. Midttrafik udarbejder en detaljeret tids-
plan for kgreplanarbejdet, der skal sikre, at busselskaber far kgreplaner leveret senest 3
maneder far ikrafttreeden, og som sikrer at kunder, bestillere og busselskaber inddrages
undervejs. | den tidsplan er der ogsa forventninger til bestillernes stillingtagen til de ud-
arbejdede forslag. Derfor opfordres bestillerne til at sikre, at de tidsfrister, der fremgar
af tidsplanen, overholdes.
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Ved hjeelp af ovenstaende 2 forhold forventes det, at der kan gennemfares en god pro-

ces i forbindelse med kgreplanlaegningen for 2012, hvor bestillerne modtager den rad-
givning de kan forvente.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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1-15-0-78-1-11
15. Orientering om samarbejder om andringer i busstationer

Resumé

Administrationen orienterer om samarbejdet mellem Midttrafik og kommunerne i forbin-
delsen med aendringer pé busstationer.

Sagsfremstilling

En reekke kommuner i Midttrafik har modtaget tilskud fra Trafikstyrelsen til modernise-
ring af lokale busstationer. Det er kommunerne, der har ansvaret for busstationernes
indretning og udformning.

Midttrafik har dog en klar interesse i at sikre gode busstationer. Det har betydning for
kundens samlede oplevelse af den kollektive trafik, det har betydning for den kollektive
trafiks omdgmme og det har betydning for chauffgrernes arbejdsmiljga.

Derfor indgar Midttrafik gerne i dialogen med kommunerne omkring forbedringer pa bus-
stationer — og opfordrer ogsa altid kommunerne til at inddrage de lokale busselskaber,
der skal anvende den nye busstation.

Midttrafik har udarbejdet vedlagte manual for busstationer, der med kundegjne forsgger
at beskrive, hvad der bgr tages i betragtning i forbindelse med modernisering af bussta-
tioner.

Manualen er sendt til alle kommuner i Midttrafiks omrade. De fysiske forhold omkring
busstationerne er altid forskellige. Derfor er det heller ikke en beskrivelse af, hvordan
busstationen skal se ud, men en reekke emner man bgr veere opmaerksom pa i forbindel-
se med busstationens indretning.

Det drejer sig fx om
e At busstationen er let at finde rundt pa
e At der er god information
e At der er gode ventefaciliteter
e At der er gode forhold for chauffgrerne
e At der er god plads til busserne — og gode til- og frakgrselsforhold
e At busstationen er sikker og tryg
e At busstationen giver et aestetisk og moderne indtryk
e At kunderne kan foretage sig noget, mens de venter
e At der er gode forhold for handicappede
e At der er god sammenheaeng til anden transport — primaert tog
e At der er gode faciliteter for cyklister
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Manualen for busstationer forventes at blive Midttrafiks udgangspunkt for samarbejdet
med kommunerne om at sikre gode og fremtidssikrede busstationer.

Direktgren indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Bilag

¢ manual for busstationer

| Bestyrelsen for Midttrafik 17. juni 2011 |




32

1-30-75-1-202-18-10

16. Orientering om implementeringsplanen for Trafikplan
Aarhus

Resumé

8. august 2011 omlaegges hele den kollektive bustrafik i Aarhus. Omlaegningen er en af
de stgrste nogensinde i Danmark, og medfgrer at alle nuveerende bybuskunder — og
mange regionalrutekunder — skal bruge nye busser, nar de skal til/fra arbejde, uddan-
nelse eller lignende.

Midttrafik, Aarhus Kommune, Region Midtjylland og Busselskabet Aarhus Sporveje har
derfor i feellesskab udarbejdet en implementeringsplan, der skal sikre, at kunderne er in-
formeret om, hvad der sker, at kunderne kan fa den ngdvendige rejseinformation, at
chauffgrer og andet involveret personale er motiverede for eendringerne, at alle prakti-
ske forhold omkring stoppesteder m.m. handteres, og at det sikres at eventuelle fejl og
mangler i den nye trafikplan kan rettes hurtigt og effektivt.

Sagsfremstilling

Et baerende element i implementeringsplanen er en stor markedsfgringskampagne, der
gennemfares for at sikre, at kunderne pa en venlig og humoristisk made bliver gjort op-
maerksom pa de store sendringer, der sker i bustrafikken i Aarhus. Kampagnen er bygget
op omkring en "forvirret” bus, der nok skal finde ud af de sendringer, der gennemfgres.
Aarhus Kommune og Region Midtjylland har finansieret kampagnen, som er startet op
omkring 1. juni 2011, og vil blive intensiveret efterhanden som man naermer sig den 8.
august 2011.

Samtidig indeholder implementeringsplanen en raekke initiativer, der skal sikre, at kun-
derne kan fa oplyst, hvordan de skal rejse efter 8. august 2011. Kundernes behov er i
den sammenhaeng forskelligt. Nogle kunder er selvhjulpne via fx internettet — andre har
behov for mere personlig betjening. Med implementeringsplanen forsgges der etableret
muligheder for alle kundegrupper.

Der udarbejdes saledes en traditionel kareplan, ligesom alle kareplanoplysninger vil kun-
ne findes pa Midttrafiks hjemmeside. Desuden er der etableret en sarlig kampagne-
hjemmeside www.nytbusnet.dk. Denne side vil blive markedsfart markant, og indeholder
mulighed for adgang til kereplaner, men ogsa til Rejseplanen, som er et meget effektivt
veerktgj, nar kunderne skal finde deres rejsevej efter 8. august 2011. Hjemmesiden gi-
ver ogsa kunderne mulighed for at stille spgrgsmal eller komme med kommentarer til de
nye kgreplaner.

Andre kunder foretreekker telefonisk information. Til disse opgraderes bemandingen pa
Midttrafiks oplysningscentral Bus-Info. Bus-Info’s telefonnummer vil blive markedsfart
markant i forbindelse med kampagneaktiviteter.
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Endelig er der mange kunder, der gnsker en mere personlig betjening. Derfor rykker
Midttrafik i august 2011 ind i en "glaspavillon”, der opseettes pa Park Allé. P& dette cen-
trale sted i Aarhus, vil kunderne kunne komme ind og fa personlig vejledning i, hvordan
de kan rejse. Endelig vil en raekke Bus-guides blive sendt pa gaden, for sd godt som det
kan lade sig gegre ved stoppestederne at fange kunder, som er i tvivl om, hvor de skal
hen.

Implementeringsplanen indeholder desuden aftaler om uddannelse af alt bergrt persona-
le. Det geelder informationspersonale og chauffgrer og andet personale hos de involvere-
de busselskaber. Alle er selvfglgelig orienteret om hvad vej, de skal kagre efter 8. august
2011, men der er ogsa gjort en betydelig indsats for at motivere chauffgrer og informa-
tionspersonale til at handtere de udfordringer, der kommer, og arbejde for at overgan-
gen bliver s& lempelig for kunderne som muligt.

Implementeringsplanen indeholder ogsa konkrete aftaler mellem parterne pa en raekke
centrale praktiske opgaver. Stoppestedstavler skal skiftes, bussernes informationssy-
stemer skal eendres m.m. Der er udarbejdet planer for dette arbejde, og der fglges lg-
bende op pa planernes gennemfarelse.

Desuden indeholder implementeringsplanen aftaler om handtering af fejl og mangler ved
den nye trafikplan. Implementeringsgruppen mgdes hver 2. uge for at sikre, at planleeg-
ning og gennemfgrelse skrider frem som aftalt, og i forbindelse med selve idriftseettelsen
nedseettes en seerlig beredskabsgruppe med deltagelse af Midttrafik, Aarhus Kommune
0og Busselskabet. Gruppen har til opgave at foretage hurtige dag-til-dag sendringer, hvis
der er forhold, der ikke har fungeret optimalt. Det kan fx veere indseaettelse af duble-
ringsbusser m.m. Evt. problemer skal lgses omgaende, for at sikre systemets trovaerdig-
hed overfor kunderne. | den forbindelse er der ogsa aftalt nadvendig reservekapacitet
hos Busselskabet, sa evt. problemer kan handteres hurtigt.

Endelig indeholder implementeringsplanen aftaler om drift og markedsfgring af den del
af Trafikplanen der indebeerer gget brug af flextur. | kommunens yderomrader vil flextur

spille en veesentlig starre rolle end i dag, og der er derfor indgéet aftaler om, hvordan
dette handteres praecist og om, hvordan kunderne informeres.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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1-34-70-2-08

17. Orientering om kortvarigt forsgg med hybridbusser i Aar-
hus

Resumé

Midttrafik og Busselskabet Aarhus Sporveje testede to hybridbusser i fgrste kvartal
2011. Formalet med forsgget var bade at belyse potentialet for breendstofbesparelse,
herunder potentialet for CO2 reduktioner, samt opsamle erfaringer med hybridbussernes
drift og kundernes og chauffgrernes holdninger til busserne.

I den 6 ugers forsggsperiode kgrte busserne i gennemsnit 17,5 % leengere pa literen og
sparede i alt 930 kg CO2, i forhold til en standardbus. Busserne blev vel modtaget af ba-
de kunder og chauffgrer, og Midttrafik modtog mange tilkendegivelser fra kunder, som
opfordrede til indsasettelsen af flere miljgvenlige busser i den kollektive trafik.

Sagsfremstilling

Busselskabet Aarhus Sporveje indsatte to hybridbusser i fast rute pa en bybuslinje i Aar-
hus i farste kvartal 2011. Der var tale om to busser af standard stgrrelse med parallel
hybrid teknologi. Denne teknologi muligger udnyttelse af energien, der bliver indsamlet
ved opbremsninger og dermed medfarer reduktioner i breendstofforbruget, luftforurenin-
gen og stgjen. Indseettelse af hybridbusser reducerer dermed aktivt miljgbelastningen
fra den kollektive trafik og understgtter Midttrafiks strategiplan og grgnne image.

I dag kaerer hybridbusser i bade Kabenhavn og Aalborg.

De to busser, af meerkerne Solaris (som kgrte i perioden 6-19. januar 2011) og Volvo
(som kgrte i perioden 7. februar — 11. marts 2011) kegrte i alt 5.701 km og brugte ca.
17,5 % mindre breendstof end en standard bus. Det er tale om en reduktion af CO2-
udslippet pa i alt 930 kg. Indseettelse af en hybridbus medfarer dermed en arlig redukti-
on pa ca. 9,4 tons CO2. Det er veerd at bemeerke, at bussen ikke karte i weekenden og
om aftenen. CO2 reduktionerne vil veere starre, hvis en hybridbus ogsa udnyttes pa alle
tidspunkter af dggnet, samt alle ugens dage. Udover CO2 reduktioner er der betydelige
reduktioner af luftforurening og stgj.

Midttrafik og Busselskabet forventede en betydelig starre breendstofbesparelse, da erfa-
ringer med hybridbusser andre steder i landet viser en gennemsnitlig besparelse pa 30
%. Den lave besparelse kan forklares med, at Busselskabet havde teknisk optimeret by-
busserne i 2010, saledes at de i forvejen bruger mindre breendstof. Denne optimering
har medfart en reduktion af Busselskabets CO2 udslip med 500 tons i 2010 i forhold til
20009.

Desuden forventer Busselskabet, at der kan opnas stgrre braendstofbesparelser med hy-
bridbusser, efter chauffgrerne veenner sig til den anderledes kgrestil, busserne kreever.
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Busselskabet Aarhus Sporveje vurderer, at hybridbusser pa nuveerende tidspunkt er
urentable pa grund af den hgjere indkgbspris og vedligeholdelsesomkostninger i forhold
til standardbusser. Der vurderes, at hybridbusserne pa nuveerende tidspunkt er mellem
30 % og 45 % dyrere i indkgb. Derudover er det ngdvendigt at skifte bussens batteri
mindst 1 gang i dens levetid. Busselskabet er positive overfor den nye teknologi og vil
gerne indseette hybridbusser, hvis der er krav, eller positiv veegtning af energieffektive
busser i kommende udbud.

Kundernes og chauffgrernes reaktion

| lgbet af forsggsperioden blev kunderne opfordret til at sende deres kommentarer og
indtryk af hybridbusserne til Midttrafik per sms. Pa trods af, at der ingen praemie var til-
budt, blev der modtaget 110 sms’er fra kunder med naesten 100 % positive tilkendegi-
velser. Der var kun negative kommentarer i forbindelse med indretningen og komforten
af Solaris hybridbussen, som var en demobus, og derfor ikke opfyldte kontrakternes for-
skrifter.

De mange positive tilkendegivelser bekreefter, at kunderne i den kollektive trafik hilser
grgnne initiativer velkomne og saetter pris pa, at busserne bidrager til et bedre miljg.

Chauffarerne, der kgrte busserne, var ogsa begejstrede for forsgget. De satte pris pa
den mindre stgj, men erkendte at busserne skal kagres anderledes end standardbusser,
og kreever derfor en tilveenningsperiode.

Det videre arbejde

Hybridbusser kan uden tvivl bidrage til at reducere miljgbelastningen fra den kollektive
trafik og til udvikling af Midttrafiks grgnne image. Derfor er det administrationens indstil-
ling, at bestillerne fortsat skal orienteres om mulighederne for indseettelse af hybridbus-
ser som bybusser og opfordre dem til at bruge den kollektive trafik som led i opnaelse af
kommunernes og regionens egne miljgmal.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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1-25-3-10
18. Orientering om gratis kgrsel til Karup Lufthavn

Resumé

Karup Lufthavn har kontaktet Midttrafik og gnsker, at der forsggsvis laves gratis buskar-
sel til lufthavnen i sommerferien. Formandsskabet har godkendt, at der pa 2 ruter vil
veere gratis kgrsel. Midttrafik samarbejder med Karup Lufthavn om information og mar-
kedsfgring af initiativet.

Sagsfremstilling

Fra kareplanskiftet 26. juni 2011 oprettes en ny rute mellem Holstebro og Karup Luft-
havn. | den forbindelse har Karup Lufthavn henvendt sig til Midttrafik for at lave mar-
kedsfgring for ruten, men ogsa fordi Karup Lufthavn har et gnske om, at der i en for-
sggsperiode pa 5 uger i sommerferien, laves gratis karsel for kunderne til lufthavnen.
Gratis kgrsel skal geelde i ugerne 26-30.

Gratis bustransport skal geelde pa:
¢ Rute 29 Holstebro — Karup Lufthavn
e Rute 716 Viborg — Karup Lufthavn (Teletaxa ruten).

Gratis buskgrsel pa ruterne skal i perioden geelde for alle kunder, og ikke kun for rejsen-
de til og fra Karup Lufthavn.

Formandsskabet har godkendt, at der laves gratis buskgrsel pa disse ruter.

Midttrafik samarbejder med Karup Lufthavn om information og markedsfgring af initiati-
vet. Midttrafiks indsats koncentreres hovedsageligt omkring gratis buskarsel.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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19. Siden sidst - Direktionens orientering til Bestyrelsen

Resumé

Direktionen orienterer om veesentlige haendelser siden mgdet i Bestyrelsen 8. april 2011.

Sagsfremstilling

Drift og aktiviteter

Hypercard

Transportministeren fremsatte 16. marts 2011 forslag om at indfgre et hypercard, der til
en fast lav pris kan bruges af unge i ungdomsuddannelserne (gymnasier, hf m.v.) til fri
rejse i hele det takstomrade, hvor de bor. Efter dialog med bl.a. trafikselskaberne blev
forslaget aendret saledes, at tilbouddet kommer til at geelde alle elever i ungdomsuddan-
nelserne uanset alder, og kortet kan ogsa anvendes til/fra skole, hvis eleven bor i et an-
det takstomrade end uddannelsesinstitutionen. Bekendtggrelsen blev sendt i hgring 16.
maj 2011. Der blev indgdet forlig mellem parterne 19. maj 2011. Tilbuddet indfgres som
et 2-arigt forsgg, der evalueres efter 1 ar.

Kortet kommer til at koste 300 kr. for 30 dage. Ordningen finansieres af uforbrugte pul-
jemidler, og trafikselskaberne og DSB kompenseres 140 kr. pr. kort pr. maned for at
daekke indteegtstab for fritidsrejser; dette tilskud fordeles mellem trafikselskaberne og
DSB ligesom indteegter fra gvrigt feelles salg, og indtaegten til Midttrafik fordeles ligesom
gvrige indteegter i Midttrafik. Midttrafik vil stadig f& det hidtidige tilskud til uddannelses-
kort.

Kortet har kunnet kan bestilles via internet fra slutningen af maj 2011 og udstedes med
gyldighed fra 1. august 2011. Den tekniske lgsning bliver lavet i samarbejde med SU-
Styrelsen, DSB og de gvrige trafikselskaber. Midttrafiks administration er forberedt pa at
kunne handtere den forventede efterspgrgsel. Midttrafik udsteder kortene kvartalsvist li-
gesom uddannelseskortene.

Hypercardet giver kunden mulighed for at rejse frit i eget takstomrade samt evt. til ud-
dannelsesinstitution i andet takstomrade. Kortet giver desuden mulighed for lokale tog-
og busrejser i gvrige takstomrader til bgrnetakst (bade kontantbilletter og klippekort),
busrejser over takstomrader til bgrnetakst og togrejser over takstomrader til wild-
card/wundercard-priser.

Administrationen vurderer, at det er et godt tilbud til denne kundegruppe, ikke mindst
set i lyset af de stigninger i egenbetalingen, der tidligere pa aret var for uddannelseskor-
tene. Egenbetalingen er nu under den laveste takst for periodekort i Midttrafik, og admi-
nistrationen forventer, at mange i malgruppen vil benytte sig af tilbuddet.

Godt tilbud til handicappede kunder i den kollektive trafik

Fra 1. august 2011 bliver det billigere for handicappede at tage en ledsager med i den
kollektive trafik. Ledsagerordningen betyder, at uanset hvor langt den handicappede skal
rejse, skal vedkommende kun betale bgrnebillets pris for en ledsager, hvilket er en klar
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forbedring i forhold til de nuveaerende regler, hvor ledsagerordningen ikke har veeret geel-
dende til alle rejser med bus og tog. Udvidelsen af ordningen betyder ogsa, at de bruge-
re, som anvender ordningen, ogsa selv kan ngjes med en bgrnebillet til alle rejser med
bus og tog.

Ny feelles rejsegaranti i hele Jylland

Midttrafik, Sydtrafik og Nordjyllands Trafikselskab indfgrer en ny, feelles rejsegaranti.
Tidligere gjaldt garantien kun til det sted, hvor rejsen sluttede i det enkelte trafiksel-
skabs omrade, men fremover gaelder den ogsa, hvis man undervejs pa rejsen kgrer inde
i et andet trafikselskabs omrade. Er bussen skyld i, at man kommer mindst 20 minutter
for sent til sit bestemmelsessted, kan man veelge at tage en taxa eller kgre i egen bil for
at indhente forsinkelsen. Bagefter kan man sgge om at f& udgiften refunderet, dog ma
man hgjst kagre 50 km i taxa/egen bil.

Rejsegarantien geelder fra 1. juni 2011 i alle busser i Midttrafiks, Sydtrafiks og Nordjyl-
lands Trafikselskabs omrader samt i togene pa Vestbanen, Odderbanen, Lemvigbanen og
Nordjyske Jernbaner. Den feelles garanti er affadt af et gnske om at ggre det nemmere
og mere trygt for kunderne at bruge den kollektive trafik. Som kunde skal man ikke be-
kymre sig om, hvilket trafikselskab man skal sende sin ansggning om refusion til. Man
sender den blot til sit ”eget” selskab, som s& klarer resten.

Som hidtil hgrer der betingelser til rejsegarantien, ligesom der er situationer, hvor den
ikke geelder.

Letbanens syvende nyhedsbrev er pa gaden

Det Ostjyske Letbanesamarbejde har i 15. april 2011 udgivet sit syvende nyhedsbrev. |
nyhedsbrevet orienteres bl.a. om, at naeste etapes letbanelinjer overvejes, samdriften
mellem Odderbanen og Grenaabanen samt interview med borgmester Jan Petersen fra
Norddjurs Kommune.

Nyhedsbrevet - og de tidligere nyhedsbreve - kan findes pa
www.midttrafik.dk/letbane/nyhedsbrev.

Gratiskarsel for bgrneinstitutioner i Horsens Kommune i anledning af Regentparrets be-
s@g

I anledning af Regentparrets besgg i Horsens 27. maj 2011 har Midttrafik efter anmod-
ning fra Horsens Kommune godkendt, at der for inviterede bgrneinstitutioner er gratis
buskgrsel den dag. Region Midtjylland har administrativt godkendt, at det ogsa geaelder i
de regionale ruter til/fra Horsens.

Horsens Kommune udsendte en invitation til alle bgrneinstitutioner til at mgde frem ved
Regentparrets karetkgrsel gennem Horsens 27. maj 2011. Mod forevisning af invitatio-
nen fra Horsens Kommune, kunne bgrneinstitutionerne rejse gratis med bybusser, lokal-
ruter og regionalruter til og fra Horsens i tidsrummet 8.00 til 13.00.

gkonomi og rammer

Ca. 27 % af bybuskgrslen i Aarhus sendes i udbud

Bybuskgrslen i Aarhus udfgres i dag af Busselskabet Aarhus Sporveje. Efter aftale med
Aarhus Kommune udbydes bybuskgrslen i Aarhus i takt med, at antallet af tjeneste-
maend hos Busselskabet Aarhus Sporveje falder. Kun kgrsel med overenskomstansatte
chauffgrer sendes i udbud.
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Midttrafiks 25. udbud omfatter kgrsel med i alt ca. 150 chauffgrer. Det svarer til ca. 27
% af bybuskgrslen i Aarhus. Midttrafik skenner, at prisen for kgrslen bliver omkring 100
millioner kr. pr. ar.

Vinderen af udbuddet far ret og pligt til,

e at overtage op til 150 overenskomstansatte chauffgrer og 20 andre medarbejdere
fra Busselskabet Aarhus Sporveje.

¢ at fglge den kommunale overenskomst indtil dens udlgb i marts 2013, jf. Loven
om virksomhedsoverdragelse.

e at falge Tilleegsoverenskomsten fra det tidligere HT-omrade for nyansatte chauf-
fgrer — for overdragne chauffagrer ydes herudover fra april 2013 et tilleeg pa 800
kr. pr. maned.

e at overtage lejemalet af et busanlaeg, som Aarhus Kommune ejer, pad Munkevejen
i Tilst,
e at overtage 49 busser fra Busselskabet Aarhus Sporveje.

o at udskifte 34 af de overtagne busser med fabriksnye busser — 9 stk. senest i ok-
tober 2012 og 25 senest i oktober 2013.

o at anskaffe busser, der opfylder de skrappeste krav for, hvor stor udledningen af
miljgskadelige stoffer ma veere.

Tilbudsfristen er 11. august 2011. Bestyrelsen forventes at skulle udpege at udpege vin-
deren pa mgdet 7. oktober 2011. Ud over prisen vil der blive lagt veegt pa:

e Driftskvalitet
e Buskvalitet

o Fysisk miljg
o Arbejdsmiljg

En ny kontrakt starter 12. februar 2012 og geelder i mindst 8 ar. Den kan forleenges i op
til 4 ar.

Busselskabet Aarhus Sporveje, der ejes af Midttrafik, vil afgive kontroltilbud pa kerslen.
Formalet med kontroltilbud er at finde ud af, om det er bedst at finde en ny operater el-
ler at lade Busselskabet Aarhus Sporveje beholde kgrslen, som det skete ved et mindre
udbud i Aarhus i 2007.

Langsigtede kommunale infrastrukturinvesteringer i Aarhus Kommune

Aarhus Kommune har igangsat arbejdet med en plan for langsigtede kommunale inve-
steringer i trafikinfrastrukturen i Aarhus Kommune - med et tidsperspektiv der reekker
frem mod 2030. Midttrafiks direktgr deltager i arbejdet ligesom repreesentanter fra Regi-
on Midtjylland, omkringliggende kommuner, trafikoperatgrer, virksomheder m.m.

Som optakt til det forestdende arbejde afholdte Aarhus Kommune 18. marts 2011 konfe-
rencen "Trafik Aarhus 2030" pa Aros. Konferencen havde ca. 120 deltagere, og havde
opleeg fra trafikforsker Henrik Harder, Jens Kampmann om Kattegatforbindelsen samt
Michael Svane, DI-Transport.
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Midttrafik i klimapartnerskab med Aarhus Kommune

Midttrafik har 23. maj 2011 underskrevet vedlagte Klimapartnerskabsaftale mellem
Aarhus Kommune og Midttrafik. Det betyder, at Midttrafik vil arbejde for at reducere den
kollektive trafiks klimapavirkninger samt deltage i innovative projekter, der kan nedbrin-
ge energiforbruget og CO2-udledningen i Aarhus.

Klimapartnerskaber er aftaler, der skaber veerdi for virksomheder og borgere samt baner
vejen for, at Aarhus Kommune nar malet om at blive CO2 neutral i 2030. Midttrafik ind-
gar et partnerskab, fordi et af Midttrafiks fokusomrader er at bidrage til bedre miljg. Det
er naturligt at samarbejde med Aarhus Kommune om et grgnnere transportsystem, da
kommunen i forvejen er bestiller af den kollektive trafik inden for kommunegraensen.
Samtidig er klimapartnerskabet en god mulighed for at udvikle grgnne lgsninger og
samarbejde med andre klimapartnere om konkrete projekter.

Konkret indebaerer klimapartnerskabsaftalen, at Midttrafik vil arbejde for at tiltreekke fle-
re kunder til det kollektive transportsystem og for at reducere den kollektive trafiks ud-
ledninger af CO2. Eksempler herpa er den kommende store omlaegning af bybussyste-
met i Aarhus samt letbanen, som vil ggre det mere attraktivt for flere kunder at benytte
den kollektive trafik. Derudover vil Midttrafik arbejde med optimering og udvikling af ru-
tenettet i hele Midtjylland med henblik pa at gare det nemmere for bilister at lade bilerne
st og tage bussen.

Midttrafik vil ligeledes arbejde for at inddrage miljg- og klimakrav i forbindelse med ud-
bud, motivere busselskaberne til at reducere deres energiforbrug og opfordre kommu-
nerne og regionen til at stille skeerpede krav til bussernes CO2-udslip ved fx at indseette
hybridbusser, letveegtsbusser eller minibusser. Derudover vil Midttrafik arbejde for at re-
ducere energiforbruget af sin administration, kgbe baeredygtigt ind og minimere affalds-
maengden.

Aarhus Kommune har 2. juni 2011 sendt sit forslag til en Klimaplan 2012-2015 i hgring,
hvor bl.a. Midttrafik er hgringspartner. Hgringsperioden afsluttes 22. juni 2011, hvorefter
klimplanen forelaegges byradet.

Svar fra Miljgstyrelsen angaende problemstilling med partikelfiltre

Det viste sig tidligere pa aret, at miljgsyn af busser i de danske miljgzoner ikke var ret-
visende. Derfor henvendte Midttrafik sig til Miljgstyrelsen, som er myndigheden, der ind-
farte miljgzonens lov og dens kontrol. Forméalet med henvendelsen var at opfordre Miljg-
styrelsen til at revidere reglerne for det nuvaerende miljgsyn, sdledes at det fremover
sikrer at busserne, som kgrer i miljgzonerne i Danmark, ikke udleder flere skadelige par-
tikler end tilladt.

Midttrafik modtog 3. maj 2011 svar fra Miljgstyrelsen, hvor det blev gjort rede for Miljg-
styrelsens tiltag. Da det er Trafikstyrelsen, som er myndigheden for synsvirksomheder-
ne, som udfgrer miljgsynene, har Miljgstyrelsen sammen med Trafikstyrelsen igangsat
en undersggelse af udenlandske erfaringer med kontrol af miljgzoner og partikelfiltre
samt alternative malemetoder. Derudover skal en raekke tunge kgretgjers rgggasudled-
ninger males og kortlaegges i lgbet af undersggelsen med henblik pa at vurdere om det
nuveerende system skal sendres.
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Miljgstyrelsen forventer at resultaterne fra undersggelsen vil foreligge om fa maneder,
hvorefter de pageeldende brancher vil blive orienteret.

Midttrafik afventer resultaterne fra undersggelsen. Busselskabet Aarhus Sporveje er selv
gaet i gang med at male pa bussernes partikeludledninger med det nye maleudstyr, med
henblik pa at vurdere det nuveerende behov for vedligeholdelse af partikelfiltre pa bus-
serne.

IMIKASK stopper

P& mgdet 21. maj 2010 blev Bestyrelsen orientret om projektet "Intelligent mobilitet i
tyndt befolkede omrader” (IMIKASK). Projektet havde til formal at analysere mulighe-
derne for lgsninger, der kunne gge mobiliteten for alle trafikanter samt reducere barrie-
rer i forbindelse med rejser - seerligt for beveegelseshaemmede borgere i tyndt befolkede
omréader.

Partnerne i projektet var: Vasttrafik (S), Goteborg Stad Fardtjansten (S), Vastra Gota-
landsregionen (S), Hallandstrafiken (S), Boras Stad (S), Midttrafik (DK), Region Midtjyl-
land (DK), Nordjyllands Trafikselskab (DK), Region Nordjylland (DK) og BeKTra (DK).

Der har 10. maj 2011 veeret mgde i IMIKASK koordineringsgruppen, hvor det er blevet
besluttet at stoppe IMIKASK-projektet. Arsagen er, at den svenske hovedpartner, Véast-
trafik, ikke har kunne afseette de ngdvendige ressourcer til at gennemfare projektet pa
tilfredsstillende vis.

Der pagar pt. en dialog mellem lead-partner og KASK-sekretariatet i forhold til korrekt
nedlukning af projektet herunder bl.a. hvilke stgtteberettigede omkostninger, der skal
med i slutrapporten.

Midttrafik har udelukkende haft omkostninger i form af til intern projektressource. Det
vurderes desuden, at de projektforslag, der er udarbejdet i regi af projektet, fortsat er
aktuelle og evt. kan realiseres via det danske samarbejde mellem trafikselskaberne i an-
dre sammenhaenge.

Hgringssvar til eendringsforslag til lov om taxikgrsel m.v.

Trafikstyrelsen har 17. maj 2011 udsendt hgringsmateriale vedrgrende aendringsforslag
til forslag til lov om aendring af lov om taxikgrsel m.v. (L 173). Trafikselskaberne i Dan-
mark har pa vegne af trafikselskaberne 25. maj 2011 svaret pa hagringen.

/ndringsforslaget indebeerer, at "Tilladelse til offentlig servicetrafik er endvidere betin-
get af, at ansggeren har tilladelse til taxikgrsel. Der kan udstedes én tilladelse til offent-
lig servicetrafik for hver tilladelse til taxikgrsel.”

Trafikselskaberne i Danmark mener, at det fremsatte forslag vil vaere yderligere konkur-
rencebegraensende i forhold til det tidligere fremlagte. Trafikselskaberne i Danmark
fremferer derfor de argumenter, der ogsa blev gjort rede for i forbindelse med hgrings-
svaret om Forslag til lov om tilladelser til offentlig servicetrafik (EP-tilladelser) af 24. au-
gust 2010:

e det er en god idé at flytte bestemmelserne om vogne med under 9 passagerer fra
busloven til taxiloven.

o der bgr stilles de samme energi- og miljgkrav, uanset hvilken tilladelse der kagres
pa, da det sikrer konkurrencemaessig ligestilling.
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e begreensningen af konkurrencen vil medfgre hgjere priser for karsel i, til og fra
den pageeldende kommune.

e det bgr sandsynligggres, at begraensningen bidrager til at lgse problemer for taxi i
tyndere befolkede egne, eller om der ikke er mere malrettede lgsningsmulighe-
der.

o trafikselskabet bgr hgres af de kommunalbestyrelser, der gnsker at fastseette be-
greensning af antal tilladelser til offentlig servicetrafik. Det er trafikselskabet, der
foretager udbud af den pageeldende kgrsel, og det m& derfor vaere trafikselska-
bet, der vil kunne foretage en vurdering af konsekvenserne af en begraensning.

Andringsforslaget betyder, at konkurrencen om de offentlige kgrselsopgaver, der udfg-
res med sma biler, begreenses yderligere i forhold til det oprindelige lovforslag med deraf
falgende hgjere priser.

Trafikselskaberne i Danmark anbefalede, at s& markante sendringer farst gennemfgres
efter en hgring af bergrte erhverv og organisationer. Transportministeren har i svar af
27. maj 2011 bl.a. fremfgrt, at "det er kommunerne, der selv bestemmer antallet af ta-
xitilladelser. En kommune vil sdledes kunne udstede flere taxitilladelser, hvis der er be-
hov for flere tilladelser af hensyn til konkurrencen. Priserne burde derfor - alt andet lige
- ikke stige."

Midttrafik er bekendt med, at KL, Danske Regioner og Dansk Industri Transport ogsa har
afgivet hgringssvar, hvor Dansk Industri bl.a. peger pa, at lovforslaget indebaerer "at der
fremover vil blive diskrimineret mellem virksomheders forskellige ejerformer. Det frem-
gar eksplicit af lovforslaget, at lovgiverne vil favorisere personlige ejerskaber ved at til-
byde disses eneret til markedet. Alle andre selskabsformer afskeeres fra at deltage i
markedet.”

Lovforslaget blev vedtaget med de naevnte aendringer 1. juni 2011.

Revision af Lov om Trafikselskaber

Transportministeren har som svar pa spgrgsmal nr. 1202 16. maj 2011 svaret, at den
bebudede revision af Lov om Trafikselskaber ikke vil blive fremsat i indeveerende folke-
tingsar. Dette begrundes ikke neermere.

Seminar for bestyrelsesmedlemmerne i de danske trafikselskaber

Trafikselskaberne i Danmark har pa sit bestyrelsesmgde 16. maj 2011 besluttet, at der
afholdes seminar for bestyrelsesmedlemmerne i de danske trafikselskaber 23.-24. au-
gust 2012. Indtil videre har flg. emner veeret foresldet: teknologi i forhold til rejsekort,
smartphones med videre samt rapporten “Flere buspassagerer. Hvad skal der til?”. En-
deligt program drgftes pa bestyrelsesmgde i Trafikselskaberne i Danmark 28. oktober
2011.

Lanefinansiering til rejsekortet

I forbindelse med rejsekortprojektet har Indenrigsministeriet givet trafikselskaberne mu-
lighed for, at lanefinansiere op til 75 % af investeringsudgifterne. DSB og Metro har mu-
lighed for tilsvarende at lane op til 100 %. Derfor har Danske Regioner, KL og Trafiksel-
skaberne i Danmark aktuelt rettet henvendelse til Indenrigsministeriet, med henblik pa
at haeve lanerammen til 100 % for trafikselskaberne. Det kan fa betydning for den finan-
sielle handtering af fuld tilslutning til rejsekortsamarbejdet for Midttrafik.
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Direktgren indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Bilag

¢ Klimapartnerskabsaftale mellem Aarhus Kommune og Midttrafik
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