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Referat fra HMU-mgde

Mgdetids- 26. juni 2013

punkt

Sted Busselskabet Aarhus Sporveje, Jegstrupvej 5, Hasselager
Mgdedel- Ledelsesrepraesentanter:

tagere Administrationen: Jens Erik Sgrensen og Birgitte @. Lykke

Busselskabet: Bjarne Larsen og Torben Hagyer

Medarbejderrepraesentanter:

FOA: Jan Nonboe og Chris Oxholm

3F: Knud Aage Rasmussen og Ejler Mgller Petersen
Dansk Metal: Lars Peter Andersen

HK: Henrik Ekstrgm Jgrgensen

AC: Flemming Mogensen

Fraveerende Bente Mikkelsen og Lars Peter Andersen

Referent: Jytte Groth

Jens Erik Sgrensen indledte mgdet med at orientere om bestyrelsens beslutning om at give
HMU endnu en mulighed for at fremkomme med skriftlige bemeerkninger inden bestyrelsen
treeffer sin endelige beslutning om udbud af billetkontrolopgaven. Det sker i mgde den 3. juli
2013, hvorfor HMU’s eventuelle bemaerkninger skal veere Midttrafik i heende den 27. juni.
2013.

Ad 1. Godkendelse af dagsordenen.

Dagsordenen blev godkendt.

Ad 2. Drgftelse af Direktionens beslutningsopleeg om at gennemfgre et udbud af bil-
letkontrollen.

Midttrafik har neermere beskrevet baggrund for overvejelserne om udbud i notat af 7. juni
2013, som er udleveret til og drgftet i LMU og HMU. Pa baggrund af medarbejdersidens hen-
vendelse til bestyrelsen om, at sagen skulle veere startet i HMU, besluttede Bestyrelsen i mg-
det den 21. juni 2013 at vaere sindet at udbyde billetkontrolopgaven pa det foreliggende
grundlag, men at endelig beslutning farst vil blive truffet i bestyrelsens mgde den 3. juli 2013
efter bemeerkninger fra medarbejderne.

Fra Jan Nonboes side blev det tilkendegivet, at der er en reekke mangler ved det udsendte ma-
teriale. Saledes savner han nsermere beskrivelser af,

o de gkonomiske forhold, herunder hvorvidt det vil veaere dyrere eller billigere for Midttra-
fik at f& udfert billetkontrolopgaven af en ekstern part



e udbudsvilkar i forhold til hvilke elementer den eksterne part skal males p3, f.eks. antal
kontrollerede busser, forventede afgifter mv.

¢ myndighedsudgvelse samt afledte ekstra administrative opgaver i forbindelse med et
udbud

¢ konsekvenserne for de i Midttrafik ansatte billetkontrollgrer, jfr. 8 8, stk. 4 i rammeaf-
talen.

Endelig papegede Jan Nonboe, at den midlertidige kontrakt kan give G4S en uretmaessig fordel
i forbindelse med udbuddet.

Jens Erik Sgrensen konstaterede, at man ikke pa forhand kan have et praecist kendskab til
gkonomien ved udbuddet, idet man ikke kender eller kan forudsige markedet. Det er et kendt
vilkar, jfr. erfaringen fra busudbuddet. Midttrafik har en klar forventning om, at man vil opleve
en forbedret gkonomi, idet man vil f& en langt mere stabil drift. Man opererer med en balance-
ret nettogkonomi, saledes at udgifter til administration og kontrol balancerer med forventede
indteegter fra kontrolafgifter.

Jan Nonboe bemeaerkede, at der ikke er dokumentation for, at udbud betyder, at en opgave kan
lgses billigere. Hertil bemeerkede Jens Erik Sgrensen, at erfaringen med konkurrenceudseettel-
se af busdriften er, at der har veeret savel et kvalitetslgft som en forbedret gskonomi og at det
kan dokumenteres.

Kontrakten vil blive indgaet pa, at der skal kontrolleres et antal busser. Midttrafik har i dag en
aftale med Aarhus Kommune om at kontrollere 36.000 busser arligt. Kontrakten vil indeholde
krav om samme kvalitet, service og malopfyldelse, som for nuveerende billetkontrollgrer i eget
regi.

Midttrafik har et saerligt ansvar for kontraktopfglgning med henblik pa sikring af, at Aarhus
Kommune far den ydelse, de betaler for. Det vil ske i form af lgbende stikprgvekontroller.

Midttrafik har faet en ekstern juridisk vurdering af, hvad der kan udbydes i forhold til den sam-
lede billetkontrolopgave. Den del af opgaven som vedrgrer myndighedsudgvelse, dvs. admini-
stration af og klagehandtering af kontrolafgifter, kan neeppe udbydes. Det far konsekvenser for
administrationen, idet hidtil gaeldende procedurer skal tilpasses, saledes at dobbeltadministra-
tion undgas.

De tilbageveaerende billetkontrollgrer i arbejde er orienteret om Bestyrelsens forelgbige beslut-
ning og hvilke konsekvenser, det vil fa for den enkelte billetkontrollgr, hvis billetkontrolopga-
ven udbydes. Midttrafik er optaget af, at medarbejderne tilbydes ordentlige forhold. De over-
enskomstansatte vil blive virksomhedsoverdraget i henhold til gaeldende regler. For sa vidt
angar de tjenestemandsansatte vil Midttrafik g i dialog med den enkelte om hans gnsker.

Jan Nonboe spurgte dels om medarbejderne vil f& mulighed for at afgive bud, dels om der er
sammenhaeng mellem de verserende tjenstlige sager og at gnsket om udbud kommer pa nu-
veerende tidspunkt. Hertil svarede Jens Erik Sgrensen, at der ikke er lagt op til Midttrafik selv
afgiver bud, bl.a. fordi man er kraftigt udfordret af ustabil drift.

Jens Erik Sgrensen afviste, at der skulle veere sammenhaeng mellem de tjenstlige sager og
udbuddet. Bestyrelsen har alene veeret optaget af at sikre stabil drift for Aarhus Kommune.

Knud Aage Rasmussen gnskede oplyst, om der findes andre tilfeelde, hvor kontrolopgaven er
udbudt. Hertil bemaerkede Jens Erik Sgrensen, at billetkontrollen i Metroen i Kgbenhavn udfg-
res af private. Men i de omkringliggende lande er det almindeligt, at opgaven er udbudt. Sale-
des har Jens Erik Sgrensen en forventning om at flere internationale virksomheder vil byde pa
opgaven.

Der er ikke pa nuveerende tidspunkt taget stilling til, hvordan Letbanen skal kontrolleres, men
det vil veere oplagt, at det er efter samme model som busserne i et nyt set-up.
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Chris Oxholm bemeerkede, at det vil veere vanskeligt at fremkomme med bemeaerkninger til
Bestyrelsen inden fristens udlgb, fordi man ikke har det forngdne grundlag at udtale sig pa,
f.eks. manglende kendskab til gkonomien. Chris Oxholm spurgte, hvordan Midttrafik vil sikre,
at Arbejdstilsynets padbud om arbejdstilrettelaeggelse efterleves af et eksternt firma. Jens Erik
Sgrensen afviste, at Midttrafik har faet pabud om arbejdstilretteleeggelse, som har betydning i
denne sag, og at spgrgsmalet om gkonomi er besvaret bade i dette og i tidligere HMU-mgade.

Spgrgsmalet om udbud har ikke veeret drgftet i Driftsradet, men alene i Midttrafiks bestyrelse.
Aarhus Kommune er enig i at inddrage en ekstern part i resten af 2013.

Parterne var enige om, at medarbejdersiden nu har haft lejlighed til at stille afklarende
spgrgsmal og faet svar. Jan Nonboe og Chris Oxholm efterlyste et notat om gkonomi, sikker-
hed og myndighedsudgvelse.

Ad pkt. 3 Drgftelse oqg vedtagelse af procedureretningslinjen for den verserende sadg
om eventuelt udbud af billetkontrollen.

Forslag til procedureretningslinje for den resterende del af den verserende sag var udsendt
med dagsordenen.

Jan Nonboe konstaterede, at Midttrafik hermed har anerkendt at have lavet procedurefejl ved
at lade sagen starte i LMU frem for HMU. Det bekreseftede Jens Erik Sgrensen og beklagede det.
Det afgegrende er imidlertid, at HMU 2 gange har faet mulighed for at drgfte sagen og afgive
bemaerkninger.

Jan Nonboe opfordrede til, at der bliver lavet en mere deltaljeret tidsplan for udarbejdelse af
en generel retningslinje for udbud.

Med disse bemaerkninger blev det fremsendte forslag vedtaget.

Midttrafik vil indkalde til et mgde i august maned, hvor HMU vil fa lejlighed til at drgfte de for-
hold, som HMU har indflydelse pa i forbindelse med udbud af opgaven. Midttrafik vil inden mg-
det udsende et oplaeg til indhold i udbudsmaterialet, som HMU skal have indflydelse pa. LMU
vil ogsa blive inddraget, da det drejer sig om medarbejdere ansat i Midttrafiks administration.

HMU nedsatte i mgdet den 15. april 2013 en arbejdsgruppe, som skal se pa, hvordan evalue-
ringen af MED-samarbejdet kan tilretteleegges. Det har ikke vaeret muligt for ledelsen at finde
tid til dette arbejde, hvorfor det blev aftalt at have punktet pa dagsordenen til samme mgde.

Ad pkt. 4 Drgftelse af medarbejdersidens pastand om ledelsens overtraedelse af MED-
aftalen i forbindelse med G4S-sagen.

Ledelsen deler ikke medarbejdersidens pastand om at MED-aftalen er overtradt i forhold til at
entrere med G4S midlertidigt. Jan Nonboe henviste til, at der er arbejdet uden en egentlig pro-
cedureaftale. Det var Jan Nonboes opfattelse, at det ikke aendrer noget, at aftalen med G4S er
midlertidig. HMU skal alligevel inddrages. Det er ledelsen ikke enig i.

Midttrafik kan ikke udlevere kontrakten med G4S, men er der elementer, som kan offentligga-
relse i henhold til Offentlighedsloven, vil det blive gjort efter konkret anmodning.

Ledelsen er opmeerksom pa at sikre, at G4S med den midlertidige kontrakt ikke far en usaglig
konkurrencefordel i forbindelse med udbuddet.

Jan Nonboe spurgte, om det har indgéet i ledelsens overvejelser selv at ansaette flere billet-

kontrollgrer i en tidsbegreenset periode. Hertil bemaerkede Jens Erik Sgrensen, at det er Besty-
relsens opfattelse, at driftssituationen i billetkontrollen er uholdbar og at der skal findes en
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holdbar Igsning. Det er Bestyrelsens beslutning, at billetkontrolopgaven midlertidigt skal Igses i
samarbejde med en ekstern leverandgr.

P& den baggrund mente Jan Nonboe, at der er sammenhaeng mellem de verserende tjenstlige
sager og udbuddet. Jens Erik Sgrensen var ikke enig. Det er ustabil drift, som har veeret driv-
kraften bag aftalen med G4S og overvejelserne om at udbyde opgaven.

Ad pkt. 5 Eventuelt

Chris Oxholm bemeerkede, at der mangler en del beskrivelser, f.eks. hvordan det sikres, at
G4S-medarbejdere og Midttrafiks egne billetkontrollgrer ikke kontrollerer de samme busser, at
der gennemfagres APV og falges op med handleplaner for G4S-medarbejdere.

Det lykkedes ikke i mgdet at finde en mgdedato i august grundet flere medlemmers ferie. Med-

lemmerne bedes derfor snarest at give sekretaeren besked om mulige mgdedatoer i de sidste 2
uger af august maned.

Bilag: Notat med uddybende bemaerkninger om jura, gkonomi m.m.
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Uddybende bemaerkninger om jura, gkonomi m.m

Midttrafik har sggt juridisk radgivning i forhold til, om billetkontrollens opgaver kan Igses af
private operatgrer. Der er ikke tvivl om, at selve kontrollen af billetter i busserne er s3kaldt
forvaltningsvirksomhed, der kan overlades til en privat operatgr. Det kan diskuteres, om ud-
stedelsen af kontrolafgifter er myndighedsudgvelse, som ikke kan overlades til en privat ope-
ratgr. Midttrafik er derfor blevet radet til - for at vaere pa den sikre side - at tolke reglerne
saledes, at udstedelsen af kontrolafgifter som fglge af billetkontrol betragtes som myndigheds-
udgvelse, og at den opgave derfor fastholdes i Midttrafik.

I praksis ggres det ved, at G4S’ kontrollgrer gennemfgrer kontrollen af billetter i bussen og
indsamler den forngdne information om de kunder, der traeffes uden gyldig billet. Disse oplys-
ninger overlades til Midttrafik, som traeffer en afggrelse pa baggrund af de foreliggende infor-
mationer. Denne afggrelse sendes til kunden, som har mulighed for at ggre indsigelser, hvis de
ikke er enige i afggrelsen. Af hensyn til ensartet behandling af kunderne, vil Midttrafiks egne
kontrollgrer fglge samme procedure.

Kunderne far ikke forringet servicen herved, og Midttrafiks billetkontrollgrer far ikke ekstra
opgaver herved. Midttrafiks administrations ggede opgaver kan lgses med justeret prioritering
af nuvaerende opgaver. De ggede omkostninger til fx forsendelse er indeholdt i en samlet gko-
nomisk vurdering af kontrakten med G4S, der viser, at der er gkonomisk balance i forhold til
det eksisterende budget.

Ovenstaende betragtninger om myndigheder, procedurer og gkonomiske konsekvenser forven-
tes ogsa at veere gaeldende for det pataenkte udbud.

I forlaengelse af bestyrelsens beslutning indgar Midttrafik en midlertidig aftale med G4S om
billetkontrol i de arhusianske bybusser.

Aftalen skal sikre, at Aarhus kommune far kontrolleret i alt 36.000 busser pa heldrsbasis, dels
gennem egne kontrollgrer, dels gennem G4S.

Det er Midttrafiks opfattelse, at den samlede gkonomi vil balancere. Midttrafik har udgifter til
egne kontrollgrer- i reduceret omfang, samt udgift til G4S, som finansieres af faktiske og for-
ventede kontrolafgifter. Resultatet vil fremga i forbindelse med regnskabsafslutningen for 2013
overfor Aarhus kommune.

De personalemaessige konsekvenser for de allerede ansatte billetkontrollgrer i Midttrafik er
afhaengige af, hvorvidt de er overenskomstansatte eller tjenestemaend.

Overenskomstansatte virksomhedsoverdrages til ekstern leverandgr. Det sker efter reglerne i
Lov om Virksomhedsoverdragelse. For sa vidt angdr de midlertidigt ansatte billetkontrollgrer,
vil disse blive fastansat, saledes at der kan ske overdragelse i henhold VOL's regelseet.

For sa vidt angar tjenestemaendene vil Midttrafik ga i dialog med de enkelte kontrollgrer om
deres gnsker.

Tjenestemaendene vil fa mulighed for at vaelge, hvorvidt man gnsker at blive udlant til den
eksterne leverandgr eller om man gnsker fortsat beskaeftigelse i Midttrafik.



Arbejdstilsynet har efter besgg i december 2012 givet Midttrafik et pdbud og en afggrelse i
forhold til Billetkontrollen.

Ifglge afggrelsen skal Midttrafik sikre, at arbejdet planlaegges, tilrettelaegges og udfgres
sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt badde pa kort og pa langt sigt.

Det betyder, at Midttrafik skal reducere risikoen for vold og trusler om vold i forbindelse med
billetkontrolarbejdet.

Med hensyn til pabuddet, er Midttrafik palagt at undersgge arbejdsulykker og tillgb hertil i
billetkontrollen, og sgrge for at fa gennemfgrt foranstaltninger, der hindrer gentagelse.

Midttrafiks ledelse har sammen med billetkontrollgrerne udarbejdet en tids- og handlingsplan,
som efterfglgende er godkendt af Arbejdstilsynet.
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Arhus
27. juni 2013

zmingssvar angdende Midttrafiks pataenkte udbud af billetkontrollen i
rhus.

P3 et ekstraordinaert HMU-mgde den 26. juni 2013 blev direktionens indstilling til
bestyrelsen vedrgrende udbud af hele billetkontrollen i Arhus drgftet.
Medarbejderrepraasentanterne rejste en raekke indvendinger, som her foreleegges
for bestyrelsen i forventning om, at de indgar i bestyrelsens endelige beslutning
den 4. juli 2013.

For det fgrste forekommer begrundelsen for at indstille billetkontrollen til udbud
problematlsk Ifglge oplaeg om pataenkt delvist udbud af billetkontrolopgaven fra 7.
juni fremgar det, at formalet er at f3 en mere effektiv og stabil driftslgsning. Det
kan ikke forstds pa anden made, end at man ikke finder direktionen i stand til
indenfor de givne rammer at sikre en stabil drift, hvorfor man maske fgr, man bad
samme direktion om at udarbejde et beslutningsgrundlag for udbud, skulle have
anmodet om en plan for en samlet Igsning af billetkontrollen indenfor de gaeldende
rammer.

For det andet skal medarbejderne beklage, at det ikke har vaeret muligt at fa
forelagt et beslutningsgrundlag, der klarggr: den kommende opgavetilrette-
laeggelse, gkonomien i udbuddet b8de hvad angdr procesomkostninger og
kontraktforpligtelser mv., personaleforhold, uddannelsesgrundlag, arbejdsmiljg-
forhold mv. Det er s5ledes et meget spinkelt grundlag at bedgmme indstillingen om
pateenkt udbud pa.

For det tredje konstaterer medarbejderrepraesentanterne, at det er hele billet-
kontrollen, der skal i udbud, hvilket er en andring fra den indstilling af 7. juni, der
blev forelagt det lokale MED-udvalg.

For det fjerde vil problemstillingen med myndighedsudgvelsen og mangden af
dobbelttransaktioner/administration ved Igsning af opgaven hos en ekstern
leverandgr, medfgre meromkostninger internt i Midttrafik. Ligesa vil borgerne
opleve dette som en darlig service.

For det femte kan det undre medarbejderrepraesentanterne, at man uden
begrundelse afviser muligheden af, at medarbejderne kan byde p& opgaven pa lige
fod med private leverandgrer, hvilket ellers ville bidrage til at kvalificere
konkurrenceudsaettelsen.

For det sjette skal medarbejderrepraesentanterne pdpege, at formuleringerne i
indstillingen ikke er i overensstemmelse med lov om virksomhedsoverdragelse,
hvorfor vi skal anmode om, at bestyrelsen drager omsorg for, at der i den endelige
indstilling og beslutning praecist henvises til loven om virksomhedsoverdragelse.



For det syvende skal medarbejderrepraesentanterne ggre opmaerksom p3, at det
ikke er administrationen, der udarbejder procedureretningslinjer men HMU.

Afslutningsvis skal medarbejderrepraesentanterne beklage, at seive
informationsprocessen har vaeret meget sammentraengt og informationsgrundlaget
sparsomt. Vi ser frem til, at informationsgrundlaget forbedres i den videre proces,
men skal dog pa det foreliggende og meget ufuldsteendige grundlag anbefale
bestyrelsen ikke at beslutte sig for gennemfarelse af et udbud af hele
billetkontrolien.

Vi skal alternativt foresld bestyrelsen at anmode direktionen om i samarbejde med
medarbejderrepraesentanterne at udarbejde en samlet plan for Igsningen af
problemerne i billetkontrollen, hvad der forekommer os betydeligt mere gkonomisk

og styringsmaessigt sikkert.

P& medarbejdergruppens vegne.

Nonboe
n&tformand i Hoved-MEDudvalget, Midttrafik
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Direktionens bemaerkninger til medarbejdersidens
hgringssvar af 27. juni 2013

Medarbejdersiden har 27. juni 2013 sendt hgringssvar til brug for Bestyrelsens mgde 3. juli 2013,
hvor Bestyrelsen skal traeffe beslutning om, hvorvidt der skal ske et udbud af billetkontrollen i by-
busserne i Arhus.

Administrationen har fglgende bemaarkninger til medarbejdersidens hgringssvar.

Medarbejdersiden beklager, at det ikke har vaeret muligt, at fa forelagt beslutningsgrundlag, der
klarger den kommende opgavetilrettelaeggelse, skonomien i udbuddet, bade hvad angar proces-
omkostninger og kontraktforpligtelser mv., personaleforhold, uddannelsesgrundlag, arbejdsmiljg-
forhold mv.

Administrationen skal i den anledning oplyse, at det fremgar af det notat, der den 12. juni 2013 er
udleveret til medarbejdersiden i HMU, at en ekstern leverandgr vil skulle udfgre opgaven pa sam-
me vilkdr som Midttrafiks billetkontrollgrer. Det fremgar, at Midttrafik bl.a. vil stille krav om, at le-
verandgren fglger gaeldende overenskomster og lovgivning. Under lovgivningen hgrer blandt andet
reglerne i arbejdsmiljglovgivningen, som den nye leverandgr selvfglgelig vil vaere omfattet af.

Det fremgar videre af notatet, at den nye leverandgr skal lgse opgaven pd samme vilkdr som Midt-
trafiks billetkontrollgrer, med samme mal, regler for “Den Gode Kontrol”, nultolerance over for
kunder uden billet og service med bl.a. vejledning om mulighed for at klage til Midttrafiks admini-
stration. Det fremgar endvidere, at Midttrafik far til opgave at uddanne den eksterne leverandgrs
kontrollgrer. Der er sdledes hermed redegjort for arbejdstilrettelaeggelse og uddannelsesgrundlag,
idet det er forudsat, at den eksterne leverandgr Igser opgaven pa samme made som de nuvaren-
de kontrollgrer, og at der sker en uddannelse af disse, sdledes at opgaven Igses pd samme made
som den bliver Igst i dag.

For sd vidt angar personaleforhold for de nuveerende medarbejdere, er der i notatet, og p& HMU-
mgderne 12. juni og 26. juni 2013 redegjort for, at der skal ske virksomhedsoverdragelse af de
overenskomstansatte medarbejdere i henhold til virksomhedsoverdragelseslovens regler. Endvide-
re har det fremga3et, at tjenestemaendene kan blive udlant til den nye leverandgr, safremt de mat-
te gnske dette eller fortsat vaere ansat i Midttrafik, eventuelt med andre opgaver inden for omra-
det.

Det har klart fremgdet af notat og af m@derne, hvorfor der ikke bgr vaere tvivl om de fremtidige
personaleforhold for medarbejderne. De konkrete medarbejdere vil blive orienteret om deres kon-
krete forhold, ndr en eventuel beslutning om udbud er truffet.

For sd vidt angar de gkonomiske forhold, er der ogsd pd mgderne 12. juni og 26. juni 2013 rede-
gjort herfor, hvilket fremgar af referaterne. Endvidere er der i et notat fremsendt til medarbejder-
siden 27. juni 2013 oplyst, at det er Midttrafiks opfattelse, at den samlede gkonomi vil balancere,
idet Midttrafik har udgifter til egne kontrollgrer i reduceret omfang, samt udgift til G4S, som finan-
sieres af faktiske og forventede kontrolafgifter. Resultatet vil fremga af regnskabsafslutningen for
2013 overfor Aarhus Kommune.

Det er korrekt, at der er tale om, at indstillingen fra Direktionen er andret fra et delvist til et fuld-
staendigt udbud af billetkontrollen. Dette sendrer dog ikke pa, at der i det underliggende notat, er

redegjort for konsekvensen af et fuldstaendigt udbud af billetkontrollen, herunder medarbejdernes
forhold. Der er sdledes ikke pa denne baggrund andrede oplysninger i sagen.



For sd vidt angar processen omkring myndighedsudgvelse, vil administrationen blive ensrettet pa
kontroller udfgrt af Midttrafiks kontrollgrer og G4S “s kontrollgrer.

Det er derfor besluttet at bade egne og G4S’ billetkontrollgrer alene udleverer en "kontrolblanket”
med de oplysninger, som kunden er noteret for — samt en genpart med underskrift til Midttrafiks
administration. Hverken Midttrafik eller G4S udleverer et indbetalingskort i bussen, men skriver til
kunden, at de vil hgre fra Midttrafik, hvis det noterede giver anledning til en kontrolafgift.

1-2 dage efter traeffer administrationen en afggrelse i sagen, og sender en kontrolafgift med de
registrerede oplysninger, samt oplysninger om klagevejledning, mulighed for nedsaettelse af afgif-
ten ved glemt kort samt betalingsfrister.

Der vil vaere tale om en generel omlagning af administrationens arbejde, der ikke forringer den
service, der ydes til borgeren.

Den begraensede ekstra administration, det medfgrer, er indregnet i den samlede gkonomiske vur-
dering, som viser, at udgifter og indtaegter ved billetkontrollen i et nyt set up, vil balancere for
Aarhus Kommune.

For sd vidt angar spgrgsmalet om, hvorvidt der skal veere mulighed for medarbejderne til at kom-
me med eget bud, skal administrationen oplyse, at Direktionen er optaget af at sikre stabil drift i
billetkontrollen. Den nuvarende situation er uholdbar, selvom de 7 personer, der er i aktiv tjene-
ste, leverer en stor indsats. Forlgbet i billetkontrollen har vist, at det er overmade vanskeligt at le-
vere stabil drift i eget regi.

Et udbud med preaacise krav til service, kvalitet og produktivitet vil give mulighed for at afprgve,
om en privat leverandgr kan levere en mere stabil og effektiv ydelse. Det er der gode internationa-
le erfaringer for.

Billetkontrolopgaven er en vigtig opgave for Midttrafik og iseer Aarhus Kommunes indtaegtsgrund-
lag. Forholdene omkring det at udfgre billetkontrol adskiller sig p& mange mader fra den gvrige
opgavelgsning i Midttrafik. Billetkontrolopgaven er ikke en naturligt integreret del af Midttrafiks gv-
rige opgaver med at planlaegge, koordinere, markedsfgre, udbyde og falge op pa kvaliteten i den
kollektive trafik. Den naermest sammenlignelige opgave i Midttrafik er trafikkontrolopgaven uden
for Aarhus Kommune, hvor et velfungerende korps foretager billetkontrol, servicerer billetterings-
udstyr samt foretager kvalitetskontrol. Midttrafiks organisation er derfor ikke indrettet til at vare-
tage de saerlige udfordringer, der ligger i intensivt at udfgre billetkontrolopgaver.

Det centrale er, hvilken Igsning, der giver den mest effektive og driftsstabile Igsning.

Direktionen kan pa den baggrund ikke anbefale, at billetkontrolopgaven forsgges genetableret som
en intern funktion i Midttrafik.

Vedrgrende medarbejdersidens bemeerkninger omkring formuleringerne vedrgrende virksomheds-
overdragelsesloven, skal administrationen bemeerke, at der sker overdragelse i henhold til reglerne
i denne lov, at dette har fremgaet af notatet til medarbejderne og pa mgderne i HMU.

Endelig skal administrationen oplyse, at der er enighed om, at procedureretningslinjer aftales i
HMU, hvorfor administrationen til brug for mgdet i HMU 26. juni 2013, har fremsendt et udkast til
drgftelse i udvalget. Det fremsendte forslag blev vedtaget af et enigt HMU, med den andring, at
det praeciseres, hvornar i 3. kvartal drgftelserne om en generel retningslinje ved udbud skal fore-
ga. Det blev endvidere i HMU besluttet, at der sker inddragelse af HMU og LMU pa et m@de medio
august, safremt Bestyrelsen matte traeffe beslutning om et udbud af billetkontrollen. P& mgdet i
august vil der blive mulighed for at drgfte indholdet af udbudsmaterialet i henhold til bestemmel-
serne i Protokollat om medarbejdernes inddragelse og medvirken ved omstilling, udbud og udlicite-
ring.
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