ChauffgrNet

Vejledning for chauffgrer og ansatte i administrationen

ChauffgrNet - Forslag til kgreplaner

Hvad og hvorfor?

Pa ChauffgrNet er det blevet muligt at indberette forslag til kgreplaner.

Indberettede forslag behandles af de enkelte busselskaber, hvorefter udvalgte forslag tages med
videre til Midttrafik, der sa vurderer hvorvidt forslaget skal tages i betragtning til kommende
kgreplaner.

Hvordan kommer jeg ind pa ChauffgrNet?

Pa https://www.midttrafik.dk/chauffornet/ ser du en oversigt over mulighederne pa ChauffgrNet.
Du skal du logge ind for at tilga funktionerne eller oprette dig som ny bruger, eller hvis det er fgrste
gang du bruger ChauffgrNet.
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Hvis du klikker pa en af funktionerne, uden at vaere logget ind, vil du blive bedt om at logge ind, eller
oprette din som ny bruger.

=
£l

ChauffgrNet P Q

Lmsop  S9%

Ny bruger

Hvis du ikke har vaeret logget ind pa ChauffgrNet tidligere, skal du klikke pa 'opret bruger’.
Herefter vil du blive bedt om at udfylde:

¢ Navn (udfyld med for- og efternavn)

e  Mobilnummer (bruges bl.a. til at sende/ nulstille kode)
e Fgdselsar

e Busselskab

e Ansaettelse (chauffgr/ administration)

e Omrade

e Beskeder via SMS eller email

Derudover skal du give samtykke til behandling af personoplysninger, samt acceptere at have laest

regler for brug af ChauffgrNet. (Se naeste side)

Efter du har klikket 'Opret bruger’ modtager du en kode via SMS, du skal indtaste for at fa adgang.
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Navn Mobilnummer

Profilbillede

Valg billede

Veelg dit fgdselsar
veelg dit fgdselsar v
Vzlg dit busselskab

O Arriva Danmark (He) O Arriva Danmark (Ho) O Arriva Danmark (HS)

O Arriva Danmark (0) O Arriva Danmark (R) O Arriva Danmark (5)
O Arriva Danmark (V) O Brochners Biler O Dpe Grpnne Busser
O De Gule Busser O engesvang Turistfart O Flexbus (Flextrafik)
O raarup Rute- og O Galten Turistbusser O Grund Taxi og
Turistbusser Turistbusser

O Herning Bilen/Skjern O Herning Turist/Brande O Holstebro

Bilen Gruppen Buslinier Turistbusser

O Keolis O ketty og villy's O Lemvig Turist/Baks
Buslinier Bus

O Midtbus Jylland O Midtjyske Jernbaner O Midttrafik

Kundecenter

O Mgrups Turistfart O NT - Nordjyllands O Ssilkebus
Trafikselskab

O skave Turistfart O svidt Rutebiler O Tide Bus Danmark

O TKk-Bus O Todbjerg Busser O umove

O umove Herning O Umove Horsens O Umove Logstsr

O umove skive O umove Vest, Randers O Veng Bussen

bybusser

O arBus

@ Chauffer O Ansat i administrationen

Vaelg hvilket/hvilke omrader du vil modtage notifikationer fra

O Midttrafik @st

O Midttrafik Vest

O Midttrafik Midt

O midttrafik Syd

Vaelg hvor du vil have besked, ndr der er nyt
® sus
O e-mail

O Jeg har last og giver samtykke til, at Midttrafik behandler personoplysninger som beskrevet i

privatlivspolitikken. jeg kan til enhver tid trekke mit samtykke tilbage ved at kontakte Midttrafik
Midttrafiks privatlivspolitik

O Jeg har laest og accepterer regler for brug af ChauffarNet

Opret bruger

/]
midttrafik
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Log ind for eksisterende bruger

Hvis du tidligere er oprettet pa ChauffgrNet, skal du klikke pa ’Log ind’ og udfylde mobilnummer og
adgangskode, for at fa adgang.

Glemt adgangskode

°

Hvis du ikke kan huske din kode, kan du anmode om en ny, ved klik pa 'Glemt din adgangskode"'.
Du vil blive bedt om at indtaste dit mobilnummer. Herefter vil du modtage en SMS med din nye
kode.

Log ind

Mobilnummer

Adgangskode

Glemt din adgangskode?
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ChauffgrNet
Hvordan indberetter jeg et forslag til eendring i kereplan?

Nar du er logget ind pa ChauffgrNet, kan du ved klik pa ‘Kgreplansforslag’ selv indberettet et forslag,
ligesom du kan se forslag der er indberettet af dine kollegaer.
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For at indberette et forslag til andring pa en specifik rute, klikkes pa fanen 'Indsend forslag'.
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Duerher: Midttrafikdk ChauffgrNet  Kereplansforslag

Skriv dit eget forslag

skrive dit eget forslag til dit busselska

Her kan d
t videre til Midttrafik Kg¢replanlzgning

og ta

Det er dit busselskabs opgave at samle alle forslag sammen

Du kan lzese, hvad du ma skrive om pa ChauffgrNets vejledningsside.
Du kan se, hvardan vi behandler dine personoplysninger i Midttrafiks privatlivspolitik.
Indbakke Indsend forslag

Valg busselskab

AarBus v
Vaelg rute

Alle ruter N
Der skal veelges en rute

Skriv et emne her

Skriv din kommentar her

Vedhzeft billede

Send forslag

Tjek at busselskab er udfyldt korrekt og vaelg dernaest den specifikke rute, som dit forslag drejer sig

om. Dernaest bedes du udfylde 'Emne' og 'Kommentar' felter, med praecis angivelse af, hvad dit
forslag gar ud pa.

Vedhaeft evt. billede

Du har mulighed for at tilfgje ét billede til din beskrivelse, ved klik pa 'Vedhaft billede'.
Dit billede ma ikke overstige 20 MB og skal vaere en af fglgende filtyper:

e JPG
e PNG
e SVG
o GIF

Nar du har beskrevet dit forslag, indsendes det ved klik pa knappen 'Indsend forslag'. (Bemeaerk at
afsendelse fagrst er mulig, nar alle felter er udfyldt).
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ChauffgrNet

Du far en bekraeftelse pa indsendelse og har mulighed for at oprette yderligere forslag.

Duerher: midwrafikdk Chauffprnet  kpreplansforslag

Dit forslag er blevet sendt

Dit forslag er blevet sendt! Du vil modtage en notifikation pa enten SMS eller email nar dit busselskab samler
henvendelsen op, hvis du har valgt dette i din brugerprofil.

Indbakke Indsend forslag

Tak for dit forslag

Hvordan far jeg svar pa mit forslag?

Du bliver notificeret pr. mail eller SMS (alt efter valg ved oprettelse af profil), nar dit busselskab har
besvaret dit forslag. Du kan se svaret, ved at klikke pa linket i tilsendte og logge pa ChauffgrNet.

Duerher: Midttrafikdk ~ChauffrNet  Koreplansforsiag

Under behandling

Her kan du se de forslag som er under behandling. Dine forslag kommer under behandling, nér dit busselskab
har samlet dit forslag op. Det er op til dit busselskab at tage forslagene med videre til Midttrafik
Kgreplanlegning.

Indbakke Indsend forslag
under
Nye behanding Afsluttet Alle

Sortér efter: Dato stigende | Navn Rute

FORNAVN EFTERNAVN AarBus
26-04-21 6A

Duis eleifend odio id elit suscipit

Aenean eu risus metus. Nullam a dolor nibh. Interdum et malesuada fames ac ante ipsum primis in faucibus.

Se svar

Ved klik pa knappen 'Se svar', foldes svaret ud og du har mulighed for at skrive videre i traden.

Ouerher Midtrakdk Chauffornet  Koreplansforsiag

Under behandling
Her kan du se de forslag som er under behandling. Dine forslag kommer under behandling, nr dit busselskab
har samlet dit forslag op. Det er op til dit busselskab at tage forslagene med videre til Midttrafik
Koreplanlazgning.
Indbakke Indsend forslag
Under [
Nye behandiing Afsluttet Alle
Sortér efter: Dato stigende | Navn  Rute
FORNAVN EFTERNAVN AarBus
26-04-21 6A
Duis eleifend odio id elit suscipit
Aenean eu risus metus. Nullam a dolor nibh. Interdum et malesuada fames ac ante ipsum primis in faucibus.
Skjul svar
Novicell - RoutePlanner
& 26-04-21
Tak for dit forslag, som vi tager med til Midttrafik Kereplanlegning.

Skriv svar
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ChauffgrNet

Hvordan ser jeg alle nye forslag?

| Indbakken under fanen 'Nye forslag' kan du se alle forslag for dit busselskab (bade dine egne og
dine kollegaers), som endnu ikke er behandlet.

Slet eget forslag

Du har mulighed for at slette dit eget forslag, ved klik pa knappen 'Slet'
Du vil blive advaret inden endelig sletning, med beskeden "Er du sikker pa at du vil slette dette
forslag?". Klik 'OK' for at slette, eller 'Fortryd' hvis du ikke gnsker at slette opslaget alligevel.
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Duerher: Midttrafikdk ChaufforNet  Koreplansforsiag

Nye forslag

Her kan du se nye forslag som du eller dine kollegaer har sendt ind
Indbakke Indsend forslag

Under %
Nye behandling Afsluttet Alle

Sortér efter: Dato stigende | Navn  Rute

FORNAVN EFTERNAVN AarBus

26-04-21 6A

Duis eleifend odio id elit suscipit

Aenean eu risus metus. Nullam a dolor nibh. Interdum et malesuada fames ac ante ipsum primis in faucibus.

JENS HANSEN AarBus

26-04-21

Donec magna sem

Sortering af forslag

Forslagene er automatisk sorteret, sa det nyeste forslag ligger gverst.

Du kan sortere forslag efter dato, navn og rute (stigende/ faldende), ved klik pa knapperne.
Fegrste klik pa en knap f.eks. 'Navn' vil sortere forslag sa nyeste kommer fgrst. Klikkes der igen, vil
sorteringen aendres, sa det &ldste forslag star fgrst.

Bemeerk at knapteksten aendres, sd der nu star 'stigende’ efter navnet pa den pagaeldende knap.
Klikkes der igen pGg samme knap, vil teksten eendres til 'faldende.’
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ChauffgrNet

Hvordan ser jeg forslag under behandling?

Forslag (bade dine egne og dine kollegaers) der endnu ikke er behandlet, vises her.
Et forslag kommer under behandling, nar dit busselskab har samlet forslaget op.
Det er op til dit busselskab at tage forslagene med videre til Midttrafik Kgreplanlaegning.

Duerher: M Chauffarnet

Under behandling

Her kan du se de forslag som er under behandling. Dine forslag kommer under behandling, nér dit busselskab
har samlet dit forslag op. Det er op til dit busselskab at tage forslagene med videre til Miditrafik
Kereplanlegning.
Indbakke Indsend forslag
Nye Under Afsluttet Alle
behandling
Sortér efter: Dato stigende = Navn | Rute

HANS JENSEN AarBus
26-04-21 23

Vedhaeftet fil

Lorem Ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam mattis blandit imperdiet. Suspendisse interdum
eros ac congue rhoncus. Aenean sit amet venenatis mauris. Nunc mi orci, sagittis eu lectus et, euismod volutpat
neque. Maecenas sed volutpat sapien, ac semper turpis.

Hvordan ser jeg behandlede forslag?

Under 'Afsluttet' kan du se de forslag (bade dine egne og dine kollegaers), som er blevet behandlet
og afsluttet, hvilket betyder at forslagene er blevet gennembehandlet af dit busselskab.

Duerher: Midttrafikdk ChauffgrNet  Kereplansforslag

Afsluttet

Her kan du se forslag som er blevet behandlet og afsluttet. Forslag som er afsluttet betyder at forslagene er
blevet af bade dit og Midttrafik i

Indbakke Indsend forslag

under
Nye behandling Afsluttet Alle

Denne indbaldce er tom.
Prv enten at skifte indbakke i menuen ovenfor eller skriv et nyt forslag under indsend Forslag.

Hvordan ser jeg alle forslag - uanset status?

Hvis du klikker pa fanen ’Alle’ kan du se samtlige indkomne forslag uanset status (bade dine egne og
dine kollegaers).

Duerher: Midtrafikdk ChauffrNet  Kereplansforsiag
Alle
Her kan du se alle forslag bade dine egne og dine kollegaers.
Indbakke Indsend forslag
Under
Nye behandling Afsluttet Alle
Sortér efter: Dato stigende || Navn  Rute

FORNAVN EFTERNAVN AarBus
26-04-21 6A

Duis eleifend odio id elit suscipit

Aenean eu risus metus. Nullam a dolor nibh. Interdum et malesuada fames ac ante ipsum primis in faucibus.
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