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BAGGRUND

e Feaelles trafikplan for og i
samarbejde med de otte
midt- og vestjyske
kommuner og Region
Midtjylland.

I kommissoriet for
trafikplanen var der et

szerligt fokus pa mobilitet.

 Mange forskellige
mobilitetsforsgg i
kommunerne - behov for
erfaringsudveksling og
feelles anbefalinger til
fremtidige forsag.
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MOBILITETSHANDBOGEN

MOBILITETSHANDBOGEN

En héndbog il heelp ved formulering og d.tt ﬁ k
inplomenlering of mobielprojekier, maris 2022 mi ra

3 Mobilitetshdndbogen

En handbog til brug i
kommunerne i forbindelse med
implementering og udveelgelse
af mobilitetsprojekter.

Inddelt i fem trin:

1.
2.

Fastlaeggelse af rammer

Kortlaegning og
behovsafklaring

Eksempelsamling, bytyper og
personaer

Kommunikation og lancering
Drift og evaluering
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EKSEMPELSAMLING

 Inddelt i tre emner; fysisk
miljo, transportlgsninger og
samarbejde og
kommunikation.

 Under hvert emne er der en
raeekke katalogark, hvor en
given lgsning beskrives og
vurderes ift. de samme
parametre og veerdisaettes
ift. personaer og bytyper.

* Til hvert katalogark er der
desuden en raekke cases, der
kort beskriver et projekt
med henvisning til hvor der
findes mere information.
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TRANSPORTLASNINGER

2.2: LANDSBYBUS

FYSISK MIUG

1.1: KNUDEPUNKTER

£ knudepunki er et sted, hwor forskellige Wansporformer modes, supplerer og interagerer med hinanden. Det kan vaere
kollektive swel som private filbud, der medes | knudepunkiet, og som sommen skrer, ot der er gode forbindelser 1l og
fra stedet. Knudepunkle! er desudan en markering for, hvor man mades i et skite mellem forskellige ransporformer og et
sted, der potentielt ken danne tamme om andre akiiiteter end transpor, b som et lokal somlingssied. E1 knudepunks kan
saledes age mobilfeten | et omide ved ot binde fansportiormer sammen, facilfere et bedre skifte mellem forskelige
Honsportiormer, synliggere hvilke tibud der findes i omriidet og fungere som byens medested

Mere information omkring knudepunkter kan findes | Midtrafiks stoppestedshandbog "Det gode stoppested”

Vaerdi ift. bytype: Vaerdi ift. persona:
P~ =
(88) tondry ) w\'!) Boin og unge 00000
oy e~
(@) Mindre senviceby o (W) borgere udenodgorg il QOO @@
) : o)
Bo) Stove senviceby [ ) (#%) Borgere med adgang i bi o000
(@) Handeliby ° Immobile borgere )

Turister og besagende o000

il vil 8 forbedrer
v og besagende kan

sdvel som stane byer. Saerligh ber mi borgere uden odgang

t kon hove stor vaerdi
ik

punider, idot flere ormer somles, og shifet harimellem forbedre:
ligoledes have stor glaede of inuck idat knudepunkter kan fungers som pejlemasrker i kandstabet og synliggeve, hvike mobil-

tetstilbud der findes i omiddet.

mobilitet ved

Organisering
Organisering of et knudepunkisprojekt ofhaenger of projektets formél og serrelse. Siere knudepunkter med flere focilieter
vil kraeve en starre orgonisering sével internt i kommunen som med lokolsamfundet og eventuele eksterne samarbejdspart-
nere. Mindre knudepunkler, som fx opséetning of et *ker med"-skil, kizever ikke megen formel organisering. Involvering of

kalsomfundet er vigtig for knudepunk | og det er muligh, o lokalsamh kan tage ansvor for projek-
tet og organiseringen heraf (se fx Astrup-casen.

Finansiering og fid

£t knudepunki skal dimensioneres efer den forvertede anvendelse, herunder antal brugere, men ogsd om knudepunklet
kol have andre funkioner end skiftesied mellem ransportformer. Derlor er akonomi g tid ofhasngige of knudepunktets
funkioner og udformning, Ofte vil der veere forskellige pulier, der kan seges il medfinansieringen of et knudepunkt - husk
o1 ogst dette kraever tid

Styrker og svagheder

+  Etknudepunks samler flere fransportformer, hvilket kan ege mebiliteten i et omréade.

+  Etknudepunk kan synligere, hvilke mobilietstiloud der findes, og for man mades om fx somkorsel

+  Etknudepunkt kan, i de korrekte rammer, skabe tryghed i en ventesituation.

+  Etknudepunk kan skabe ramme om sociole oktiviteter

+  Huvis knudepunkiet ikke placeres det korrekte sted eller vedligeholdes, forfolder stedet, og hansigten med knudepunk-
tet forsvinder, og det bliver i stedet il en dérlig oplevelse ot benyttet knudepunktet.

+  Starre knudepunkler kraever en starre indsals ved efoblering og efterfelgende vedligeholdelse.

OBS-punkter
*  Placeringen ot knudepunktet skl vaere naturlig i forhold fil mob lbuddene og dets  fxved ot
placere knudepunkiet ved stafionen eller den lokole kebmand.

Det er vigtigt, ot der efableres et samarbeide pd tvaers of ejerforhold og organisotoriske inferessenter, herunder kan
det vaere gavnligh ot inddrage byplanlaeggers - ogsé pa landet.
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1. FASTLAGGELSE AF RAMMER

6

TJEKLISTE TIL
FASTLAGGELSE AF
RAMMER:

Mal

Hvilke () mal skal mobilitetsprojekiet opfylde (fx poliliske, sociale, miljgmaessige eller
okonomiske), og hvad er projekiets succeskriterier?

Kommunal forankring

Hvor er projektet forankret, og hvem har ansvaret? Skal projektet organiseres i en
formel arbejds- og styregruppe?

Lokal forankring og samarbejde

Hvordan forankres mobilitetsprojekiet hos de lokale borgere, og hvilke formelle sam-
arbejder skal der opbygges?

Finansiering

Hvilke gkonomiske ressourcer er der brug for og adgang til i projekiete Kan der evt.
sages om medfinansiering af projektet ved relevante puljere

Tid

Hvilke tidsmaessige ressourcer er der behov for, og hvilken tidsplan skal mobilitetspro-
iektet falge?

Projektafgraensning

Har mobilitetsprojektet afgraensninger ift. fx malgruppe eller geografie
Risikoanalyse

Hvilke risici er der i projekiet, og hvordan kan de forebygges®

Mobilitetshdndbogen
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2. KORTLAGNING OG BEHOVSAFKLARING

For at forsta konteksten, og finde frem til hvilket
behov/udfordring mobilitetsprojektet skal Igse, analyseres:

- Omradets geografi

« Omradets serviceudbud
. Mobilitet i omradet i dag
- Omradets demografi

\ 1
1 1
lcmd;h::yklynggI
/ !
/’ !
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2. KORTLAGNING OG BEHOVSAFKLARING

Speorgeskemaundersogelse af civilsamfundets styrke

1. Engagement og frivillighed

1.1 Er der generelt et bredt forankret
engagement i byen? (Feks. i modsaetning til
at f3 ildsjzele driver eventuelle aktiviteter i
landsbyen)

1.2 Kommer der Igbende nye frivillige
kraefter til foreningerne og landsbyens gvrige
organiseringer?

2. Foreninger og uformelle

organiseringer

2.2 Har landsbyen foreninger, der udviser
sarligt lokalt engagement, og dermed spiller
en szerlig rolle for landsbyens udvikling?

2.3 Har landsbyen uformelle organiseringer,
der udviser szerligt lokalt engagement, og
dermed spiller en szerlig rolle for landsbyens
udvikling?

2.4 Naevn gerne specifikt navnet pa landsby-
ens lokale borgerforening og/eller lokalrad,
og hvor mange medlemmer har den/det ca.?

3. Lokalsamfundsorienterede
virksomheder

3.1 Har landsbyen borgerdrevne organiserin-
ger, der spiller en szrlig rolle for landsbyens
udvikling? (F.eks. brugsfereninger, delebils-
ordninger, anpartsselskaber der foretager
nedrivninger af tomme bygninger eller lign.)

3.2 Har landsbyen virksomheder, som spiller
en szrlig rolle lokalt? (Feks. lokale handvar-
kervirksomheder, der udvikler byen, land-
mzend, der opkgber faldefzrdige bygninger
og river dem ned, mv.)

4. Samarbejdskultur

4.1 | hvilken grad arbejder de forskellige ty-
per af aktgrer og organiseringer sammen om
projekter, der er forankret i landsbyen?

4.2 Arbejder foreningerne og/eller virksom-
hederne sammen med kommunen?

5. Faciliteter
5.1 Bruges landsbyens faciliteter som
madesteder?

5.2 | hvor hgj grad tager borgerne ejerskab
og vedligeholder landsbyens faciliteter?

5.3 Hvilke faciliteter fungerer som mgdeste-
der i landsbyen- og hvordan? (Et medested
kan bade vaere en konkret facilitet feks. for-
samlingshus, men ogsa 'foran Brugsen', 'par-
keringspladsen ved skolen' og 'ved kirken')

6. Fzellesskab
6.1 | hvilken grad synes du, der er et starkt
fzllesskab i landsbyen?

7. Landsbyens potentialer

7.1 Hvad er landsbyens szrlige
potentiale(r)? Navn 1-4 af de stgrste/mest
oplagte potentialer for landsbyen?

7.2 Hvad er landsbyens szrlige udfor-
dring(er)? Naevn 1-4 af de st@rste udfordrin-
ger som landsbyen star overfor?

7.3 Hvad er landsbyens (civilsamfunds)
udvikling generelt? (F.eks. om nye initiativer
bliver Igbende sati gang, og flere og flere
borgere engagerer sig i byens udvikling)

7.4 Opleves landsbyen generelt som en
god landsby?

Mobilitetshdndbogen

Kortlaegning af forhold i
lokalsamfundet (evt. hjeelp af
spgrgeskema):

« Ressourcer

« Aktivitet

« Engagement

« Udfordringer/potentialer

Behovsafklaring:
- Malgruppe
« Geografi
«  Formal
- Tid

Kilde: Realdania, Laenge leve landsbyerne, s. 39
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3. EKSEMPELSAMLING, BYTYPER OG
PERSONAER

9

Det er vigtigt, at det/de mobilitetstiltag, der seettes i
gang, passer til fundene i analysen og til de registrerede
behov.

Hvis ikke der er overensstemmelse mellem de
registrerede behov og lokalomradets gnsker, er det
vigtigt, at dette italeszettes, og at projektet evt. rettes
til.

Metode til kvalificering af hvilket mobilitetsprojekt, der
skal seettes i gang:
« Ud fra fire bytyper og fem generiske personaer er der i et

skema oplistet egnede projekter i de forskellige
kombinationer.

- De analyserede omrade placeres i en af de fire bytyper, og
den/de gnskede malgruppe(r) vaelges blandt de fem
personagrupper.

Mobilitetshdndbogen
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Landsby

Landsbyen er ofte udelukkende en ren boszeiningsby og indeholder ingen
eller meget f& servicefunktioner. Der er typisk ikke skole eller arbejdspladser i
byen, og mobiliteten er derfor praeget af dc:ghg transport ud af byen til skole,
arbejde, indkeb og frifidsakiiviteter.

Mindre serviceby

Den mindre serviceby indeholder f& basale servicefunktioner, fx skole eller
dagligvareindkeb. Indeholder byen en skole, vil der vaere intern transport hertil,
mens den ovrige fransport foregdr ud of byen i forbindelse med bl.a Dverbyg—

ningen, uddannelse, arbejde, handel og friidsakiiviteter.

Starre serviceby

Den sterre serviceby indeholder flere of de basale servicefunktioner, fx skole,
dagligvareindkeb og lsege. Derudover er der typisk et mindre udvalg af
aktiviteter og fritidstilbud i byen. HverdagshveT kan leves i byen, [oe] mobiliteten
er derfor praeget af intern fra nsport. Der vil dog fortsat vaere fransport ud of
byen fil funktioner og arbejdspladser i starre byer.

Handelsby
Handelsbyen indeholder alle basale servicefunktioner og derudover et sterre
udvc1|g af handel, fritidsaktiviteter, kultur og Grbe|d5p\odser, For mange leves

hverdagslivet her, og mobiliteten er derfor preeget af intern fransport.



Barn og unge

Denne gruppe benytter sig af gang, cykel, kollektiv frafik og af at blive kert i bil
af andre. Deres mobilitet er karakteriseret ved, at faste ture, til fx skole [sle]
vddannelse, for sterstedelen, fungerer uden sterre udfordringer, mens de ofte
er afheengige af andre (fx foreeldre, venner eller venners foreeldre) ift. at blive
kert til og fra aktiviteter, der ligger herudover. Athaengigt af barnenes alder, er
def ikke nedvendigvis dem selv, men derimod foraeldrene, der oplever
mobilitetsudfordringer.

Borgere uden adgang til bil

Denne gruppe daekker over voksne (foreeldre, par eller enlige med,/uden berm
og seniorer), med eller uden kerekort, der ikke har Gdgong fil en bil. Gruppen
kan bestd of personer, der selv har fravalgt at eje en bil, savel som personer,
der ikke har midlerne herfil. Gruppen benytier sig af gang, eykel, kollekiiv trafik,
af at blive kert af andre eller lejlighedsvist at lane eller leje en bil (safremt de
har kerekort).

Borgere med adgang til bil

Denne gruppe dackker over voksne (foraeldre, par eller enlige med/uden ben
og semorer} med karekort, der rader over en bil. Deres mobilitet vil ofte vaere
karakteriseret ved, ot en stor del af deres daglige transport leses of bilen,
hvilket giver dem en stor frihed. Gruppen transporterer ofte ogsé andre, fx
bern, unge eller zeldre, i deres omgangskreds.

Immobile borgere

Denne gruppe daekker over personer med psykiske eller fysiske udfordringer,
% gongbesveerede Deres mobilitet er karakteriseret ved, at de er c:H'waengige
af andre (fx familie, venner eller visiterede offentlige tilbud) for at f& deres
mobilitetsbehov daekket.

Turister og besggende

Denne gruppe deekker over de borgere, der ikke er fast bosat i omradet. Det
kan vaere sommerhusejere eller -lejere, besegende og turister fra ind- og
udland. Deres mobilitet skiller sig ofte ud fra de evrige personagruppers, idet
deres mobilitetsbehov ikke er fil faste hverdagsaktiviteter, men fil mere
sporodiske og \ysfbcserede ture. Gruppem kan réde over en bil, men kan
ogsé have behov for og/eller lyst til at benytte sig af andre mobilitetsformer.



BYTYPE / PERSONAGRUPPE

B@RN OG UNGE

BORGERE UDEN ADGANG TIL BIL

BORGERE MED ADGANG TIL BIL

IMMOBILE BORGERE

TURISTER OG BES@GENDE

LANDSBY

Knudepunkier
Nye services i landsbyen
Forbindelser for blade rofikanter

Byrumsinventar
Cykellasninger

Digitale plotforme til samkarsel
Mobilitetsforeninger

Lokal information
Adfeerdsregulerende filtag

Knudepunkier

Nye services i londsbyen
Forbindelser for blade trafikanter
Byrumsinventar

Landsbybus

Delebil

Cykellasninger

Digitale plotforme 1l samkarsel
Mobilietsforeninger

Lokal information
Adfeerdsregulerende filtag

Mobilitetsforeninger
Lokal information
Adfeerdsregulerende fillag

Nye senvices i londshyen
Forbindelser for blade trafikanter
Byrumsinventar
Mobilitetsforeninger

Lekal information

Knudepunkler
Cykellasninger
Lokal infarmatien
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MINDRE SERVICEBY

Knudepunkier
Forbindelser for blede trafikanter
Byrumsinventor

Cykellesninger
Mohilitetstoreninger

Lokal infermation
Adberdsregulersnde filtag

Knudepunkier

Farbindelser for blade trafikanter
Byrumsinventar

Cykellesninger
Mobilitetsforeninger

Lokal infermation
Adbrdsregulersnde fillag

Miohilitetstoreninger
Lokal infermation
Adieerdsregulersnde filtag

Forbindelser for blede rafikanter
Byrumsinventar
Mobiltetstoreninger

Lokal infermation

Knudepunkter
Cykellosninger
Lokal infermation

STDRRE SERVICEBY

Knudepunkier
Byrumsinventar
Cykellasninger

Lokal information
Adbsrdsiegulerende tltag

Knudepunkier
Byrumsinventar
Cykellasninger

Lokal information
Adlerdsiegulerende tilag

Lokal information
Adlerdsiegulerende tilag

Byrumsinventar
Lokal information

Knudepunkler
Cykellasninger
Lokal infarmetion

HANDELSBY

Knudepunkier

Forbindelser for blade irafikanter
Byrumsinventar

Cykellasninger

ikromabilitet

Lekal information
Adfeerdsregulerende filtag

Knudepunkier

Forbindelser for blade trafikanter
Byrumsinventar

Cykellasninger

Mikriomabilitet

Lekal information
Adfeerdsregulerende filtag

Lokal infarmation
Adferdsregulerende fitag

Forbindelser for blade wafikanter
Byrumsinventar
Lokal information

Knudepunkier
Cykellasninger
Lokal infermatian
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4. KOMMUNIKATION OG LANCERING

« Kommunikation er afggrende for projektets succes!

 Velg den rette kommunikationsform.

 Veer tilstede, hvor malgruppen er og malret budskabet.

AFSENDER BUDSKAB MALGRUPPE KANAL TIDSPUNKT EFFEKT

Hvem er afsender
af kommunikati-
onsindsatsen?

Vaer bevidst om
afsenders rolle.
Der er forskel pg,
om kommunikatio-
nen fx kommer fra
en privatperson,
en virksomhed
eller en offentlig

myndighed.

13 Mobilitetshdndbogen

Hvad er
budskabete

Budskabet skal
formuleres, s& det
er forstéeligt og
meningsfuldi for
malgruppen. Tag
hejde for, hvor
meget mélgrup-
pen ved/ikke ved
i forvejen, og
hvilke emner der
interesserer dem.

Hvem er den
primzere
mélgruppe for
kommunikations-
indsatseng Er der
flere malgrupper?

Kommunikationen
skal malrettes
mélgruppen.

Via hvilke kanaler
skal der kommuni-
keres?

Overvej her,

hvilken formidlings-

form, der er den
bedsie ift.
mélgruppen, fx om
den skal vaere
skriftlig/mundiling,
og om der enskes
envejs- eller
tovejskommunikati-
on.

Hvornar skal der
kommunikeres?

Ofte skal et
projekt kommuni-
keres flere gange,
og maske skal
nogle mélgrupper
informeres far
andre. Der kan
med fordel laves
en fidsplan med
delelementer for
kommunikations-
indsaisen.

Hvilket mal/effek
@nskes der af
kommunikations-
indsafsen?

Malret kommuni-
kationen ift. det
mal, der enskes, fx
at ege kendskabet
til projekiet eller at
fa borgerne fil af
zendre adfzerd
eller holdninger.
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5. DRIFT OG EVALUERING

* Pilotprojekt vs. et blivende tilbud.
 Lgbende overvagning af driften og evt. tilretninger.

* Vigtigt med en tilpas lang projektperiode, inden
projektet evalueres — saerligt hvis projektet kraever, at
borgerne a&ndrer adfeaerd.

« Husk at nyhedens interesse kan aftage, og at ogsa
ildsjeele kan blive traette.

14 Mobilitetshdndbogen mld'ttl'ﬂflk



ANBEFALINGER TIL FREMTIDIGE
MOBILITETSPROJEKTER

Forventningsafstem med lokalomradet - hvad er muligt og hvad
kan/skal de selv bidrage med i projektet?

 Engager lokalbefolkningen — projektet bliver aldrig levedygtigt uden
lokal opbakning.

 Vealg et mobilitetsprojekt, der opfylder de konkrete behov/udfordringer,
der er i omradet.

« Malret kommunikationen om mobilitetsprojektet - informationen skal
veere der, hvor malgruppen naturligt “snubler” over den.

 Laag en plan for drift og evaluering, og forventningsafstem med

lokalbefolkningen, ift. hvad der skal til for at et pilotprojekt evt. kan
blive til et blivende tilbud pa sigt.
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OPFOLGNING

 Vedligehold af handbogen og tilfgjelse af nye projekter til
eksempelsamlingen

* Flere medlemmer til minimobilitetsgruppen?
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