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INTRODUKTION - FULDT UDSTYR

Konsol (skaerm)
Kortleesere (check ind og check ud)

Gruppe check ind (kun i bybusserne i Aarhus)

Fuldt udstyr indeholder:

Kortlaesere:check ind, check ud, gruppe check ind

B o s iy e

- B\
Data opdateres automatisk

mellem rejsekort-system,
WLAN chauffarkonsollen og
bussens kortleesere, nar
bussens hovedafbryder
teendes og slukkes.

Tradlost
wWIF ’

Opdatering tager ca. 3-5 min.
&
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INTRODUKTION - HVAD KAN CHAUFFORKONSOLLEN BRUGES TIL?

- - |
Chaufferkonsollen er dit vigtigste Fuldt udstyr:

arbejdsredskab. Du skal bl.a. bruge
den i forbindelse med:

* Log ind og log ud
* Linje- og turhandtering

N~ J
1
~ B ,'
Bemaerk: Piletaster
Der er 2 forskellige skaerme. Der kan ikke Justerer lysstyrken

ses forskel. P& den ene virker piletaster,
men pa den anden ggr de ikke, da
lyssensor selv regulerer lysstyrken.

N—




BETJENING AF CHAUFFORKONSOLLEN - DE VIGTIGSTE PRINCIPPER

Tryk direkte pa skaermen for at betjene chauffer-
konsollen. Falgende gzelder baggrundsfarverne i
felterne pa skarmen.

Hvid viser de menu-muligheder, der kan

vaelges imellem. Tryk direkte pa den gnskede
funktion.

Gra eller bld viser, at menuen ikke kan
Ikke mulig V£lges'

Gul viser den valgte menu p& de nederste

4 taster og viser en foreslaet mulighed i fx linje-
eller tur-valg (du skal ikke nedvendigvis bruge den
foreslaede mulighed).




SAMMENHANG MELLEM KONSOL, KORTLASERE 0G WI-Fi

/Eksempler pa data der ) /Eksempler pa datader
automatisk sendes til og automatisk sendes til og fra
fra chaufferkonsollen: bussens kortlaesere:

* Permanente eller langvarige  Listerover spaerrede rejsekort
andringer til eksisterende « Opdateringer af diverse
kereplaner &ndringer foretaget af

* /Andringer til stoppesteder pa kunderne som fx check ind,
eksisterende ruter check ud og tank-op

» Opdatering af chaufferlister

» Takstaendringer

* (Pkonomisk data somfx salg af
enkeltbilletter




CHAUFFORKONSOL START OP

Fuldt udstyr
[ 1 o[ B0 0 JOT -] [l | [ 1 [0 eI

"':mld'ttraflk m|dttraflk

- Opdatering i gang.
~ Det tager maks. 3 minutter

A 4

Starter du bussen et sted uden wi-fi, kan der
komme en fejimeddelelse - tryk "OK" alligevel

Meddelelsen kommer, fordi konsollen ikke har

\wi-fi forbindelse )




LOG IND MED CHAUFFORNUMMER

(o] | A[e B8 e Bl o] wa

midttrafik ]
1.Tryk pa chauffernummer-feltet
Chauffornummer: for at indtaste chauffgrnummer
Adgangskode:

Tast<hauffernummeceller hold chaufferkgrt hen pa Det Bl& Punkt

2.Tastaturet fremkommer.
Indtast dit chauffegr-nummer
pa 8 cifre og tryk pa "Enter"

LT Tl S B e s
L]

ESC

3.Tryk pd adgangskode-feltet
for at indtaste koden

4.Tastaturet fremkommer. ‘
Indtast din adgangskode pa ‘

—
L]
o

AmLH4Zm = |

4 cifre og tryk pa "Enter"

ESC




LINJEVALG

Dette er det fgrste billede pa konsollen,
ndr du er feerdig med selve opstarten

Tryk pa den linje
du skal kare.

(Brug pilene til at
bladre frem til den
korrekte linje, hvis
det ikke er den
rigtige, derer
foreslaet. Tryk pa
skaermen for at

\_veelge. )




TURVALG

e = [ | @ "7 | Tryk paden tur du skal kere.

e A Skaermen foreslar en tur
RANDBUS - . ' .
134500 gs;‘ARHUS : Husk af tiekke om det er den rigtige.

AARHUS RTB - RANDBUS
14:00:00 - 20698

RANDBUS - AARHUS RTB © Spergsmal |
14:00:00 - 20552 \

AARHUS RTB - RANDBUS
14:09:00 - 20400

AARHUS RTB - RANDBUS

3
13145:00 - 20631
AARHUS RTB - RANDBUS

Du har valgt denne tur. Er dette korrekt?

T ' Linje PO

I

Brug pilene til at bladre frem til den korrekte
tur, hvis den foreslaede ikke er den rigtige.
Tryk pa skeermen for at veelge

Ja Nej




TUR | AUTOMATISK STOPPESTEDSVALG

Den valgte tur
vises — handen
viser du holder
ved stoppestedet

10/02/2022
7 1343

AARHUS RTE O

Linje: 118

Tur: 20631 DENGAMLEBY —

Zone: 4301 VIBORING

Tryk pa "Afslut tur", for at fortryde den valgte tur

Nar turen er slut, gar konsollen automatisk tilbage pa "Turvalg"
Ved endestationen: Veelg ny tur.

Kortlaeserne virker KUN nar der er valgt ny tur




KORSEL UDEN GPS - DEAKTIVER GPS

Skal du ud pa en omkgrsel, hvor du skal springe et stoppested over, skal
du altid starte med at deaktivere GPS

Nar du trykker pa knappen Du behgver ikke trykke pa "OK". Den |
bliver baggrunden gra skifter automatisk til manuel position




MANUELT STOPPESTEDSVALG

fremme ved stoppestedet stoppestedet og er pa vej mod det
\_ haeste stoppested.
[2. Tryk pa Afgaet", nar dgrene j

[1_ Stoptegnet viser, at bussen erj_ (3. Pilene viser, at bussen har forlad’j

i bussen er lukket

4, Tryk pa "ankommet" inden
| derene i bussen abnes

horvaldse

Linje: 918X Randersvej Nordre Rin

Tur: 13 Skejby, Ra Tur: 16 Randersvej

Zone: 4302 Zone: 4301 Randersvej

Afslut tu;r“ N Skejby, Ra




SPRING STOPPESTED OVER UNDERVEJS

GPS er slaet fra, sa turen
skal handteres manuelt
|

1. Vi er pa vej mod neeste stoppe- [ 2. Tryk pa neeste stoppestedji
| sted. Der er ingen kunder, der skal

af eller med bussen, s& vi springer - .
stoppestedet over [ 3. Tryk pa "Ankommet j

BREEED - (Ne

' Thorvaldse
_>

Linje: 918X Nordre Rin

Linje: 918X

Tur: 13 Randersvej Tur: 13

Zone: 4301

Zone: 4301 Randersvej

Skejby, Ra

| Bietter




SPRING STOPPESTED OVER UNDERVEJS

{4. Stoptegnet vises ogj
bussen er fremme

OEEEND
5. Teksten er skiftet | | "
{ til "Afgaet" J fgast,

Linje: 918X

Tur: 13

Zone: 4302




AKTIVER GPS

20.07.2009

og GPS signalet

Tryk for at aktivere |
skifter til grgnt J

Der skal ikke
trykkes "OK” —
skifter automatisk '
til aktiv position ESC Menu Billetter Linje Betjening T i




CHAUFFORSKIFTE - LAS KONSOL

Du skal bruge "Las konsol" knappen, nar du vil lase konsollen

mod betjening/salg af anden person (ved korte pauser etc.).

Du skal selv kgre bussen igen

-ILas konsol Telebus
Log ud Indstil lyd
Chaufferskift Vedligeholdelse

|

]

ESC I Menu I

Billetter

Linje [ Betjening ‘




LAS KONSOL

|

GRS s D

Chauffgrkonsollen er last
Chauffernummer: '
Adgangskode: I

Tast adgangskode
Tryk ESC for chaufferskift

ESC

Hvis det

er samme
chauffer,

sa tast
adgangskode
for at
genabne
konsollen.

[Hvis ny chauffgr, tast “ESC” for chauff;zsrskift]




CHAUFFORSKIFT

(Tryk pa
"Chauffarskifte,
nar du forlader
bussen, og en
anden chauffar
skal overtage
den.

. | 20.07.2008

Telebus

Indstil lyd

Las konsol

Chaufforskift

ESC

Den valgte linje/
tur bliver
staende.

\_

J
N

Vedligeholdelse

Linje | Betjening ‘

| Menu | Billetter




CHAUFFORSKIFT

SEEENE [ DS

&
. midttrafik

p
Ny chauffer
taster Chauffernummer: 90012345
chauffgrnummer ” Adgangskode:
0g adgangskode

~ 7 Tast chauffernummer eller hold chaufferkort hen pa Det Bla Punkt

ESC




LOG UD

20.07.2009

Tryk pa "Log Ud"
nar du kommer

Telebus
tilbage til garagen Indstil lyd
for at parkere —

bussen Chaufferskift Vedligeholdelse

\_ S

ESC | Menu | Billetter Linje | Betjening ‘




LOG UD

Hvis du afbryder strammen
kommer dette billede frem

(Tryk "Nej" hvis )
du fortryder. Det
Trykarhvisdu |[=] | [ ] = [56] 8 Eif] @65 | | kan fx veere, his
vil afslutte din du har taget
vagt og logge ud hovedafbryderen
Vil du lukke rejsekortsystemet ned? for at rette en
darfejl og
efterfglgende
skal fortseette
\_karslen )
: Ja ! Nej P—
o o] [~ [




CHAUFFORKONSOLLEN - VIGTIGE FUNKTIONER

\

e .
@verst pa skaerm (Kontroltjek af )

FS-FMbenyttes |y | [wlu |6 Yol |
ikke. Wi-fi forbindel- ) G 1 _15:28 rejsekort der

checkes ind
eller
ud i bussen.

se, printer, GPS,
kortlaesere, fejl,

hjeelp samt tid og Las konsol Telebus Korttype vises

dato méa gerne ) df

benyttes Log ud Indstil lyd mea larve.

Y _J - - Kundetype
Chaufferskift Vedligeholdelse .

e ~N 0 1 - ¥ " " vises med

Nederst pa skaerm | tekst.

Qirgkte taster til de ) ESC Menu [ ememer [ tije | Boening Ved Check ud

vigtigste menuer og kommer der

piletaster. et kryds over

ESC: Vender tilbage \feltet. J

til forrige

Ekaermbillede




CHAUFFORKONSOLLEN - VIGTIGE FUNKTIONER

1 . | 14.03.2007
K2

Fuldt udstyr: = =1 09:14

i

p
GPS synkroniserer automatisk bussens position ude pa ruten

e GPS ok

e GPS OK, men ikke lokaliseret
. GPSfejl #
e GPS sldet fra -

Kortlaeseren i bussen bruges af kunden til at foretage check ind
eller check ud. Kortlaeserens status kan veaere:

e OK B
e Fejl E’ n
o List E

L Fejl og last ﬁ.]l




CHAUFFORKONSOLLEN - VIGTIGE FUNKTIONER

SEEEE [ OFA

Alarmstatus giver os den aktuelle status pa chauffarkonsollen,
printer, kortlaesere og rejsekortsystemet

E! Grgn betyder OK

&! Rad betyder at mindst en alarm er aktiveret

Nar der trykkes pa den rade alarm fremkommer der en besked,
der viser, hvad der er galt

%
~

~
Typiske fejl, som du skal kende til:

o GPS fungerer ikke og skal derfor handteres manuelt. GPS
ikonet vil skifte farve til gra

e Manglende kommunikation til kortlaeser. Tjek om
kortleeseren er defekt og evt. skal udskiftes.
Kortleeser-ikonet vil have en rgd streg pa tveers.




CHAUFFORKONSOLLEN - VIGTIGE FUNKTIONER

[ I [ .I||]‘k§ﬂnﬁu_q’l1%n931¢ “

% Hjalpeknappen hjeelpe dig, hivs du er i tvivl om noget
e Forteeller dig mere om den funktion du star pa

e Du forlader hjeelpemenuen ved at klikke pa ESC knappen
.

1;‘:—?;‘“ Uret angiver den korrekte dato og den korrekte tid. Er
] der fejl i dette, skal du kontakte driftsleder/trafikvagt
hos din arbejdsgiver, sa dette kan blive fejimeldt

N\




CHAUFFORKONSOLLEN - VIGTIGE FUNKTIONER

o ™,
De gverste bokse viser antallet af
check ind og check ud kortlaesere,

i bussen - i denne bus er der 2 stk.

Der kan veere flere kortlaesere alt

efter bustype og antal dgre i bussen.

lfj-
De nederste 6 knapper er aktive
knapper:

e ESC knappen bruges, nar du
fortryder en handling

¢ De naeste 4 knapper er direkte
taster til hoved-, billetter, linje,
0g betjeningsmenu.

¢ Piletasterne hjaelper dig til at
bladre op og ned pa skaermen

Boksene er inaktive og fungere derfor
udelukkende som en kontrolinstans af,
om kunderne husker at tjekke ind og
ud af bussen. Nar kunden foretager
check ud, vil der veere et kryds over.

o

e ' A A




KONTROLCHECK AF REJSEKORT PA CHAUFFORKONSOLLEN

‘{ Barn

Esc

Billetter

Linje IE.tjlning T t

Baggrundsfarven viser TYPEN af rejsekort, der checkes ind eller ud.

BLA = Rejsekort personligt (Voksen, Ung, Pensionist, Barn, Handicap, Group)

BLA = Pendlerkort (Voksen, Pensionist, Barn) Ungdomskort (Ung) Skolekort (Barn)
= Rejsekort flex (Voksen, Barn, Hund, Cykel, Group)

GRON = Rejsekort anonymt kort (Voksen, Barn, Group)

Hvid = Denne kortlaeser blev ikke benyttet

R@D = Speerret kort ("BLK"”) (+advarsel). Kunden kan ikke checke ind og

ma henvises til at kgbe gyldig billet og kontakte Rejsekort Kundecenter
\ vedr. rejsekortet Y,

Bokse uden kryds over betyder, at et kort checkes ind
Bokse med kryds over betyder, at et kort checkes ud




INDSTILLING AF LYD

Lydniveauet p&

chauffgrkonsollen
kan indstilles her.
Menuen giver ikke
mulighed for at
&ndre lydniveauet
for kortleeserne

Las konsol Telebus
Log ud Indstil lyd ]%
Chaufforskift Vedligeholdelse

ESC | Menu | Billetter Linje | Betjening ‘




INDSTILLING AF LYD

1. Tryk pa
denne tast for 5 ~
at sendre status (2 Tryk pa .
“Fra/Til" ) . Lydstyrke” for
Ll Ll *1 O B & | 15:36 || at eendre
Tast aktiv ohe Iydstyrke )
OFF ~
Tast ikke aktiv _ 3. Tryk pa
Q. “Test” for at
De 3 taster til venstre |2 afprﬁve )
i billedet angiver lyden s T
for:
@verste = Lyd ved tryk
pa aktive taster
Midterste = Lyd ved
tryk pa ikke aktive 2 1
taster EI Tryk pa Gem]
Nederste = Lyd ved Butjening
alarm

I 5. Tryk pa “ESC”

for at vende tilbage
ttil hovedmenuen




BETJENING

s [ DS
Tryk pa }
"Betjening"

Las konsol Telebus

Log ud Indstil lyd

Chaufforskift Vedligeholdelse

| | | |
ESC | Menu | Billetter | Linje Betjening [«




FORSINKELSE

KOBS: \

Indmeld forsinkelse
>15 min. via adibus
eller din driftsleder.

"Forsinkelse" pa konsol
bruges kun ved ekstra-
ordinaere forsinkelser, som
er udmeldt af Midttrafik
eller busselskabet.

Nar du aktiverer
“Forsinkelse”

betyder det, at rejsen pa
ind-checkede rejsekort

kun bliver beregnet efter
afstand og ikke, efter tid.

Du skal huske at
deaktivere knappen, nar
der ikke lzengere er en
Qaerlig forsinkelse.




/ANDRING AF KORTLASERE

alg rejsekort |Tank-op

ortleser opsatn.

Forsinkelse |Information

E s sais __|Cteck ‘“"fA" ( Ci og Cu er ikke klikbare )

q.Barnevogns-knappen\ I.-E U E_ /2.Tryk pa ‘Alle ind” A

sndrer check ud- Kortleser opsstning eller ‘Alle ud” for at

2 eendre status pa
samtlige kortleesere i
bussen. Ved tryk pa
‘Alle ind” kommer du
ind i menuen for salg
\_af kontantbilletter )

kortlaeser til check ind.
Nar der er foretaget et
check ind pa den
endrede kortlaeser, gar
den automatisk tilbage
til at veere en check ud
\ kortleeser. W,

/3.Tryk pa ‘Annuller
ind” for at aendre
status pa de forreste
kortleeser. Dette er
kun geeldende for ét
check ud/check ind

o J

4 Tryk pa "Nulstil"

nar samtlige kortlaesere
skal seettes tilbage til
den oprindelige position




LAS/ABEN KORTLAESERE

s N

L3st kortlaeser Aben kortlaeser

:

| Der star "ude af drift" i display |

iJ

Nar du trykker
pa knappen,

kommer der en
haenglas pa
kortleeseren

Nar du trykker
pa knappen,
forsvinder
haenglasen pa
kortleeseren

Billetter Betjening Billetter

Betjening




INFORMATIONER PA REJSEKORT

KI “"Information”
kan du se
information om
kundens kort.

kTryk her.




INFORMATIONER PA REJSEKORT

1.Dette billede kommer frem.
Bed kunden holde sit rejsekort mod det

reekke menuer, som vealges ved at
bld punkt pa check ind kortleeseren.

trykke pd dem.

‘ 2.@verst pa skaarmen findes der en

3.Midt pa skaermen findes informationer
inden for den valgte menu.




INFORMATIONER PA REJSEKORT

E-pung menuen viser Periodekort menuen viser om

information om saldo perioden er aktiveret/inaktiveret,

og tank-op start-/slutdato og zoner, samt om
der er en fornyelsesaftale

Andet menuen giver en
oversigt over alle de handlinger,
der er foretaget pa kortet.

Fx. check ind og check ud
oplysninger, tank-op

/
Rejse menuen giver bl.a.

informationer om kundens
rejsemegnster - herunder hvor og
hvornar der er checket ind og
hvor og hvornar der er checket

\ud ),

Generelt menuen giver bl.a. information om rejsekorttype, korthnummer, kortets
gyldighedsperiode, lokal eller landsdaekkende, sprogprofil og kundetype




38

FEJLSOGNING - GENSTART AF SKARM

kSkaarm: ]

Hvis skaerm er sort eller regnbuefarvet, kan det veere fordi, stik er ved at falde
ud. Har du adgang til TCU en, sa tjek stik eller genstart TCU ved forsigtigt at
trykke "RST" knappen i bund med en kuglepen.




FEJLSOGNING - GENSTART AF KORTLASER

Kortlaeser:

1. Find n@glen frem, der skal 2. Drej herefter ngglen, 3. Pres med handfladen 4. Lad kortleeseren glide forsigtigt tilbage
bruges til at udskifte den s4 positionen er som kortleeseren opad, sa til bunden af rammen, hvorefter

defekte kortleeser og saet den i vist nedenfor den loftes 5-10 cm. kortlaeserne genstarter (varer nogle

minutter) Husk at Iase igen

39
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KORTTYPER

REJS'EKEIRT

E ANDERSEN

G234 670 R00 000 1

Rejsekort personli

Ma ikke Ianes ud, men der kan checkes flere ind pd kortet.

Navn og evt. fot oer ptrykt.

Mulighed for hgjeste rabat og tank-op-aftale.

Der kan tilkgbes pendleromarde, men s& kan der ikke checkes andre ind pa kortet.

REJSEKORT

/% 67 500 000 |

Y

AN

Rej: flex

Kan Ianes ud til andre, og der kan checkes flere ind pa kortet.
Kundetype aendres, sa den passer til inaendehaveren
Mulighed for tank-op-aftale

Rejsekort anonymt

Som rejsekort flex, dog kan der ikke oprettes tank-op-aftale.
Mistes det er bade kort og saldoen pa det tabt.
P3 bagsiden er et danmarkskort.

PENDLERKORT

A 678900000 |

>
=

Y

AN

Pendlerkort:
M8 ikke I8nes ud, og der kan ikke chekes flere ind pd kortet.
Navn og evt. foto er patrykt.

Mulighed for fomyelsesaftale.

PERLERKONT SNOLEKONT

Her er eksempel pd
Ungdoms- og Skolekort.

Y

REJSEKDRT
RSEM AS
89000001

Rejsekort erhverv

Kan deles mellem kolleger. Der kan checkes flere ind pd kortet.
Firmanavn er patrykt.

Kortet tankes automatisk op.




CHECKIND OG CHECKUD

;- ™

* Ved rejsens start holder kunden sit rejsekort op mod "Det BI& Punkt" pa en check ind-kortlaeser
hvorefter der kvitteres med lyd og tekst for check ind

* NA&r rejsen slutter holder kunden sit rejsekort op mod "Det BI& Punkt" pa en check ud-kortlaeser
hvorefter der kvitteres med lyd og tekst for check ind

*  Skiftes der transportmiddel undervejs p3 rejsen, skal der ogs8 checkes ind

* Kunden skal have minimum forudbetalingsbelgbet pa sit rejsekort for at kunne checke ind

* Man kan fortryde et “check ind” ved at foretage et "check ud" med det samme. Dette skal ske FOR
bussen saetter i gang og kgrer videre

¢ Kunder med et periodekort, skal kun foretage check ind i bus, og for aktivering af en ny periode. Der
skal ikke foretages check ud

Glemmer kunde check ud:
e Henvis til app "Check Udvej" for at indmelde et check ud (kan ikke benyttes pa Rejsekort anonymt)

e Kunden kan ogsa foretage check ud i en anden bus eller pd en station, men skal s8 vaere opmaarksom
o . .
pa at prisen udregnes efter sammenhang mellem tid og antal zoner

., v

Check ind kortlaeser Check ud kortlaeser



CHECKIND EKSTRA

Check ind

| neerheden af kortleeseren er der en EK STRA

seddel, som beskriver check ind ekstra

Sadan checker du dig selv
og flere ind pa et rejsekort

. Tryk pa
. Hold dit rejsekort pa Det Bla Punit

3. Vaelg voksen eller barn®* med @
og veelg antal med
Husk at medregne dig selv i antallet
. Afslut check ind ved at holde dit
rejsekort pa Det Bla Punkt igen
Din check ind EKSTRA indstilling

annulleres, nar du cl

Ciod rejse!




REJSEREGLER FOR REJSER PA REJSEKORT

Ved check ind traekkes en forudbetaling fra kundens rejsekort pa disse belgb:
e 12,50/25 kr for barn/voksen rejsekort personligt, kombi og flex

e 12,50 kr for pensionist og handicap rejsekort personligt og kombi

e 12,50 kr. for hunde rejsekort flex

e 13 kr for cykel rejsekort personligt, flex og anonymt

e 35/70 kr for barn/voksen rejsekort anonymt

e 75/300/600 kr for cykel/barn/voksen rejsekort anonymt (mellem landsdele)

Ved check ud beregnes prisen for rejsen. Differencen mellem forudbetaling og rejsens
pris traekkes fra rejsekortet, hvis rejsen har kostet mere end forudbetalingen. Har
rejsen kostet mindre end forudbetalingen, saettes differencen tilbage pa kundens
rejsekort.

¢ VVed prisberegning indregnes, som hovedregel, en mangderabat for hver rejse kunden
foretager. Dvs. at jo mere kunden rejser, jo hgjere et rabatniveau far

kunden. Prisen vil dog variere afhaengig af rejsetidspunkt og, i nogle tilfaelde, af
kundetypen. Et prisomrade kan ogsd veelge takster som er uafhaengig af antal rejser. Der
optjenes dog altid p& maengderabat.

» Princippet for beregning af rejsens pris er baseret pd afstanden malt i antal zoner i lige
linje, mellem det sted, hvor kunden checker ind og og det sted, hvor kunden checker ud.

 Reglen om betaling for fjernest-liggende zone bortfalder ved rejser pa rejsekort. Ved
udstedelse af en kontantbillet pa rejsekortudstyret gaelder reglen dog stadig.
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PRINCIP FOR PRISBEREGNING PA REJSEKORT

e Prisen afhaenger af kundetype, hvor og hvor meget kunden rejser, hvornar og hvilken
type rejsekort kunden har.

o Der betales for antal af zoner i fugleflugt mellem rejsens start og rejsens slut
Dog kan der i nogle tilfaelde vaere justeringer for at undga for store spring i

forhold til priser med gvrige billetter.
» Ved udstedelse af kontantbillet, gaelder reglen om betaling for fijernestliggende

zone dog stadig y

Eksempel pa zoneberegning:
Rejse med grgn pil udlgser betaling
for 2 zoner, selvom rejsen kommer
igennem 3 zoner, fordi rejsen slutter i
den 2. zonering

Rejse med rgd pil udlgser betaling
for 3 zoner, da rejsen ender i 3.
zonering fra udgangspunktet




NYTTIGE INFORMATIONER TIL KUNDEN

» Rejsekort Kundecenter, TIf.: 70 11 33 33

For information om rejsekort og prisberegning:
e rejsekort.dk

e rejseplanen.dk

o midttrafik.dk/billetter-og-priser/priser/

\ o midttrafik.dk/billetter-og-priser/prisberegner

KHar kunden problemer med sit rejsekort, kan du henvise tih

)
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