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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt &rsrapporten for Midttrafik for
regnskabsaret 1. januar - 31. december 2020. Arsregnskabet er aflagt i overensstemmelse
med reglerne i @konomi- og Indenrigsministeriets "Budget- og Regnskabssystem for kom-
muner".

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af selskabets akti-
viteter og pengestrsmme for regnskabsaret 1. januar-31. december 2020.

Det er endvidere vores opfattelse, at ledelsesberetningen indeholder en retvisende redegg-
relse for udviklingen i Midttrafiks aktiviteter og gkonomiske forhold, arets resultat og for
Midttrafiks finansielle stilling.

Aarhus 12. maj 2021
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Den uafhangige revisors revisionspategning
Til bestyrelsen for Midttrafik

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for Midttrafik for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2020, siderne 18-39, der omfatter resultatopggrelse, balance, pengestrgmsopggrelse og
noter, herunder anvendt regnskabspraksis og uddrag af regnskab for 2020 for AarBus.

Arsregnskabet udarbejdes efter kravene i bekendtggrelse om kommuners budget- og regn-
skabsvaesen, revision m.v.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet i alle vaesentlige henseender er rigtigt, det vil sige
udarbejdet i overensstemmelse med bekendtggrelse om kommuners budget- og regn-
skabsvaesen, revision m.v.

Vores konklusion er konsistent med vores revisionsprotokollat til bestyrelsen.

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision,
de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, samt standarderne for offentlig revision,
idet revisionen udfgres pa grundlag af bestemmelserne i lov om kommunernes styrelse.
Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er narmere beskrevet i revisionspategningens
afsnit "Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet". Det er vores opfattelse, at det
opnaede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Uafhaengighed

Vi er uafhangige af Midttrafik i overensstemmelse med internationale etiske regler for re-
visorer (IESBA’s etiske regler) og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom
vi har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav.

Efter vores bedste overbevisning er der ikke udfgrt forbudte ikke-revisionsydelser som om-
handlet i bekendtggrelse om kommunal og regional revision.

Valg af revisor

Vi blev af bestyrelsen fgrste gang valgt som revisor for Midttrafik ved etableringen 1. januar
2007 og har varetaget revisionen i en sammenhaengende periode pa 14 ar frem til og med
regnskabsaret 2020. Vi blev senest valgt efter en udbudsrunde i 2020, hvor vi fik revisi-
onsaftalen forlaenget for en 4-3rig periode til og med regnskabsaret 2024.

Centrale forhold ved revisionen

Centrale forhold ved revisionen er de forhold, der efter vores faglige vurdering var mest
betydelige ved vores revision af arsregnskabet for regnskabsaret 2020. Disse forhold blev
behandlet som led i vores revision af arsregnskabet som helhed og udformningen af vores
konklusion herom. Vi afgiver ikke nogen seerskilt konklusion om disse forhold. For neden-
nzaevnte forhold er beskrivelsen af, hvordan forholdet blev behandlet ved vores revision,
givet i denne sammenhang.

Vi har opfyldt vores ansvar som beskrevet i afsnittet "Revisors ansvar for revisionen af
drsregnskabet", herunder i relation til nedennaevnte centrale forhold ved revisionen. Vo-
res revision har omfattet udformning og udfgrelse af revisionshandlinger som reaktion pa
vores vurdering af risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsregnskabet. Resultatet af vo-
res revisionshandlinger, herunder de revisionshandlinger vi har udfgrt for at behandle ne-
dennaevnte forhold, danner grundlag for vores konklusion om &rsregnskabet som helhed.



Indregning af busindtaegter

Busindtaegter er en betydelig regnskabspost og kompleks, da datagrundlaget for indreg-
ningen af indtaegter sker fra flere forskellige indtaegtssystemer og indtaegtskilder, herunder
fra serviceleverandgrer. Som fglge heraf anser vi indregning af busindtaegter som et cen-
tralt forhold i revisionen.

Ved revisionen har vi opnaet forstaelse for de af ledelsen tilrettelagte forretningsgange og
interne kontroller, der sikrer, at der sker korrekt indregning af indtaegter, herunder at ind-
taegter afstemmes til underliggende systemer og kilder.

Revisionen har desuden omfattet efterprgvning af de af Midttrafik udarbejdede afstemnin-
ger, analyser af udviklingen i de enkelte indtaegtsgrupper, dataanalyse af udvalgte omsaet-
ningstransaktioner samt inspektion af it-revisorerklaeringer fra serviceleverandgrer. Vi har
endvidere efterprgvet grundlaget for periodiseringer af indtaegter i det omkostningsbase-
rede regnskab.

COVID-19 statskompensation

Midttrafik er veesentligt pavirket af COVID-19 i regnskabsdret 2020. Regeringen, KL og
Danske regioner har i 2020 indgdet aftale om statskompensation til trafikselskaberne.
Denne aftale sikrer, at Midttrafik kompenseres for netto mindre indtaegter og merudgifter i
2020 relateret til COVID-19 med samlet 225,1 mio. kr. Vi henviser til beskrivelse i &rsregn-
skabets note 2.

Statskompensationen er indregnet pd baggrund af ledelsens opggrelse af realiserede min-
dre indteegter, merudgifter og modgdende mindre omkostninger i 2020. Da der er tale om
ny lovgivning p& omradet, er opggrelsen og indregningen af statskompensation behaeftet
med en vis usikkerhed. Midttrafik indsender i forlaengelse af aflaeggelsen af rsregnskabet
for 2020 den udarbejdede opggrelse af konsekvenser ved COVID-19 med tilhgrende revi-
sorerklzering til godkendelse hos Trafikstyrelsen. Som fglge heraf anser vi behandlingen af
COVID-19 statskompensation som et centralt forhold i revisionen.

Ved revisionen har vi analyseret den af ledelsen udarbejdede opggrelse over statskompen-
sation og vurderet de af ledelsen anvendte principper for opggrelsen af kompensationen i
forhold til aftalen om statskompensation og regnskabsinstruksen fra Trafikstyrelsen, her-
under har vi foretaget stikprgvevis test af opggrelsens poster i forhold til underliggende
dokumentation. Vi har endvidere drgftet eventuelle usikkerheder i poster eller anvendte
forudseetninger med ledelsen. Endelig har vi vurderet tilstraekkeligheden af praesentation
og omtale i arsregnskabet.

Fremhaevelse af forhold vedrgrende revisionen

Midttrafik har i overensstemmelse med kravene i bekendtggrelse om kommuners budget-
og regnskabsvaesen, revision m.v. som sammenligningstal i arsregnskabet medtaget de af
bestyrelsen godkendte budgettal for 2020. Disse sammenligningstal har ikke vaeret under-
lagt revision.

Ledelsens ansvar for drsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der i alle vaesentlige henseender
er rigtigt, det vil sige udarbejdet i overensstemmelse med bekendtggrelse om kommuners
budget- og regnskabsvaesen, revision m.v. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne
kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et &rsregnskab uden veesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af &rsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere Midttrafiks evne til
at fortsaette driften, at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant,
samt at udarbejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, med-
mindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere Midttrafik, indstille driften eller ikke har
andet realistisk alternativ end at ggre dette.



Revisors ansvar for revisionen af drsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om arsregnskabet som helhed er uden
vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en
revisionspategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgit niveau af sikkerhed,
men er ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse med internatio-
nale standarder om revision, de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, samt stan-
darderne for offentlig revision, jf. lov om kommunernes styrelse, altid vil afdaekke vaesentlig
fejlinformation, nar sddan findes. Fejlinformationer kan opsta som falge af besvigelser eller
fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkelt-
vis eller samlet har indflydelse p& de gkonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne
treeffer pd grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om
revision, de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, samt standarderne for offentlig
revision, jf. lov. om kommunernes styrelse, foretager vi faglige vurderinger og opretholder
professionel skepsis under revisionen. Herudover:

e Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i &rsregnskabet, uanset
om denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som
reaktion pd disse risici samt opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at
danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage vasentlig fejlinforma-
tion forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation forarsaget af
fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensveaergelser, dokumentfalsk, bevidste udela-
delser, vildledning eller tilsidesaettelse af intern kontrol.

e Opnar vi forstdelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne
udforme revisionshandlinger, der er passende efter omstaendighederne, men ikke for at
kunne udtrykke en konklusion om effektiviteten af Midttrafiks interne kontrol.

e Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende,
samt om de regnskabsmaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har ud-
arbejdet, er rimelige.

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabs-
princippet om fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opndede revi-
sionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan
skabe betydelig tvivl om Midttrafiks evne til at fortseette driften. Hvis vi konkluderer, at
der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning ggre opmaerksom pa
oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er tilstraekkelige,
modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der
er opnaet frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller
forhold kan dog medfgre, at Midttrafik ikke laengere kan fortszette driften.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den
tidsmaessige placering af revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, her-
under eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetning
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen, side 9-17.

Vores konklusion om arsregnskabet daekker ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen
form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at laese ledelsesberet-
ningen og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent
med 3rsregnskabet eller vores viden opndet ved revisionen eller pd anden made synes at
indeholde vaesentlig fejlinformation. Hvis vi pa grundlag af det udfgrte arbejde konkluderer,
at der er vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen, skal vi rapportere om dette for-
hold.

Vi har ingenting at rapportere i den forbindelse.



Udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Ledelsen er ansvarlig for, at de dispositioner, der er omfattet af regnskabsaflaaggelsen, er
i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgdede
aftaler og saedvanlig praksis. Ledelsen er ogsa ansvarlig for, at der er taget skyldige gko-
nomiske hensyn ved forvaltningen af de midler og driften af de aktiviteter, der er omfattet
af 8rsregnskabet. Ledelsen har i den forbindelse ansvar for at etablere systemer og pro-
cesser, der understgtter sparsommelighed, produktivitet og effektivitet.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at gennemfgre juridisk-
kritisk revision og forvaltningsrevision af udvalgte emner i overensstemmelse med stan-
darderne for offentlig revision. I vores juridisk-kritiske revision efterprgver vi med hgj grad
af sikkerhed for de udvalgte emner, om de undersggte dispositioner, der er omfattet af
regnskabsaflaaggelsen, er i overensstemmelse med de relevante bestemmelser i bevillin-
ger, love og andre forskrifter samt indgdede aftaler og saedvanlig praksis. I vores forvalt-
ningsrevision vurderer vi med hgj grad af sikkerhed, om de undersggte systemer, processer
eller dispositioner understgtter skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af de midler
og driften af de aktiviteter, der er omfattet af arsregnskabet.

Hvis vi pa grundlag af det udfgrte arbejde konkluderer, at der er anledning til veesentlige
kritiske bemaerkninger, skal vi rapportere herom i denne udtalelse.

Vi har ingen vaesentlige kritiske bemaerkninger at rapportere i den forbindelse.

Aarhus den 12. maj 2021

EY
Godkendt Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 30 70 02 28

Claus Hammer-Pedersen Simon M. Laursen
statsaut. revisor statsaut. revisor
mne21334 mne45894



Ledelsesberetning

Resultatet til byrdefordeling 2020 mellem kommunerne, Region Midtjylland, FynBus og
Sydtrafik blev 117,8 mio. kr. hgjere end budgetteret. Det skal bemaerkes, at rabatten pa
25,4 mio. kr. for ikke-udbudt kgrsel ved AarBus (tidligere Busselskabet Aarhus Sporveje)
indgar i byrdefordelingen og dermed er arets reelle byrdefordelte udgifter tilsvarende hg-
jere.

Resultatopggrelsen viser et udgiftsbaseret resultat efter finansiering pa 2,9 mio. kr. i over-
skud, og skyldes et samlet underforbrug i forhold til arets finansiering. I 2020 er der af
overfgrte midler fra tidligere ar finansieret udviklingsprojekter for 14,9 mio. kr.

Det omkostningsbaserede resultat er et underskud pa@ 9,7 mio. kr. Reguleringen af det
omkostningsbaserede resultat vedrgrer afskrivninger pa indevaerende og tidligere ars inve-
steringer i rejsekortudstyr og bus-IT, periodisering af forudbetalte billetprodukter samt
hensaettelse til tjenestemandspensioner og optagelse af gaeld vedr. Isgnmodtagernes ferie-
midler.

Det ses af nedenstdende diagrammer, at Midttrafiks stgrste aktivitetsomrade fortsat er bus-
drift, som udggr mere end 60 % af Midttrafiks samlede udgifter. Efter busdrift er Flextrafik
det naeststgrste omrade, og tegner sig for 20 % af de samlede udgifter. P8 indtaegtssiden
er Midttrafiks primaere indtzegtskilde passagerindtaegter, hvor indtaegterne vedrgrende bus-
drift udggr 86,2 % af de samlede indtaegter. Indtaegter vedrgrende Letbane og tog udggr
8,8 %, og er det naeststgrste indtaegtsomrade.

Diagram, Udgifter

Belgb i mio. kr.
Regnskab 2020
Bus 1.395,0 u Bus
Flextrafik 486,5 » Flextrafik
Letbanedrift 266,0 u Letbanedrift
Trafikselskabet 118,0 Trafikselskabet
Rejsekort 49,6 Rejsekort
Tog 33,8 Tog
Billetkontrollen 25,3 Billetkontrollen
IjeEGStem;hdSp.enSionel’ élz Tjenestemandspensioner
etbanesekretariat ,
Finansielle udgifter 1,2 Letbanesekretariat
Total 2.378,2 Finansielle udgifter

Diagram, Indtzegter

Belgb i mio. kr.
Regnskab 2020
Bus -479,2
Letbanedrift -52,2 = Bus
Flextrafik -13,3 = Letbanedrift
Kontrolafgifter -10,2 u Flextrafik
Togdrift -21 Kontrolafgifter
Finansielle indtegter -2,4 Togdrift
Total -559,3

Finansielle indtaegter




COVID-19 har pavirket Midttrafiks gkonomi vaesentligt, primaert som konsekvens af sam-
fundets nedlukning, hjemmearbejde og den statslige opfordring om at undgd offentlig
transport. Pandemien har haft stgrst indvirkning p@ passagerindtaegterne, men har ogsa
medfgrt ggede udgifter til renggring af busser, kgb af vaernemidler mv.

Der er i 2020 indgdet aftale mellem regeringen, Kommunernes Landsforening og Danske
Regioner om kompensation pa grund af COVID-19. Aftalen indebaerer, at Midttrafik har
modtaget fuld kompensation fra staten for manglende indtaegter og merudgifter forbundet
med COVID-19. I henhold til statens instruks for kompensation er besparelser og mindre-
udgifter som fglge af COVID-19 modregnet i kompensationen.

Den samlede effekt i 2020 af COVID-19 er et finansieringsbehov pa 225,1 mio. kr. som er
modtaget i kompensation fra staten.

Diagram, kompensation vedr. COVID-19

Belgb i mio. kr.
Kompensation
vedr. COVID-19

Busdrift 222,6
Kgrselsudgifter 15,2
Flexbus -2,6
Bus-IT og @vrige 3,7
Rejsekort -2,0
Busindtaegter 208,3
Flextrafik -30,7 u Busdrift
Handicapkgrsel -11,5 » Flextrafik
Flextur 37 1 Tog og Letbanedrift
Kommunal 7,6 Administration og gvrige
Siddende patientbefordring -10,8
Ekstraudgifter corona 2,8
Tog og Letbanedrift 25,3
Tog 1,0
Letbane 24,5
Rejsekort -0,2
Administration og gvrige 7,9
Billetkontrol 7,9
Hovedtotal 225,1




Busdrift

Busdrift - Regnskab 2020

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Kgrselsudgifter 1.407.659.000 1.390.111.286 15.200.696 1.374.910.589 -32.748.411
Rabat vedr. ikke-udbudt kgrsel 0 -25.402.208 0 -25.402.208 -25.402.208
Flexbus 7.770.000 5.325.727 -2.625.370 7.951.097 181.097
Bus-IT og @vrige 22.973.000 24.722.731 3.703.200 21.019.530 -1.953.470
Rejsekort 53.822.000 50.079.140 -1.951.009 52.030.149 -1.791.851
Busindtaegter -687.245.000 -478.963.027 208.281.973 -687.245.000 0
Total 804.979.000 965.873.649 222.609.491 743.264.158 -61.714.842

Kgrselsudgifter

De samlede kgrselsudgifter er i regnskab 2020 1.364,7 mio. kr. mod budgetterede 1.407.7
mio. kr. Dermed er der et mindreforbrug pa i alt 42,9 mio. kr., svarende til en reducering
pad 3,1 %. Ud af de samlede udgifter vedrgrer 15,2 mio. kr. udgifter som fglge af COVID-
19.

Afvigelsen pa kgrselsudgifter omfatter en rabat pa 25,4 mio. kr. for ikke-udbudt kgrsel i
Aarhus Kommune, og for alle kommuner har der veeret en negativ indeksregulering pa 30,1
mio. kr. vedrgrende braendstof. Den resterende mindreudgift ekskl. COVID-19 er 2,6 mio.
kr., som skyldes modsatrettede kommunespecifikke afvigelser. Af vaesentlige zendringer er
to nye bybusruter i Horsens Kommune, ny trafikplan i Norddjurs Kommune samt nye udbud
og besparelser i Ringkgbing-Skjern og Randers Kommune. Derudover har en overdraget
kontrakt vedr. lokalkgrslen i Odder Kommune medfart betydeligt hgjere udgifter.

I 2020 er der leveret marginalt flere kgreplantimer end forventet i budgettet. Dette kan
henfgres til fglgerne af COVID-19, hvor der dels er aflyste ture i relation til skole- og svem-
mekgrsel, dels er indgdet aftaler om kapacitetsdubleringer i henhold til gaeldende restrikti-
oner i offentlig transport.

Flexbus

De samlede udgifter til Flexbus er i 2020 5,3 mio. kr. mod det vedtagne budget pa 7,8 mio.
kr. Dermed er der et mindreforbrug pa i alt 2,4 mio. kr.

Af det samlede mindreforbrug kan 2,6 mio. kr. henfgres til COVID-19, idet nedgangen i
antallet af kgrte ture har betydet lavere vognmandsbetaling. Den resterende afvigelse pa
0,2 mio. kr. i merforbrug skyldes, at Region Midtjylland, Randers - og Syddjurs Kommune
alle har faet flexbuskgrsel, hvilket ikke indgik i det oprindelige budget for 2020. Midttrafiks
bestyrelse har godkendt en tillaegsbevilling til dette formal. For Randers Kommune er til-
laegsbevillingen til Flexbus modsvaret af en tilsvarende negativ tillaegsbevilling til Busom-
radet pa@ grund af nye kgreplaner.

Bus-IT og gvrige udgifter

Udgifterne til bus-IT og gvrige udgifter er i regnskab 2020 24,7 mio. kr. mod budgetterede
23 mio. kr. Dermed er der et merforbrug pa 1,7 mio. kr. Ud af de samlede udgifter vedrgrer
3,7 mio. kr. udgifter som fglge af COVID-19. Regnskabet ekskl. COVID-19 viser et mindre-
forbrug for bus-IT og @vrige udgifter pa knap 2,0 mio. kr.

Udgifterne til drift af realtidssystem, wi-fi, teellesystemer og andre bus-IT-lgsninger blev
samlet set 1,1 mio. kr. lavere end budgetteret, men skyldes modsatrettede resultater. Der
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blev indsat feerre nye busser end forventet og dermed var udgifterne til flytning af IT-udstyr
2,7 mio. kr. lavere end budgetteret. Driftsudgifter til realtidssystem, wi-fi, datatrafik og
drift af taellesystem viser merudgifter pa 0,4 mio. kr., da abonnementsaftaler er opgraderet
for at sikre kommunikationen i realtidssystemet. Dette kan samtidigt have en afsmittende
effekt pa kunders oplevelse af gratis wi-fi i busserne.

Bestyrelsen har desuden truffet beslutning om yderligere indkgb af teelleudstyr i 2020 og
2021 til alle busser med A-kontraktkgrsel, og dermed er der en merudagift til taelleudstyr pa
1,2 mio. kr.

Udgifterne til billetsystemer og gebyrer ved billetsalg er 0,1 mio. kr. lavere end forventet.

Der er faerre udgifter til kunde- og holdepladsfaciliteter pa 0,3 mio. kr., og der er faerre
udgifter til udbetaling af rejsegarantier til kunderne inden for busomradet pa 0,5 mio. kr.

Rejsekort — busser

De samlede udgifter er i regnskab 2020 50,1 mio. kr. mod budgetteret 53,8 mio. kr. Der-
med er der et samlet mindreforbrug pa 3,7 mio. kr.

Af det samlede mindreforbrug kan 2,0 mio. kr. henfgres til COVID-19, idet nedgangen i
passagerantallet har betydet lavere kunderelaterede udgifter end budgetteret.

Det resterende mindreforbrug (ekskl. effekten af COVID-19) pad 1,8 mio. kr. skyldes pri-

meaert lavere udgifter til drift og leasing af udstyr. Omvendt har der vaeret hgjere abonne-
mentsbetaling til Rejsekort & Rejseplan A/S.

Busindtzegter

Samlet ser indteaegtsregnskabet for busdrift i 2020 sddan ud:

Total for Busindtaegter

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Passagerindtaegter -488.145.000 -330.866.811 157.278.189 -488.145.000 0
Befordring vaernepligtige -1.600.000 -1.996.702 -396.702 -1.600.000 0
Bus & Tog-omstigere -27.400.000 -4.335.226 23.064.774 -27.400.000 0
Refusion off peak -19.000.000 -17.462.180 1.537.820 -19.000.000 0
Skolekort -22.200.000 -19.671.173 2.528.827 -22.200.000 0
Takstkompensation -37.300.000 -38.115.172 -815.172 -37.300.000 0
Ungdomskort -83.000.000 -60.306.493 22.693.507 -83.000.000 0
Ungdomskort - fritidsrejser -8.600.000 -6.209.270 2.390.730 -8.600.000 0
Kompensation til Region Midtjylland 909.000 909.000 0 909.000 0
Mellemregn skolekort Ringkgbing-Skjern -326.000 -326.000 0 -326.000 0
Mellemregn pensionistkort Randers -583.000 -583.000 0 -583.000 0
Total -687.245.000 -478.963.027 208.281.973 -687.245.000 0

Indtaegterne er samlet set 208,3 mio. kr. under det budgetterede, hvilket i al vaesentlighed
kan henfgres til mindre indtaegter som fglge af COVID-19 pandemien i 2020. Budgetafvi-
gelsen er blevet kompenseret af staten i 2020.

Det faldende passagertal forventes at fortsaette i 2021, som fglge af mere hjemmearbejde
og gget fokus pa den sundhedsmaessige usikkerhed ved at anvende kollektiv trafik.

Skolekort er 2,5 mio. kr. under de budgetterede indtsegter, men dog pa nogenlunde ni-
veau med indtaegten i 2019. Omsaetningen pa skolekort forventes sdledes at have fundet
sit naturlige leje efter pendlerkort til bgrn er faldet i pris i forbindelse med Takst Vest. En
faldende indtaegt for skolekort indebeerer tilsvarende faldende udgifter til kommunernes
kgb af skolekort, og udlignes dermed internt i kommunen.
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Billetindtaegter for omstigningsrejser fra togrejser er 23,1 mio. kr. under de budget-
terede indteegter. Det skyldes primaert betaling til DSB og Arriva ved endelig afregning af
omstigningsrejser for 2018 og 2019. Generelt ma det konstateres, at indtaegterne for disse
rejser er faldet, da flere kunder anvender rejsekort, det fzlles pendlerkort eller kgber tog-
billetter uden omstigningsret til busser. Endelig har der vaeret faerre togpassagerer - og
dermed faerre omstigere — pga. COVID-19 pandemien.

Fra 2021 er indtaegterne for bus-tog omstigningsrejser reguleret for disse forhold i budget-
tet.

Flextrafik

Flextrafik - Regnskab 2020

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Handicapkgrsel 43.896.000 32.450.495 -11.480.950 43.931.445 35.445
Flextur 15.039.000 11.357.075 -3.652.590 15.009.664 -29.336
Kommunal 38.533.000 30.886.749 -7.600.740 38.487.489 -45.511
Siddende patientbefordring 148.485.000 137.716.769 -10.768.231 148.485.000 0
NOP 815.000 1.499.522 0 1.499.522 684.522
Ekstraudgifter corona 0 2.762.828 2.762.828 0 0
Pvrige Trafikselskaber 303.415.000 256.550.037 0 256.550.037 -46.864.963
Total 550.183.000 473.223.474 -30.739.683 503.963.157 -46.219.843

Handicapkgrsel

De samlede udgifter til handicapkgrsel i 2020 udgjorde 32,5 mio. kr. mod budgetteret 43,9
mio. kr. Dermed er der et mindreforbrug pa i alt 11,4 mio. kr.

Af det samlede mindreforbrug kan 11,5 mio. kr. henfgres til COVID-19, idet nedgangen i
antallet af kgrte ture har betydet mindreudgifter til betaling af vognmaend.

Den resterende afvigelse skyldes, at Samsg Kommune ikke indgar i Midttrafiks kompensa-
tion fra staten.

Flextur, Flextur Ung og Plustur

De samlede udgifter til Flextur, Flextur Ung og Plustur i 2020 udgjorde 11,4 mio. kr. mod
et vedtaget budget pa 15 mio. kr. Dermed er der et mindreforbrug pa i alt 3,6 mio. kr.

Af det samlede mindreforbrug kan 3,7 mio. kr. henfgres til COVID-19, idet nedgangen i
antallet af kgrte ture har betydet mindreudgifter til betaling af vognmaend.

Den resterende afvigelse i forhold til vedtaget budget skyldes, at Favrskov -, Norddjurs -

og Skanderborg Kommune alle har faet Plustur. Midttrafiks bestyrelse har i regnskabsaret
godkendt en tillaegsbevilling til dette.

Kommunal karsel

De samlede udgifter til kommunalkgrsel udgjorde i 2020 30,9 mio. kr. mod budgetteret
38,5 mio. kr. Dermed er der et mindreforbrug pa i alt 7,6 mio. kr.

Af det samlede mindreforbrug kan 7,6 mio. kr. henfgres til COVID-19, idet nedgangen i
antallet af kgrte ture har betydet mindreudgifter til betaling af vognmaand.
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Siddende patientbefordring

Region Midtjyllands samlede udgifter til siddende patientbefordring i Midttrafik udgjorde i
2020 137,7 mio. kr. mod budgetteret 148,5 mio. kr. Dermed er der et mindreforbrug pa i
alt 10,8 mio. kr. som skyldes nedgangen i antallet af kgrte ture

Ny Optimerings-Platform (NOP)

Der var budgetteret med en udgift til Projekt NOP pa 0,8 mio. kr. Regnskabet viser udgifter
pa 1,5 mio. kr., og skyldes betalinger til FlexDanmark som ikke var indarbejdet i budgettet
for 2020.

Qvrige trafikselskaber

Midttrafik varetager afregningen med vognmaend for Sydtrafik og FynBus, og de faktiske
udgifter afregnes i regnskabsaret. Derudover kgrer Nordjyllands Trafikselskab med borgere
fra Region Midtjylland, som Midttrafik efterfglgende afregnes for.

Flextrafikadministration

Administrationsomkostningerne finansieres med en fast pris pr. kgrt tur, og afvigelser i
antal kgrte ture har derfor en direkte indflydelse pa administrationens raderum. Udbruddet
af COVID-19 har medfgrt feerre kgrte ture indenfor flextrafik, men ikke et tilsvarende fald
i administrationens opgaver. Bestyrelsen for Midttrafik besluttede derfor i foraret 2020, at
drets vedtagne budget for administrationsomkostninger skulle opretholdes.

Administrationsomkostningerne vedrgrende handicapkgrsel indgar i Trafikselskabet, mens

administrationsomkostningerne vedrgrende de gvrige omrader er indregnet i de enkelte
kgrselstyper i ovenstaende tabel.

Tog og Letbane

Tog og Letbane - Regnskab 2020

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.

Tog 30.764.000 31.713.160 1.030.173 30.682.987 -81.013
Letbane 188.942.000 213.869.692 24.453.271 189.416.421 474.421
Rejsekort 6.306.000 4.978.430 -213.110 5.191.540 -1.114.460
Total 226.012.000 250.561.282 25.270.335 225.290.948 -721.052

Togdrift

Udgifterne til togdrift er i regnskab 2020 31,7 mio. kr. mod budgetterede 30,8 mio. kr.
Dermed er der et merforbrug pad 0,9 mio. kr. Ud af de samlede udgifter vedrgrer 1 mio. kr.
merudgifter som fglge af COVID-19. Regnskabet ekskl. COVID-19 viser et mindreforbrug
pa ca. 0,1 mio. kr., og skyldes faerre udgifter ved Midtjyske Jernbaners overtagelse af tog-
trafikken mellem Holstebro og Skjern.

Investeringstilskuddet til Midtjyske Jernbaner til vedligeholdelse af infrastrukturen p@ Lem-
vigbanen var 4,1 mio. kr. Herudover udbetalte Midttrafik, efter aftale med Region Midtjyl-
land, et tilskud p& 7,8 mio. kr. til Midtjyske Jernbaner til finansiering af nyt togmateriel til
togdriften mellem Holstebro og Skjern.
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Letbanedrift

Udgifterne til letbanedrift i 2020 er 213,9 mio. kr. mod det budgetterede belgb pd 188,9
mio. kr. Dermed er der et merforbrug pa 24,9 mio. kr. Ud af de samlede udgifter vedrgrer
24,5 mio. kr. udgifter som fglge af COVID-19. Regnskabet ekskl. COVID-19 viser et mer-
forbrug pa knap 0,5 mio. kr.

Merudgifterne skyldes ggede udgifter pd 0,3 mio. kr. til buserstatningskegrsel p& grund af
sporarbejde i marts maned pa straekningen til Grenaa. Herudover er der merudgifter pa 0,2
mio. kr. til udbedring af haervaerksskader pa flere infostandere pa stationer.

Indteegterne ved letbanedrift er i regnskabet 52,2 mio. kr. Det er 22,8 mio. kr. lavere end

de budgetterede passagerindtaegter, og skyldes udbruddet af COVID-19. Der har veaeret
merudgifter p& knap 1,7 mio. kr. i relation til COVID-19.

Rejsekort — Letbanen

De samlede udgifter til rejsekortet pa Letbanen er 5 mio. kr. i 2020 mod det budgetterede
6,3 mio. kr. Dermed er der et samlet mindreforbrug pa 1,3 mio. kr.

Af det samlede mindreforbrug kan 0,2 mio. kr. henfgres til COVID-19, idet nedgangen i
passagerantallet har betydet lavere kunderelaterede udgifter end budgetteret.

Det resterende mindreforbrug p@ 1,1 mio. kr. skyldes primaert lavere udgifter til drift af
udstyr.

Administration og @vrige

Administration og gvrige - Regnskab 2020

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Trafikselskab 120.354.000 118.007.440 0 118.007.440 -2.346.560
Billetkontrol 2.173.000 9.726.452 7.933.818 1.792.634 -380.366
Tab pa debitorer 2.276.000 5.400.000 0 5.400.000 3.124.000
Tjenestemandspension 1.850.000 1.826.297 0 1.826.297 -23.703
Letbanesekretariat 1.099.620 931.633 0 931.633 -167.987
Finansielt afkast 0 -751.107 0 -751.107 -751.107
Total 127.752.620 135.140.714 7.933.818 127.206.896 -545.724
Trafikselskabet
Trafikselskabet - Regnskab 2020
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Administration
Busadministration 105.679.000 89.905.239 0 89.905.239 -15.773.761
Handicapadministration 14.675.000 13.400.766 0 13.400.766 -1.274.234
Trafikselskabet primaer drift 120.354.000 103.306.005 0 103.306.005 -17.047.995
Udviklingsprojekter 18.606.701 14.701.435 0 14.701.435 -3.905.266
Trafikselskabet i alt 138.960.701 118.007.440 0 118.007.440 -20.953.261

Trafikselskabet har i 2020 et samlet budget pa 120,4 mio. kr., for busadministration og
handicapadministration. Det samlede forbrug for de to omrader er 103,3 mio. kr. Mindre-
forbruget pa 17,0 mio. kr. gnskes overfgrt til 2021, hvoraf 12,1 mio. kr. er disponeret til
igangvaerende projekter som er pabegyndt i tidligere ar.



Mindreforbruget i 2020 blev i hgj grad pavirket af COVID-19. Den almindelige markedsfg-
ring og kommunikation blev mélrettet situationen som fglge af COVID-19. Herudover blev
kurser til Fly High for chauffgrer aflyst, ligesom kurser og skoleophold blev aflyst for per-
sonalet i Midttrafik. Da Midttrafiks administration har veaeret hjemsendt i henhold til ret-
ningslinjer fra staten har der veeret lavere udgifter til renggring samt personalerelaterede
udgifter og vedligeholdelse.

Midttrafiks administration har i 2020 disponeret over et akkumuleret mindreforbrug pa 18,6
mio. kr. som - i henhold til bestyrelsens beslutning - er anvendt til udviklingsprojekter.

I Igbet af regnskabsaret er der godkendt projekter for i alt 22,9 mio. kr. Heraf 18,6 mio.
kr. finansieret af akkumuleret mindreforbrug fra 2019 samt 4,3 mio. kr. fra administrati-
onsbudget 2020. Der er tale om forskellige projekter inden for digitalisering, bus-IT og
billetsystemer, men der er ogsad prioriteret projektmidler til indkgb af udstyr til busser,
udbud af telefonsystem og Midttrafik app samt forbedringer af chauffgriokaler. F& projekter
har endnu ingen udgifter, og en del er ikke helt afsluttede.

Det samlede forbrug til udviklingsprojekter i 2020 er p& 15,0 mio. kr. Tidligere ars akku-
mulerede overskud til udviklingsprojekter er forbrugt med 14,7 mio. kr. og dermed er tid-

ligere ars akkumulerede overskud til udviklingsprojekter nedbragt til 3,9 mio. kr.

I forhold til Midttrafiks samlede udgifter er andelen til Trafikselskabet p& uaendret niveau i
forhold til de foregdende ar.

Billetkontrollen

Billetkontrollen havde i 2020 et budget pa 4,4 mio. kr. inkl. hensaettelse til tab pa debitorer,
og endte med et regnskab pa 15,1 mio. kr. Af den samlede merudgift pa 10,7 mio. kr.,
udgjorde COVID-19 7,9 mio. kr., og den resterende merudgift pa 2,7 mio. kr. skyldes en
gget hensaettelse til tab pa debitorer.

Det ggede tab pa debitorer skyldes dels udskrivning af mange kontrolafgifter i efterdret
2020, dels en ringere inddrivelse af udbetalte kontrolafgifter end forventet. Midttrafik sam-
arbejder med Opkraevningen ved Aarhus Kommune om inddrivelse af ubetalte kontrolafgif-
ter, men Ankestyrelsen har i 2020 rejst en sag om hvorvidt denne opgave ma udfgres af
andre end Midttrafik. Dette har forsinket onboarding til Gaeldsstyrelsen og den manedlige
overfgrsel af nye ubetalte kontrolafgifter til inddrivelse via Opkraavningen ved Aarhus Kom-
mune har veeret sat i bero. Sagen er dog Igst i begyndelsen af 2021, og tabet pa debitorer
kan delvist betragtes som en forskydning mellem arene.

Effekten af COVID-19 for billetkontrollen udg@r 7,9 mio. kr. i 2020. Heraf vedrgrer 6,7 mio.
kr. ekstra kontrol for passagernes brug af mundbind, mens 1,3 mio. kr. vedrgrer manglende

indteegter.

Midttrafik har i 2020 haft udgifter pd ca. 2 mio. kr. til daekning af advokatomkostninger
vedrgrende igangvarende personalesager for billetkontrollen.

Tjenestemandspensioner

I 2020 var budgettet for tjenestemandspensioner pa 1,9 mio. kr. Der et marginalt mindre-
forbrug pa tjenestemandspensioner i 2020 sammenholdt med budgettet.
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Letbanesekretariat

Regnskabet viser et mindreforbrug i forhold til budgettet p& ca. 0,2 mio. kr. I budgettet var
der indregnet opsparede midler fra 2019. Mindreforbruget i regnskab 2020 indregnes i
kommende regnskabsar.

Sekretariatsbetjeningen af letbanesamarbejdet ligger hos Midttrafik. Der er personaleud-

gifter til betjening af Letbanerdd, Letbanesamarbejdets Styregruppe og sagsbehandling pa
en raekke omrader.

Finansielt afkast

Der budgetteres med et nulresultat for Midttrafiks finansielle afkast, men i henhold til be-
styrelsens beslutning, skal resultatet af Midttrafiks finansielle afkast indga i byrdefordelin-
gen.

2020 begyndte med fine afkast pa de to likviditetsdepoter. Finansmarkedet reagerede dog
markant pa udbruddet af COVID-19, og afkastet efter 1. kvartal var negativt pa 3,7 mio.
kr. Markedet har siden stabiliseret sig, og det samlede afkastet for 2020 endte pa et samlet
positivt afkast p& knap 0,8 mio. kr.
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Midttrafiks regnskab 2020

Midttrafiks resultat for 2020, som fremgar af tabellen Resultatopggrelse 1. januar 2020 -
31. december 2020, viser resultatet af primaer drift, finansieringsbehovet, det udgiftsbase-
rede resultat samt det omkostningsbaserede resultat.

Resultat 2020

Resultatopggrelsen viser indteegter henholdsvis udgifter fordelt pd de enkelte aktivitetsom-
rader, og resultat af primaer drift udger nettoudgifter pa 1.818,9 mio. kr. Dermed er ud-
giftsniveauet 96,8 mio. kr. hgjere end det vedtagne budget. Der er i 2020 givet en rabat
for ikke-udbudt kgrsel p& 25,4 mio. kr., og det resterende overforbrug skyldes hovedsage-
ligt udgifter relateret til COVID-19.

Arets indteegter udger 559,3 mio. kr. mod 788,6 mio. kr. i 2019, og de samlede udgifter i
2020 udggr 2.378,2 mio. kr. mod 2.444,5 mio. kr. i 2019. Faldet skyldes primaart mistede
indtaegter og faerre udgifter pd grund af COVID-19.

Bestillerne finansierer den primaere drift svarende til arets faktiske nettoudgifter, med und-
tagelse af tilskrevne renter pa ansvarligt 13n samt Trafikselskab og Letbanesekretariat som
har en fast finansiering for aret.

Det udgiftsbaserede resultat efter indregning af finansiering fra bestillere og kompensation
fra staten udger et overskud pa 2,9 mio. kr. Ved godkendelse af regnskabet for 2019 blev
der overfgrt et akkumuleret mindreforbrug pa 18,6 mio. kr. som i 2020 er disponeret til
udviklingsprojekter.

I det omkostningsbaserede resultat overfgres arets investeringer til balancen som anlaegs-
aktiver, og resultatet indeholder i stedet afskrivninger beregnet pd grundlag af aktivets
forventede brugstid. Desuden indregnes drets henseettelser vedrgrende fremtidige forplig-
telser, og indtaegter vedr. pendler-, rejse- og klippekort periodiseres mellem regnskabs-
arene.

Efter regulering af arets investeringer, afskrivninger, forskydning i tjenestemandspension
og periodisering af forudbetalte billetprodukter udggr det omkostningsbaserede resultat et
underskud pa 9,7 mio. kr., hvor det i 2019 var et underskud pa 15,2 mio. kr. Resultatet er
i 2020 pavirket af en regulering pa hensaettelse til tjenestemandspension pd 9,1 mio. kr.
mod 12,0 mio. kr. i 2019. Med indfgrelsen af den nye Ferielov fra september 2019 er der
omkostninger p& 4,2 mio. kr. svarende til Isnmodtagernes indefrosne feriemidler pr 31.
august 2020.

Arets afskrivninger pd 16,6 mio. kr. er primaert fordelt med 11,6 mio. kr. vedrgrende bil-
letudstyr og 4,3 mio. kr. vedrgrende Bus-IT og Midttrafik app.

Byrdefordeling 2020

Midttrafiks resultat af primaer drift finansieres af kommuner og region pa@ baggrund af den
besluttede byrdefordeling for 2020. Resultatet af primaer drift korrigeres i byrdefordelingen
for tidsforskydningen ved l8nefinansiering pa rejsekort samt forskudt finansiering vedrg-
rende bus-IT og Flextrafik.

Der henvises til tabellen Byrdefordeling 2020, der viser omregningen fra resultatet af pri-
maer drift til grundlaget for arets byrdefordeling, samt fordelingen heraf pa8 den enkelte
kommune eller til regionen. Resultat af primaer drift forgges netto med 7,7 mio. kr. til
byrdefordelingen for 2020.
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I lighed med de foregdende &r pavirkes byrdefordelingen af poster vedrgrende rejsekortin-
vesteringen samt af resultatet pa Trafikselskab og Letbanesekretariatet.

Samlet byrdefordeles i alt 1.826,7 mio. kr. vedrgrende 2020. For naermere detaljer henvi-
ses til bilagssamlingen, hvor byrdefordelingen opggres for de enkelte aktivitetsomrader.

Balance pr. 31. december 2020
Midttrafik har pr. 31. december 2020 samlede aktiver p% 702,1 mio. kr. mod 651,6 mio.
kr. ved udgangen af regnskabsar 2019.

fndringen i balancen skyldes hovedsageligt en ggning af kortfristede tilgodehavende,
samt, en ggning af de hensatte forpligtelser, en gget kortfristet gzeld til kreditorer og en
nettoreduktion i efterreguleringen af byrdefordeling til bestillerne.

Anlaegsaktiverne reduceres med 8,2 mio. kr. og skyldes primaert afdrag pa ansvarligt 1&n
til Rejsekort & Rejseplan A/S, samt en mindre reduktion i materielle anlaegsaktiver da arets
afskrivninger overstiger rets investeringer. Beholdningen af immaterielle aktiver er stort
set uaendret da drets investeringer svarer til ret afskrivninger, mens de materielle anlaegs-
aktiver er reduceret til 81,8 pa grund af arets afskrivninger. Ultimo 2020 er der igangvae-
rende arbejde for 17,1 mio. kr. som iszer vedrgrer udstyr til Bus-IT, investering i rejsekort-
udstyr til dubleringsbusser samt forbedringer af IT-udstyr i administrationen.

Den samlede vaerdi af de finansielle anlaegsaktiver er reduceret med 6,1 mio. kr. svarende
til rentetilskrivning og tilbagebetaling af ansvarligt 1an fra Rejsekort & Rejseplan A/S.

Den lovpligtige 20,3 %-hensaettelse til tjenestemandspension er byrdefordelt med cirka 0,5
mio. kr., men opkraeves ikke, da udbetalingen af pensioner endnu er pd et lavt niveau.
Hensaettelsen registreres som et langfristet tilgodehavende ved bestillerne i Midttrafiks
ejerkreds.

75 % af investeringen i rejsekortudstyr er Ianefinansieret, og i relation til kommunerne og
regionen afspejles det i et langfristet tilgodehavende svarende til 1anets Igbetid. I 2020 er
der aftalt forskudt finansiering af taelleudstyr, mens bestillerne har afdraget pa den oprin-
delige rejsekortinvestering. Dette langfristede tilgodehavende er samlet set reduceret med
knap 3,0 mio. kr.

Omseetningsaktiver er samlet set gget med 19,6 mio. kr. og hvor efterregulering med be-
stillerne er reduceret med 13,1 mio. kr., er gvrige kortfristede tilgodehavender gget med
32,7 mio. kr.

Midttrafiks likvide aktiver, som udggres af indestdende p& bankkonti samt obligationer i
likviditetsdepot, er gget med 41,5 mio. kr. og udggr pa balancedagen 359,8 mio. kr.

Midttrafiks egenkapital er reduceret med 3,7 mio. kr., og afspejler drets reguleringer samt
rets resultat.

Den hensatte forpligtelse vedrgrende pension til tjenestemaend reguleres pa baggrund af
en aktuarmaessig beregning. Arets regulering af henszettelsen er p& 9,1 mio. kr., og bereg-
nes ud fra forventet pensionsalder pd 62 &r i henhold til reglerne fra @konomi- og Inden-
rigsministeriets vedrgrende Ignudvikling, levetid, inflation m.m.
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Den langfristede geeld vedrgrende investering i rejsekort er reduceret med arets afdrag pa
I&n ved Kommunekredit og udggr ultimo 88,6 mio. kr.

Geeldsforpligtelsen til kommunerne og regionen er reduceret med 8,3 mio. kr. og afspejler
endelig afregning af byrdefordeling for regnskab 2018 samt byrdefordeling vedrgrende re-
sultatet af 2020.

Pengestrgmsopggrelsen for regnskabsaret 2020

Pengestromsopggrelsen for regnskabsaret 2020 viser en samlet forggelse af den likvide
beholdning pa 41,5 mio. kr., hvortil pengestremmen fra driftsaktiviteten bidrager med 63,8
mio. kr. Det omkostningsbaserede resultat er i 2020 pavirket af en hgj regulering af hen-
seettelse til tjenestemandspensioner samt omkostninger til Ignmodtagernes feriemidler,
hvilket ogsa var tilfaeldet i 2019. Dette forhold afspejler sig dels i resultatet, dels i de ikke-
likvide reguleringer til resultatet.

fEndringen i driftskapital er knap 47 mio. kr. mere end i 2019. Beholdningen af kortfristede
tilgodehavende sdvel som kortfristede geaeldsforpligtelser er gget, og skal ses i relation til
konsekvensen af COVID-19 i forhold til driftskapital. Ejerkredsen tilfgrte Midttrafik ekstra
likviditet i regnskabsaret, og tilbagebetalingen af dette ggede beholdningen af kortfristet
gaeld ved regnskabsarets afslutning. Der er ligeledes ultimo regnskabsaret optaget et til-
godehavende mod staten vedr. udbetaling af kompensation for COVID-19.

Forskydningen i bankgzeld pa 5 mio. kr. knyttet til repo-forretning er reguleret i posten
&ndring i driftskapital. Repo-forretningen ikke har direkte relation til Midttrafiks likviditets-
regulering fra driften og vises derfor saerskilt i relation til likviditetsvirkningen i aret.

Den anvendte likviditet er fordelt med investering p3 14,4 mio. kr. i immaterielle og mate-
rielle anlaegsaktiver til billetteringsudstyr, bus-It og Midttrafik app. Udbetaling af en andel
af det ansvarlige 1&n bidrager positivt til likviditeten med 8,9 mio. kr. og afdrag pa den
langfristede geeld vedr. rejsekortinvesteringen reducerer likviditeten fra finansieringsakti-
vitet med 11,6 mio. kr.

De likvide aktiver er gget med 41,5 mio. kr. og udggr 359,8 mio. kr. ultimo 2020.

Efterfglgende begivenheder

Udbruddet af COVID-19 pandemien forventes i 2021 fortsat at have en betydelig effekt pa
Midttrafiks passagerindtaegter, ggede udgifter til renggring af busser og biler, faldende ind-
taegter fra kontrolafgifter og fald i antal kgrte ture i Flextrafik. Ledelsen forventer pa tids-
punktet for regnskabsaflaeggelsen at effekten vil blive omkring 286 mio. kr. Belgbet er
estimeret pa en raekke skgn og kan blive korrigeret yderligere, da det vil afhaenge af gen-
dbningen. I samarbejde med de gvrige trafikselskaber i Danmark forhandler Midttrafik med
Transport og Boligministeriet om udbetaling af kompensation i 2021. For at sikre likvidite-
ten i Midttrafiks daglige drift har bestyrelsen i marts 2021 godkendt en tillaegsbevilling til
ejerkredsen pa 110 mio. kr.
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Resultatopggrelse 1. januar 2020 - 31. december 2020

(Belpb i 1.000 kr.) Note Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Indtaegter
Bus 3 -479.206 -687.692 -685.885
Flextrafik -13.287 -20.015 -18.662
Kontrolafgifter 5 -10.167 -11.320 -9.379
Togdrift -2.108 -3.092 -2.645
Buserstatningskgrsel - - -3.855
Letbanedrift -52.160 -75.000 -64.918
Finansielle indtaegter 8 -2.366 - -3.294
Indtaegteri alt -559.294 -797.119 -788.637
Udgifter
Bus 3 1.395.000 1.438.849 1.421.477
Flextrafik 486.510 570.198 526.175
Billetkontrollen 5 25.293 15.769 17.081
Tog, drift 21.893 21.928 19.982
Tog, investering 11.928 11.928 3.634
Letbanedrift 266.030 263.942 256.070
Buserstatningskgrsel - - 10.536
Letbanesekretariat 932 1.100 1.131
Rejsekort 49.594 54.648 53.555
Trafikselskabet 7 118.007 138.961 126.841
Tjenestemandspensioner 1.826 1.850 1.777
Finansielle udgifter 8 1.211 - 6.240
Udgifteri alt 2.378.226 2.519.172 2.444.498
Resultat af primaer drift 1.818.932 1.722.053 1.655.861
Finansiering
Finansiering Kommuner og Region Midtjylland -1.338.770 -1.399.872 -1.341.259
Finansiering af regionale besparelser - - -12.100
Statslig kompensation, merudgifter og mindreindteegter ved COVID -225.074 - -
Finansiering, @vrige bestillere -257.951 -322.181 -295.356
Finansieringi alt -1.821.795 -1.722.053 -1.648.716
Udgiftsbaseret resultat -2.863 - 7.146
@vrige omkostninger
Anlagsudgifter optaget pa balancen -6.699 - -13.478
Igangvaerende arbejder -7.740 - -6.006
Afskrivning pa anlaegsaktiver 16.622 - 14.263
Regulering vedr. pensionsforpligtelse 9.109 - 11.983
Regulering vedr. Lenmodtagernes Feriemidler 4,214 - 2.118
Periodisering, rejsekort og pendlerkort -2.970 - -863 |
Omkostninger i alt 12.536 - 8.018
Ombkostningsbaseret resultat 2020 9.673 - 15.163

NOTE: Resultatopggrelsen er opgjort brutto for de enkelte aktivitetsomrader uathaengigt af byrdefordelingen.

Resultatdisponering

(Belgh i 1.000 kr.) Note Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Underskud, jf. resultatopggrelsen 9.673 - 15.163
Overfgrt vedr. tidligere ar, Trafikselskabet -18.607 -18.607 -26.135
Overfgrt vedr. tidligere ar, Letbanesekretariatet -168 -170

Resultat til disponering, i alt -9.102 -18.607 -11.142
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Byrdefordeling af regnskab 2020

(Belgb i 1.000 kr.) Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Resultat 2020 af primaer drift 1.818.932 1.722.053 1.655.861
Rejsekort, afdrag pa lan 11.641 11.640 11.636
Teelleudstyr og rejsekort, forskudt finansiering -598 0 -2.704
Regulering Administration og @vrige 2.459 -18.662 -7.731
Rejsekort ansvarligt [an -6.160 -6.160 -7.160
Ikke byrdefordelte finansielle indtaegter 404 0 498
Resultat til byrdefordeling 1.826.678 1.708.871 1.650.400
Byrdefordeling

Favrskov 25.537 27.332 24.324
Hedensted 7.457 7.085 5.940
Herning 49.641 45.950 44.006
Holstebro 19.566 18.751 27.542
Horsens 52.814 47.264 44.301
Ikast-Brande 15.719 16.484 15.898
Lemvig 9.794 10.579 9.876
Norddjurs 24.712 27.431 22.259
Odder 9.894 8.904 7.882
Randers 85.554 80.079 78.556
Ringkgbing-Skjern 26.153 27.722 26.106
Silkeborg 49.888 46.644 46.562
Skanderborg 30.513 30.030 27.198
Skive 36.798 36.285 33.946
Struer 5.700 5.556 5.296
Syddjurs 22.425 22.478 19.711
Viborg 44.528 42.130 38.501
Aarhus 411.562 363.192 331.496
Region Midtjylland 610.413 541.347 542.968
Pvrige 256.649 303.524 285.829
Staten 31.255 0 0
Midttrafik 105 104 101
Kgrselsudgifter vedr. regionale besparelser 2. kv. 0 0 12.100
Byrdefordeling i alt 1.826.678 1.708.871 1.650.400
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Balance pr. 31. december 2020

(Belgb i 1.000 kr.) Note Regnskab 2020 Regnskab 2019
AKTIVER
Anlzegsaktiver
Immaterielle anlaegsaktiver 9 9.987 9.007
Materielle anlaegsaktiver 9 98.983 102.146
Finansielle anlaegsaktiver 10 58.222 64.330
Deposita, tilgodehavende 91 14
Anlaegsaktiveri alt 167.283 175.497
Langfristede tilgodehavender
Langfristede tilgodehavender - Pension til tienestemand 11 12.466 11.913
Langfristede tilgodehavender - Rejsekort, Bus-IT og Flextrafik 12 53.804 56.756
Langfristede tilgodehavenderi alt 66.270 68.668
Omsatningsaktiver
Tilgodehavender 102.250 69.525
Tilgodehavende, efterregulering bestillere 15 6.524 19.673
Omsatningsaktiveri alt 108.774 89.198
Likvide aktiver
Likvide aktiveri alt 359.760 318.211
Aktiveri alt 702.087 651.574
PASSIVER
Egenkapital
Egenkapital 57.868 69.153
Arets overskud og bevaegelser -3.714 -11.285
Egenkapital i alt 14 54.154 57.868
Hensatte forpligtelser
Hensatte forpligtelser, pension til tjenestemand 115.738 106.629
Hensat forpligtelse, gvrige 1.094 1.099
Hensazettelseri alt 116.832 107.728
Langfristede galdsforpligtelser
Langfristet geeld vedr. Kommunekredit 13 88.567 100.209
Langfristet geeld vedr. Lanmodtagerens feriemidler 6.331 2.118
Langsfristede geeldforpligtelseri alt 94.899 102.327
Kortfristede geldsforpligtelser
Deposita, geeld 123 103
Geaeldsforpligtelse, efterregulering bestillere 15 40.281 48.620
Forudbetalinger vedr. rejsekort og periodekort 13.277 16.247
Kortfristet geeld i gvrigt 382.521 318.681
Kortfristede geeldsforpligtelseri alt 436.202 383.651
Passiveri alt 702.087 651.574
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Pengestremsopgdrelse 2020

(Belgb i 1.000 kr.) Note Regnskab 2020 Regnskab 2019
Pengestrgm fra driftsaktivitet
Omkostningsbaseret resultat -9.673 -15.163
Reguleringer 17 30.165 29.279
Zndring i driftskapital 18 43.266 2.813
Pengestrgm fra driftsaktivitet i alt 63.758 16.929
Pengestrgm fra investeringsaktivitet
Kgb af immaterielle anlaegsaktiver -3.265 -8.265
Kgb af materielle anlaegsaktiver -11.174 -11.219
Afdrag pa finansielle anlaegsaktiver 8.871 9.455
Pengestrgm fra investeringsaktivitet i alt -5.568 -10.029
Pengestrgm fra finansieringsaktivitet
Afdrag pa langfristet gaeld -11.641 -11.636
Likviditet fremskaffet via repoforretning ultimo 100.000 105.000
Afdrag pa likviditet via repogeeld primo -105.000 -115.000
Pengestrgm fra finansieringsaktivitet i alt -16.641 -21.636
Arets pengestrgm
Arets pengestrgm 41.548 -14.736
Likvide beholdninger, primo 318.211 332.946
Likvid beholdning ultimo regnskabsaret 359.760 318.211

Den likvide beholdning ultimo er pa balancetidspunktet pavirket positivt af repo-forretning pa 100 mio. kr.
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Midttrafiks bevillingsomrader fremgdr af nedenstdende tabel, som viser vedtaget og korri-
geret budget, regnskabet for 2020 samt drets resultat i forhold til den realiserede finansie-
ring.

Midttrafiks bestyrelse har med godkendelsen af regnskabet for 2019 besluttet at overfgre
arets mindreforbrug pd 18,6 mio. kr. til projekter og COVID-19 relatererede foranstaltnin-
ger. Desuden er der i regnskabsaret godkendt mindre tilleegsbevillinger efter aftale med
bestillerne. Arets vedtagne budget er som fglge af tillaegsbevillingerne gget med 19,8 mio.
kr. til et korrigeret budget pa 1.722 mio. kr.

Regnskabsoversigt pa bevillingsniveau 2020

Vedtaget budget Korrigeret Overfgrsel til

(Belgh i 1.000 kr.) 2020 budget 2020 Regnskab 2020 Resultat 2021
Busdrift

Resultat byrdefordeles 744.053 743.387 909.889 166.502 0

Forskudt finansiering 0 0 580 580 580
Handicapkgrsel

Resultat byrdefordeles 43.896 43.896 32.450 -11.446 0
Flextur

Resultat byrdefordeles 14.844 15.039 11.357 -3.682 0
Flexbus

Resultat byrdefordeles 6.923 7.770 5.326 -2.444 0
Kommunal kgrsel og Siddende patientbefordring

Resultat byrdefordeles 490.439 490.433 425.154 -65.279 0
Ekstraudgifter corona - Flextrafik

Resultat byrdefordeles 0 0 2.763 2.763 0
NOP

Resultat byrdefordeles 27 815 1.500 685 0
Togdrift

Resultat byrdefordeles 30.464 30.764 31.713 949 0
Rejsekort

Resultat byrdefordeles 54.648 54.648 49.594 -5.054 0
Letbanedrift

Resultat byrdefordeles 188.942 188.942 213.870 24.928 0
Letbanesekretariatet

Budget byrdefordeles 1.044 1.044 1.044 0 0

Resultat overfgres 56 -112 -168 -168
Finansielle indtaegter/udgifter

Resultat byrdefordeles 0 0 -751 -751 0
Billetkontrollen

Resultat byrdefordeles 4.749 4.449 15.126 10.677 0
Tjenestemandspensioner

Resultat byrdefordeles 1.850 1.850 1.826 -24 0
Trafikselskabet

Resultat overfgres 120.354 120.354 118.007 -2.347 -2.347

Disponeret overskud vedr. tidligere ar 0 18.607 0 -18.607 -18.607

Rejsekort ansvarligt 1an 0 0 -404 -404 -404
lalt 1.702.233 1.722.053 1.818.932 96.879 -20.945

Se desuden bilagssamlingen, der viser byrdefordelingen af &rets resultat indenfor de enkelte bevillingsomréder
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Noter til resultat, balance og pengestrgmsopggrelse

Note 1: Anvendt regnskabspraksis

Arsregnskabet aflaegges i henhold til Budget- og regnskabssystemet for kommuner, fastsat
af @konomi- og Indenrigsministeriet. Den anvendte regnskabspraksis er uzendret i forhold
til sidste ar. Der er udbetalt kompensation for falgerne af COVID-19 pandemien i henhold
til statens instruks.

Udgiftsbaseret resultatopggrelse

Det udgiftsbaserede resultat omfatter indtsegter og udgifter i det &r, hvor transaktionen
finder sted, og den primare funktion er at sammenholde regnskabet med budgettet, der
ogsa er opgjort efter udgiftsbaserede principper.

Arets investeringer afholdt i regnskabsaret udgiftsferes i resultatopggrelsen. Finansielle lea-
singaftaler registreres alene i resultatopgg@relsen med de leasingydelser, der er forfaldne til
betaling i regnskabsaret.

Merudgifter til ekstrakapacitet i busserne, samt til crowdcontrol og kgb af veernemidler som
folge af COVID-19 er indregnet i den udgiftsbaserede resultatopggrelse, hvor der ogsa er
indregnet mindreudgifter som fglge af indstillet kgrsel.

I henhold til instruks fra staten er nettoudgiften blevet kompenseret i regnskabsaret, hvor
der ogsa er givet kompensation for manglende passagerindtaegter.

Forskydninger i tjenestemandsansatte medarbejderes optjening af ret til pension, varebe-
holdninger m.v. registreres ikke i den udgiftsbaserede resultatopggrelse.

Omkostningsbaseret regnskab

Det omkostningsbaserede resultat omfatter drets periodiserede indtaegter fratrukket arets
periodiserede ressourceforbrug. Kriteriet for indregning af indtaegter i resultatopggrelsen
er, at levering har fundet sted inden regnskabsarets udlgb. I resultatopggrelsen indregnes
endvidere forskydning i varebeholdninger, samt regulering af hensazettelser til tjeneste-
mandspensioner i takt med disse optjenes. Arets investeringer indregnes i resultatopggrel-
sen i form af afskrivninger fordelt over en arraekke svarende til aktivets forventede brugstid.

Resultatopggrelse, balance og pengestrgmsopggrelse er opstillet ud fra omkostningsbase-
rede regnskabsprincipper. Balancen viser virksomhedens aktiver, herunder vaerdien af an-
laegsinvesteringer og virksomhedens geaeldsforpligtelser.

Immaterielle anlaegsaktiver

Indretning af lejede lokaler samt anskaffelser af software over 100.000 kr. indregnes under
immaterielle anlaegsaktiver. Immaterielle anlaegsaktiver méles ved forste indregning til
kostpris.

Immaterielle aktiver afskrives linezert over den forventede brugstid baseret pd folgende
vurdering af aktivernes forventede brugstid:

Indretning af lejede lokaler 3-10 ar
Software over 100.000 kr. 3-6 ar

Materielle anleegsaktiver

Materielle anlaegsaktiver, herunder materielle anlaegsaktiver under opfgrelse, males til
kostpris med fradrag af akkumulerede af - og nedskrivninger.
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Materielle anlagsaktiver til en kostpris mindre end 100.000 kr. pr. enkeltanskaffelse ind-
regnes i resultatopggrelsen i anskaffelsesdret. Dog aktiveres og afskrives flere ensartede
mindre aktiver, eksempelvis IT-udstyr og inventar pa kontorarbejdspladser, safremt den
samlede anskaffelse overstiger 100.000 kr.

Materielle anlaagsaktiver afskrives linezert over den forventede brugstid baseret pa folgende
vurdering af aktivernes forventede brugstider:

Tekniske installationer bygninger 10 ar
Tekniske anlaeg, rejsekortudstyr m.v. 7 - 15 ar
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar 4-5 ar
Inventar 4-5 3r
It-udstyr 3-5 ar

Rejsekortudstyr forventes at have en brugstid pa 15 ar og afskrives over perioden 2013 til
2028. Efterfglgende tilgang afskrives over hovedaktivets resterende brugstid.

Fortjeneste og tab ved afhaendelse af materielle anlaegsaktiver opggres som forskellen mel-
lem salgsprisen med fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmaessige veerdi pa
salgstidspunktet. Fortjeneste eller tab indregnes i resultatopggrelsen i det ar, hvori bin-
dende aftale indgas.

Leasingkontrakter

Ydelser i forbindelse med operationel leasing og gvrige lejeaftaler indregnes i resultatopgg-
relsen over kontraktens Igbetid.

Selskabets samlede forpligtelse vedrgrende operationelle leasing- og lejeaftaler oplyses un-
der eventualposter m.v.

Finansielle anleegsaktiver

Kapitalandele i selskaber som Midttrafik har medejerskab til, indgdr i balancen med den
andel af virksomhedernes indre vaerdi jf. senest foreliggende 3rsregnskab for selskabet,
som svarer til Midttrafiks ejerandel ultimo regnskabsaret.

Langfristet udl&n males til nominel vaerdi.

Tilgodehavender

Tilgodehavender indregnes til nominel vaerdi. Der foretages nedskrivning til imgdegaelse af
forventet tab, sdfremt det vurderes, at der er risiko for at tilgodehavendet ikke kan inddri-
ves.

Tilgodehavender, der forfalder til betaling efter 1 &r indregnes som langfristede tilgodeha-
vender under omsaetningsaktiver. Efterregulering af byrdefordeling indregnes dog som et
omsaetningsaktiv.

Langfristede tilgodehavender vedrgrende tjenestemandspension relaterer sig til den arlige
byrdefordeling af regulering i pensionsforpligtelsen.

Langfristede tilgodehavender vedrgrende rejsekort svarer belgbsmaessigt til det optagne
Kommunekreditldn til finansiering af investeringen i rejsekort. Tilgodehavende afvikles i
takt med betaling af afdrag pa Kommunekreditldnet, og udbetaling af det ansvarlige 1an
givet til Rejsekort & Rejseplan A/S.

Det planlagte og omfattende udviklingsprojekt ved FlexDanmark er delvist registreret som
langfristet tilgodehavende, indtil projektet har gennemfgrt udbud og lavet betalingsplan.
Periodeafgreensningsposter

Periodeafgraensningsposter omfatter forudbetalte omkostninger vedrgrende efterfglgende
regnskabsar henholdsvis bagudbetalte vedrgrende foregdende regnskabsar.
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Pensionsforpligtelser

Pensionsforpligtelser vedrgrende tjenestemandsansatte og medarbejdere pa tjeneste-
mandslignende vilkar optages i balancen under hensatte forpligtelser. Finansieringen af den
arlige hensaettelse pd 20,3 % er siden 2010 byrdefordelt som et tilgodehavende hos ejer-
kredsen.

Kapitalvaerdien af forpligtelsen bliver ultimo hvert regnskabsar beregnet ved hjzelp af en
aktuar beregning. Beregningen baseres pa forudsaetninger om den fremtidige udvikling i
Ignniveau, rente, inflation og d@delighed.

Andre forpligtelser, eksempelvis miljgforpligtelser, garantiforpligtelser m.v. indregnes, nar
Midttrafik som fglge af en tidligere begivenhed har en retlig forpligtelse, som forventes at
medfgre et forbrug af gkonomiske ressourcer.

Henseaettelse af feriemidler

Som fglge af den nye ferielov skal optjente midler i feriedret fra 1. september 2019 til 31.
august 2020 enten indbetales til den faelles feriefond eller hensaettes. Midttrafik hensaetter
de optjente midler og vurderer &rligt om denne praksis skal fortszettes eller om midlerne
skal indbetales. Henszettelsen reguleres arligt med den udmeldte procentsats. Safremt en
medarbejder fratraeder sin stilling ved Midttrafik, vil de aktuelle hensatte feriemidler blive
indbetalt til fonden.

Leasinggeeld
Forpligtelser vedrgrende operationelt leasede aktiver oplyses under eventualforpligtelser.

@vrige langfristede gaeldsforpligtelser
Finansielle gaeldsforpligtelser indregnes ved lanoptagelse til det modtagne provenu og ma-
les efterfglgende til nettorealisationsvaerdien.

Kortfristede geeldsforpligtelser

Under kortfristet geeld er indregnet gaeld til pengeinstitutter (driftskreditter), skyldige om-
kostninger, forudbetalinger fra kunder m.v. Forudbetalinger for rejser pa rejse-, periode og
klippekort optages til nominel veaerdi.

Aarbus

Ifslge indgdet aftale mellem Underudvalget vedrgrende forberedelse af Trafikselskabet i
Region Midtjylland og Aarhus Kommune skal AarBus udggre et saerskilt resultatomrade i
Midttrafik. Selskabet skal saledes vaere organisatorisk, budget- og regnskabsmaessig adskilt
fra Midttrafik, hvor Direktgren for AarBus dog refererer til Midttrafiks direktgr.

Ifolge aftalen indgdr AarBus principielt som operatgr i Midttrafik pa lige fod med Midttrafiks
gvrige operatgrer, dvs. via kontrakter om kgrsel m.v. Driften af selskabet finansieres af
Aarhus Kommune via kontrakter med Midttrafik om buskgrsel i Aarhus Kommune.

Den sammenfattende konsekvens af aftalen indebzerer, at Midttrafik betaler for buskgrsel
leveret af AarBus. Aarhus Kommune palignes den tilsvarende udgift via byrdefordelings-
regnskabet. Disse udgifter og indtsegter indgar saledes i Midttrafiks driftsregnskab.

AarBus har egen bogfgring og aflaegger et internt arsregnskab for selskabets udgifter og

indtaegter. Hvis selskabets resultatomrade nedlaegges, skal restvaerdien af selskabets akti-
ver tilbagefgres til Aarhus Kommune.
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Med henvisning til den indgdede aftale er drift og balance for AarBus ikke indarbejdet i
Midttrafiks arsregnskab, men oplyses som en note.

Note 2: Kriterier for kompensation vedr. Covid-19

Aftalen med staten om kompensation som fglge af COVID-19 medfgrer fuld kompensation
for de afledte netto-merudgifter og mindreindtaegter. I henhold til statens instruks er be-
sparelser og mindreudgifter modregnet i kompensationsbelgbet.

Aftalens indhold omfatter:

e Mindreindtaegter fra billetter og kontrolafgifter for bus, bane og flextrafik i forhold
til det budgetterede for 2020.

e Merudgifter til indsaettelse af ekstrakapacitet for at sikre afstand mellem passage-
rerne, under forudsaetning af geeldende statslige opfordringer om indszettelse heraf
som fglge af COVID-19.

e Merudgifter til eventuelle veernemidler samt renggring af busser, flexbiler, salgsste-
der, kundefaciliteter og chauffgrliokaler, der fglger direkte af COVID-19.

e Merudgifter til Flextrafik, som fglger direkte af COVID-19, fx solo-kgrsel.

e Trafikselskabernes merudgifter forbundet med kommunikation vedr. hensigtsmaes-
sig kundeadfaerd i forbindelse med COVID-19.

e Merudgifter forbundet med sdkaldt “crowd contro
ter, som fglger direkte af COVID-19.

e Modgdende mindreudgifter ved reduceret drift for bus, bane og Flextrafik i forhold
til det budgetterede for 2020.

Ill

ved stoppesteder og knudepunk-

Midttrafik har i 2020 modtaget 225,1 mio. kr. i kompensation fra staten.

(Belgb i 1.000 kr.) Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Indtaegter
Indtzaegter ved busdrift -478.963 -687.245 -685.511
Flexbus -243 -447 -374
Indtaegteri alt -479.206 -687.692 -685.885
Udgifter
Drift af busruter 1.390.111 1.407.659 1.414.063
Rabat vedr. ikke-udbudt kgrsel -25.402 - -23.059
Kompensation til vognmand, regionale besparelser - - 4,700
Flexbus 5.569 8.217 3.786
Bus-IT og gvrige omkostninger 24.723 22.973 21.986
Udgifteri alt 1.395.000 1.438.849 1.421.477
Bus, Netto 915.795 751.157 735.592
Korrektion af resultat til byrdefordeling
Forskudt finansiering af teelleudstyr 2019 639 - -
Forskudt finansiering af teelleudstyr 2020 -1.219
Resultat til byrdefordeling 915.214 751.157 735.592
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Note 4: Flextrafik

(Belgb i 1.000 kr.) Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Indtaegter

Flextur -5.936 -8.767 -8.407

Handicapkgrsel -7.341 -11.223 -10.229

Kommunal kgrsel -10 -25 -26
Indtaegter i alt -13.287 -20.015 -18.662
Vognmandsbetaling

Flextur 13.192 19.705 18.049

Handicapkgrsel 39.792 55.119 49.788

Kommunal kgrsel 283.445 337.971 316.249

Siddende patientbefordring 127.106 137.874 124.132
Vognmandsbetaling i alt 463.534 550.669 508.218
Administration

Flextur 4.101 4.101 3.944

Kommunal kgrsel 4.002 4.002 3.545

Siddende patientbefordring 10.611 10.611 10.393
Administrationii alt 18.714 18.714 17.882
@vrig

NOP - projekt 1.500 815 75

COVID-19 udgifter direkte henfgrbare til staten 2.763 - -
@vrigi alt 4.262 815 75
Flextrafik, netto 473.223 550.183 507.513

Note 5: Billetkontrollen og Tab pa debitorer

(Belgb i 1.000 kr.) Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Billetkontrollen

Kontrolafgifter og opkraevningsgebyr -10.167 -11.320 -9.379

Billetkontroladministration 17.872 12.419 12.001

Advokatomkostninger vedr. billetkontrol 2.021 1.074 680
Billetkontrollen i alt 9.726 2.173 3.302
Tab pa debitorer

Ubetalte kontrolafgifter 5.400 2.276 4.400
Tab pa debitoreri alt 5.400 2.276 4.400
Nettoudgifter 15.126 4.449 7.702
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Note 6: Rejsekort

(Belgb i 1.000 kr.) Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Drift og investering
Kontantfinansierede anlagsudgifter * -328 - 3.227
Lanefinansierede anlaegsudgifter 18 - 2.704
Finansiering - renter 1.723 1.553 1.860
Drift 48.182 53.095 45.764
Resultat af drift 49.594 54.648 53.555
Korrektion af resultat til byrdefordeling
Betalte afdrag pa lan i Kommunekredit 5.942 5.940 5.011
Tilbagebetaling af ansvarligt |an -461 -460 -535
Resultat til byrdefordeling 55.076 60.128 58.031

* Regulering af tidligere ars investeringer harresultereti nettoindteegt i 2020

Note 7: Trafikselskabet

(Belgb i 1.000 kr.) Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Busadministration
Lgn og personale 55.105 55.747 51.398
Markedsfgring og information, Fly-High, samt gvrige udgifter 20.757 33.142 31.099
IT-anskaffelser 1.129 1.374 1.805
Drift og vedligehold af IT, servere 14.355 14.991 13.281
Husleje og Renggring 9.401 10.087 7.551
Konsulentydelser og radgivning mm. -10.841 -9.663 -8.069
Busadministration i alt 89.905 105.679 97.065
Handicapadministration
Lgn og personale 6.965 6.965 7.130
Materiale- og aktivitetsudgifter 6.436 7.710 6.704
Handicapadministration i alt 13.401 14.675 13.834
Primaeradministration i alt 103.306 120.354 110.899

Projekter finansieret af akkumuleret overskud

Bidrag til Regionale besparelse - - 4.100

App, Takst Vest, Indteegtsdelingsmodel, GDPR-lovgivning 2.940 3.384 5.429

Kontrollgsning, udskiftning af kabler og andre IT projekter 2.968 5.840 2.215

FlexDanmark , udvikling trafikservice, snitflader mm. 547 724 2.869

Kgb af udstyr, forbedringer pa chauffgrlokaler & kundecenter 8.247 8.659 1.329
Projekteri alt 14.701 18.607 15.942
Trafikselskabet resultat i alt 118.007 138.961 126.841
|Akkumu|eret overskud 2020 20.953 |

Tabellen i Note 7 viser de overordnede formal med afholdte udgifter i Trafikselskabet i
2020, opdelt p& henholdsvis bus- og handicapadministration.

Der er registreret indtaegter for 10,8 mio. kr. som hovedsageligt vedrgrer kommunernes
ekstraordinaere betaling for konkrete radgivningsydelser, men afspejler ogsa lejemal pa
Midttrafiks Kundecenter. £ndringen i Ignudgifter henholdsvis indtaegter i 2020 sammenlig-
net med regnskabet for 2019 skyldes en reklassifikation af administrationens udgifter og
indtaegter.

Tabellens nederste del viser en gruppering af de udviklingsprojekter der er igangsat for det
akkumulerede overskud.



Note 8: Finansindtaegter og -udgifter

(Belgb i 1.000 kr.) Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Renteindtaegt, ansvarligt |an til Rejsekort & Rejseplan A/S -404 - -498
Renteindtaegt og udbytte vedr. likviditetsdepoter -1.962 - -2.797

Finansindteegteri alt -2.366 - -3.294
Renteudgifter og gebyrer vedr. bankkonti 290 - 29
Gebyr og kurstab vedr. likvidtetsdepot 920 - 6.211

Finansudgifteri alt 1.211 - 6.240

Resultat, netto -1.155 - 2.946

Note 9: Materielle og immaterielle anlegsaktiver

Driftsmateriel og Igangvaerende Immaterielle
(Belghi 1.000 kr.) Ombygninger biler Inventar og it arbejde aktiver lalt
Kostpris
Kostpris pr. 1. januar 2020 4,191 162.147 1.986 11.573 12.305 192.202
Tilgang 0 2,571 863 7.740 3.265 14.439
Overfgrt vedr. igangvaerende arbejde 143 -2.176 2.033 0
Kostpris pr. 31. december 2020 4334 164.718 2.850 17.137 17.602 206.641
Af- og nedskrivninger
Af- og nedskrivninger pr. 1. januar 2020 -3.281 -72.926 -1.545 -3.297 -81.049
Arets afskrivninger -391 -11.573 -340 -4.318 -16.622
Af- og nedskrivninger 31. december 2020 -3.672 -84.499 -1.885 0 -7.615 -97.671
Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 2020 662 80.219 965 17.137 9.987 108.970

Note 10: Finansielle anlaegsaktiver

Aktieri Rejsekort Ansvarligt Ian til Rejskort

(Belgb i 1.000 kr.) & Rejseplan A/S & Rejseplan A/S | alt
Kostpris

Kostpris pr. 1. januar 2020 80.472 64.752 145.224

Arets til- og afgang 0 0 0
Kostpris pr. 31.december 2020 80.472 64.752 145.224
Reguleringer

Reguleringer og afdrag pr. 1. januar 2020 -58.858 -22.038 -80.895

Arets reguleringer og afdrag 2.762 -8.871 -6.109
Reguleringer 31. december 2020 -56.096 -30.909 -87.004
Regnskabsmaessig veerdi 31. december 2020 24.376 33.843 58.220

Udover de indregnede finansielle anlaegsaktiver pa 73,7 mio. kr. har Midttrafik en aktiebe-
siddelse inkl. stemmeret i Midtjyske Jernbaner A/S. Aktieposten er i arsregnskabet 2020
veerdiansat under 1.000 kr. da selskabet gennem en arraekke har haft varierende resulta-
ter, der i overvejende grad har veeret et driftsunderskud. Midttrafiks andel af selskabets
aktiekapital udger 87,66 %. Midtjyske Jernbaner har ultimo 2020 overtaget driften pd
straekningen mellem Holstebro og Skjern, hvilket ikke har haft betydning for Midttrafiks
aktiebesiddelse i selskabet.



Note 11: Langfristet tilgodehavende vedr. pension til tjenestemaend

(Belgb i 1.000 kr.) Saldo primo 2020 Regulering 2020 Saldo ultimo 2020
Favrskov 27 5 32
Hedensted 27 3 30
Herning 399 19 418
Holstebro 253 9 262
Horsens 406 22 428
Ikast-Brande 99 5 104
Lemvig 56 2 58
Norddjurs 93 5 98
Odder 44 3 47
Randers 757 36 793
Ringkgbing-Skjern 175 9 184
Silkeborg 213 26 239
Skanderborg 65 8 73
Skive 260 12 272
Struer 75 3 78
Syddjurs 50 8 58
Viborg 409 24 433
Aarhus 3.523 163 3.686
Region Midtjylland 4.982 192 5.173

lalt 11.913 553 12.466

Det langfristede tilgodehavende vedrgrende tjenestemandspensioner er finansieringen af
den lovpligtige hensaettelse pa 20,3 % i henhold til reglerne i @konomi- og Indenrigsmini-
steriets budget- og regnskabssystem, som Midttrafik har valgt ikke at opkraeve ved kom-
munerne og regionen i det enkelte regnskabsar.

Midttrafik har pr. 31. december 2020 faet opgjort den samlede pensionsforpligtelse til 115,7
mio. kr. og reguleringen af hensazettelsen er foretaget i det omkostningsbaserede resultat.
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Note 12: Tilgodehavender vedr. rejsekort, FlexDanmark og Bus-IT

(Belgb i 1.000 kr.) Primo 2020 Andring 2020 Ultimo 2020
Favrskov 179 22 201
Hedensted 286 40 326
Herning 2.036 -339 1.697
Holstebro 1.001 114 1.115
Horsens 383 -55 328
Ikast-Brande 7 50 57
Lemvig 4 0 4
Norddjurs 91 8 99
Odder 82 45 127
Randers 3.578 -153 3.425
Ringkgbing-Skjern 597 92 689
Samsg 254 -378 -124
Silkeborg 78 46 124
Skanderborg 725 122 847
Skive 1.072 -34 1.038
Struer 157 21 178
Syddjurs 253 162 415
Viborg 2.127 -244 1.883
Aarhus 15.369 -861 14.508
Region Midtjylland 28.475 -1.610 26.865

lalt 56.756 -2.952 53.804

Note 13: Restgeeld vedr. lan til rejsekortinvestering

(Belgb i 1.000 kr.) Ultimo 2020
Favrskov 302
Hedensted 378
Herning 2.798
Holstebro 1.609
Horsens 48
Ikast-Brande 232
Lemvig 116
Norddjurs 195
Odder 106
Randers 5.564
Ringk@bing-Skjern 1.101
Samsg 0
Silkeborg 65
Skanderborg 971
Skive 1.939
Struer 357
Syddjurs 516
Viborg 3.643
Aarhus 26.119
Region Midtjylland 42.506

1 alt 88.567
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Kommunerne og Region Midtjylland som haefter solidarisk for de lan Midttrafik har optaget
ved Kommunekredit ma i samrdd med egen revisor afggre, hvordan forpligtelsen til
Midttrafiks 1an opggres.

Baseret pd de anvendte fordelingsnggler vedr. investeringen i rejsekortet har Midttrafik
beregnet ovenstdende fordeling af forpligtelsen vedrgrende restgaeld til Kommunekredit pr.
31. december 2020.

Note 14: Egenkapital

Regnskab 2020 Regnskab 2019

Egenkapital 1. januar 57.868 69.153
Ombkostningsbaseret resultat -9.673 -15.163
@vrige egenkapitalreguleringer 5.959 3.878
- heraf investering i rejsekort, mellemregning over tid 2.609
- heraf veerdiregulering af kapitalandele 3.256
- gvrige reguleringer 93

Egenkapital pr. 31. december 2020 54.154 57.868

Note 15: Specifikation af efterregulering med bestillere i ejerkredsen

Hensattelser Arets gvrige
(Belgb i 1.000 kr.) Primo 2020 byrdefordeling 2020 bevaegelser Ultimo 2020
Favrskov 1.869 -946 -796 128
Hedensted 346 49 -224 172
Herning 2.875 309 -464 2.720
Holstebro 1.627 -342 -1.173 113
Horsens 345 1.256 77 1.677
Ikast-Brande 47 -544 16 -481
Lemvig 2 -139 50 -87
Norddjurs -2.389 -1.369 949 -2.809
Odder 609 -634 -576 -601
Randers 1.327 -2.939 -514 -2.126
Ringkgbing-Skjern 749 -1.695 -481 -1.428
Samsg -17 -69 27 -59
Silkeborg 1.221 -1.897 13 -663
Skanderborg 1.149 -539 -430 179
Skive 814 12 329 1.155
Struer 96 -85 182 193
Syddjurs -174 -359 721 187
Viborg 2.495 -1.977 -794 -277
Aarhus -46.041 -12.946 38.897 -20.090
Region Midtjylland 4.103 -11.661 -4.103 -11.661
Total -28.948 -36.517 31.707 -33.758
(Belgb i 1.000 kr.) Ultimo 2020
Forpligtelse, overfgrte medarbejdere til FlexDanmark 683
Operationel leasing og gvrige lejeaftaler 37.752
Eventual forpligtelseri alt 38.435
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Udover tabellens viste eventualforpligtelser pagar der enkelte sager i fagretlige fora og ved
domstolene.

Der resterer et enkelt forhold, hvor ledelsen vurderer, at det ikke far vaesentlig gkonomisk
betydning for Midttrafik. Desuden p&gar der to sager ved domstolene vedrgrende udbuds-
retlige forhold i relation til flextrafik, og sagerne ma betegnes som forbundet med usikker-
hed.

Midttrafik har en renteswap til fast rente pd 1,56 %:

- Modpart pa renteswap er Kommunekredit

- Kontrakten er indgdet i danske kroner

- Kontraktens hovedstol er pa 163,4 mio. kr.

- Kontraktens nominelle restvaerdi pr. 31. december 2020 er 84,5 mio. kr.

- Kontraktens markedsveaerdi i danske kroner, opgjort pr. 31. december 2020 er 5,7
mio. kr. i Kommunekredits favgr

- Kontrakten udlgber 26. juni 2028

Midttrafik har det etablerede likviditetsdepot som sikkerhedsstillelse for repo-forretninger.

Note 17 - Reguleringer til pengestrgm

(Belgb i 1.000 kr.) Ultimo 2020 Ultimo 2019
Afdrag vedr. rejsekortinvestering, kommuner og Region Midtjyllar -2.609 -1.765
Reguleringer vedr. forudbetalte billetprodukter -2.970 -863
Afskrivninger ifglge anleegsnote 16.622 14.263
Regulering af hensaettelser samt Ignmodtagernes feriemidler 13.318 13.573
@vrige reguleringer 5.804 4.071

Reguleringeri alt 30.165 29.279

(Belgb i 1.000 kr.) Ultimo 2020 Ultimo 2019
Zndring i deposita, tilgodehavende -78 0
Z&ndring i tilgodehavender -17.177 -30.675
Zndring i kortfristet geeld, inkl. bankgzeld ved repo-forretning 60.521 33.488

Zndring i driftskapital i alt 43.266 2.813




Note 19: Personaleoversigt

Afdeling Arsveerk 2020
Direktion

Direktion 2,00
Direktionssekretariat

Direktionssekretariat 10,12
FLEX Planlaegning og udvikling

FLEX Planlaegning og udvikling 28,16
BUS Planlagning og udvikling

Radgivning og mobilitet 11,17

Kgreplanlaegning 10,77
@konomi, Kontrakter

@konomi og Regnskab 18,98

Kontrakter 6,72
Kundeservice og Trafikservice

Kundeservice 22,51

Trafikservice 10,83

IT og Digitalisering 2,27
1 alt 123,53
Afdeling Arsveerk 2019
Direktion

Direktion 2,00
Direktionssekretariat

Kommunikation, strategi, markedsfgring og udvikling 2,91

Lgn, HR, sekretariatsbetjening og intern service 7,82
FLEX Planlaegning og udvikling

FLEX Planlaegning og udvikling 27,56
BUS Planlagning og udvikling

Radgivning og mobilitet 9,72

Kgreplanlaegning 12,58
@konomi, It og Kontrakter

@konomi og Regnskab 17,72

Kontrakter 9,46
Kundeservice og Trafikservice

Kundeservice 21,91

Trafikservice 13,43
1 alt 125,11

Antallet af arsveerk 2020 betragtes reelt som uaendret sammenlignet med 2019 og indenfor
den almindelige andring ved barsel, beseettelse af stillinger m.m.
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Note 20: AarBus - resultatopggrelse 1. januar 2020 - 31. december 2020

(Belgb i 1.000 kr.) Regnskab 2020 Budget 2020 Regnskab 2019
Indtaegter
Indtaegter, busdrift 454,399 456.472 452.674
Rabat ikke-udbudt kgrsel -33.341 -20.000 -25.402
Indteegter, gvrige 10.203 8.347 9.208
Indtaegteri alt 431.261 444.819 436.480
Variable produktionsomkostninger
Chauffgromkostninger 243.260 250.026 242.034
Vognomkostninger 58.647 69.642 68.192
Variable produktionsomkostningeri alt 301.907 319.668 310.226
Daekningsbidrag 129.354 125.151 126.254
Faste omkostninger
@vr. vaerkstedsomkostninger 2.499 4.930 4,141
Lokaleomkostninger 22.537 18.815 19.204
Lgnomkostninger 48.096 49.024 48.594
@vrige faste omkostninger 10.706 9.690 10.532
Faste omkostningeri alt 83.838 82.459 82.471
Resultat fgr renter og afskrivninger 45.516 42.692 43.783
Afskrivninger 34.433 31.970 33.581
Renter 2.615 2.050 2.197
BAAS4 46 -499 201
Lgnsum af drets resultat 342 1.214 322
Arets resultat 8.080 7.957 7.482
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Note 21: Aarbus, balance pr. 31. december 2020

(Belgb i 1.000 kr.) Primo 2020 Arets bevaegelser Ultimo 2020
AKTIVER
Anlaegsaktiver
Anlzegsaktiver 176.474 -25.243 151.231
Anlaegsaktiveri alt 176.474 -25.243 151.231
Omsatningsaktiver
Varelager 12.130 -2.255 9.875
Varelageri alt 12.130 -2.255 9.875
Tilgodehavender debitorer 327 990 1.317
Tilgodehavender, vekselpenge 369 0 369
Tilgodehavender, depositum 45 0 45
Tilgodehavender, periodeafgraensning 1.923 696 2.619
Tilgodehavender, diverse 50 0 50
Tilgodehavenderi alt 2.714 1.686 4.400
Formuekonto 103.461 55.278 158.739
Likvide beholdning 66.681 -66.624 57
Omsatningsaktiveri alt 184.986 -11.915 173.071
Aktiveri alt 361.460 -37.158 324.302
PASSIVER
Egenkapital og lign.
Egenkapital primo 111.961 7.482 119.443
Periodens resultat 7.482 598 8.080
Egenkapital ultimoi alt 119.443 8.080 127.523
Langfristet gld
Langfristet gaeld 155.816 -31.841 123.975
Kortfristet geeld
Mellemregning Midttrafik (rest) 25.031 7.327 32.358
Geeld til kreditorer 10.289 126 10.415
Anden geeld 1.179 1.091 2.270
Hensattelse til personskader 2.780 -1.781 999
Forskud pa Ign 2.113 -1.771 342
Skyldig I@n og feriepenge 44.809 -18.389 26.420
Kortfristet geeld i alt 86.201 -13.397 72.804
Passiveri alt 361.460 -37.158 324.302
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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt byrdefordelingen for Midttrafik
for 2020.

Byrdefordelingen er udarbejdet med udgangspunkt i det udgiftsbaserede resultat, og spe-
cifikke balanceposter samt afdrag p& Ian fordeles mellem kommuner og region. Byrdefor-
delingen er foretaget efter de principper der er ligger til grund for Budget 2020, der er
godkendt pd bestyrelsesmgdet den 13. december 2019. Byrdefordelingen er godkendt pa
mail af repraesentantskabet den 4. juli 2019.

Det er vores opfattelse, at byrdefordelingen indeholder en retvisende regnskabsopggrelse
for 2020.

Aarhus den 12. maj 2021

Direktion:

Jens Erik Sgrensen

Bestyrelsen:

Claus Wistoft Hans Okholm
Formand Naestformand
Claus Kjeldsen Ango Winther

2. naestformand

Mads Nikolajsen Niels Viggo Lynghgj

Johannes F. Vesterby Arne Laegaard

Simon V. Nielsen



Midttrafiks Byrdefordeling

Regnskabsnotatet bestar af en raekke oversigtstabeller for bestillerne for hvert forretnings-
omrade. Sammenligningsgrundlaget er det vedtagne budget for 2020, der er godkendt af
bestyrelsen pd mgdet 13. december 2019.

Midttrafik byrdefordeling - Regnskab 2020

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020  vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Busdrift 804.979.000 965.293.441 222.609.491 742.683.950 -62.295.050
Kgrselsudgifter 1.407.659.000 1.390.111.286 15.200.696 1.374.910.589 -32.748.411
Rabat vedr. ikke-udbudt kgrsel 0 -25.402.208 0 -25.402.208 -25.402.208
Flexbus 7.770.000 5.325.727 -2.625.370 7.951.097 181.097
Bus-IT og @vrige 22.973.000 24.142.522 3.703.200 20.439.322 -2.533.678
Rejsekort 53.822.000 50.079.140 -1.951.009 52.030.149 -1.791.851
Busindteegter -687.245.000 -478.963.027 208.281.973 -687.245.000 0
Regionalt tilskud 0 0 0 0 0
Flextrafik 550.183.000 473.223.474 -30.739.683 503.963.157 -46.219.843
Handicapkegrsel 43.896.000 32.450.495 -11.480.950 43.931.445 35.445
Flextur 15.039.000 11.357.075 -3.652.590 15.009.664 -29.336
Kommunal 38.533.000 30.886.749 -7.600.740 38.487.489 -45.511
Siddende patientbefordring 148.485.000 137.716.769 -10.768.231 148.485.000 0
Ekstraudgifter corona 0 2.762.828 2.762.828 0 0
NOP 815.000 1.499.522 0 1.499.522 684.522
@vrige Trafikselskaber 303.415.000 256.550.037 0 256.550.037 -46.864.963
Tog og Letbanedrift 226.012.000 250.561.282 25.270.335 225.290.948 -721.052
Tog 30.764.000 31.713.160 1.030.173 30.682.987 -81.013
Letbane 188.942.000 213.869.692 24.453.271 189.416.421 474.421
Rejsekort 6.306.000 4.978.430 -213.110 5.191.540 -1.114.460
Administration og gvrige 127.697.000 137.599.642 7.933.818 129.665.824 1.968.824
Trafikselskab 120.354.000 120.354.000 0 120.354.000 0
Billetkontrol 2.173.000 9.726.452 7.933.818 1.792.634 -380.366
Tab pa debitorer 2.276.000 5.400.000 0 5.400.000 3.124.000
Tjenestemandspension 1.850.000 1.826.297 0 1.826.297 -23.703
Letbanesekretariat 1.044.000 1.044.000 0 1.044.000 0
Finansielt afkast 0 -751.107 0 -751.107 -751.107
Midttrafik Byrdefordeling 1.708.871.000 1.826.677.839 225.073.961 1.601.603.878 -107.267.122
Rejsekort forskudt finansiering -5.480.000 -5.463.169 0 -5.463.169 16.831
Trafikselskabet merforbrug 18.606.701 -2.346.560 0 -2.346.560 -20.953.261
Midttrafik Letbanesekr. 55.620 -112.367 0 -112.367 -167.987
Teelleudstyr forskudt finansiering 2020 0 1.219.375 0 1.219.375 1.219.375
Teelleudstyr forskudt finansiering 2019 0 -639.167 0 -639.167 -639.167
Ansvarligt 1an og likviditetsdepot 0 -404.116 0 -404.116 -404.116
Pvrige 0 0 0 0 0
| alt Midttrafik drift 1.722.053.321 1.818.931.835 225.073.961 1.593.857.875 -128.195.446
Faktisk Realiseret
finansiering forbrug Afregning*
Arets drift og finansiering 1.638.120.657 1.601.603.878 36.516.778

* Afvigelse mellem belgb til afregning og budgetafvigelse skyldes statens finansiering af gratisture for handicapkgrsel,
forelgbig afregning til enkelte kommuner samt diverse reguleringer.

Den endelige afregning

Ovenstdende tabel viser den samlede byrdefordeling og tilhgrende finansiering i 2020 fra
Midttrafiks ejere, gvrige bestillere samt staten. Midttrafik har i 2020 modtaget kompensa-
tion fra staten som folge af COVID-19. Arets ekstraordinaere udgifter, samt manglende ind-
taegter og nettoudagifter til kapacitetstilpasninger er behandlet som om staten var en bestil-
ler ved Midttrafik parallelt med gvrige bestillere udenfor ejerkredsen. Dette indebarer en-
delig afregning i regnskabsaret, men sikrer ogsa overholdelse af Midttrafiks kasse- og regn-
skabsregulativ og generelle kontrolmilja.

Midttrafik har i 2020 i alt byrdefordelt nettoudgifter for 1.826,7 mio. kr., og medregnet
gvrige driftsudgifter er Midttrafiks samlede nettoudgifter i 2020 pa 1.818,9 mio. kr. Ejere,
gvrige bestillere og staten har i 2020 samlet indbetalt 1.858,3 mio. kr. til Midttrafik. Ejerne



har derfor samlet et tilgodehavende hos Midttrafik pa 36,5 mio. kr., som udestar til afreg-
ning primo 2022, jf. bestyrelsens beslutning om efterregulering af byrdefordelingen.

Samlede byrdefordeling

Nedenst3ende tabel angiver byrdefordelingen af Midttrafiks aktivitet i 2020:

Midttrafiks byrdefordeling bestillerfordelt

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 27.332.000 25.537.128 -884.476 26.421.604 -910.396
Hedensted 7.085.000 7.456.513 286.365 7.170.148 85.148
Herning 45.950.000 49.641.470 3.343.977 46.297.493 347.493
Holstebro 18.751.000 19.566.044 1.117.427 18.448.617 -302.383
Horsens 47.264.000 52.813.614 4.230.025 48.583.589 1.319.589
Ikast-Brande 16.484.000 15.718.789 -242.351 15.961.140 -522.860
Lemvig 10.579.000 9.794.344 -656.657 10.451.001 -127.999
Norddjurs 27.431.000 24.711.957 -1.367.600 26.079.557 -1.351.443
Odder 8.904.000 9.894.153 119.162 9.774.990 870.990
Randers 80.079.000 85.554.396 8.335.792 77.218.604 -2.860.396
Ringkgbing-Skjern 27.722.000 26.152.686 87.994 26.064.692 -1.657.308
Samsg 109.000 40.288 0 40.288 -68.712
Silkeborg 46.644.000 49.888.320 5.073.205 44.815.115 -1.828.885
Skanderborg 30.030.000 30.512.668 960.039 29.552.629 -477.371
Skive 36.285.000 36.798.325 462.038 36.336.286 51.286
Struer 5.556.000 5.700.488 219.461 5.481.027 -74.973
Syddjurs 22.478.000 22.424.780 281.232 22.143.548 -334.452
Viborg 42.130.000 44.527.655 4.275.064 40.252.591 -1.877.409
Aarhus 363.192.000 411.562.423 89.363.415 322.199.008 -40.992.992
Region Midtjylland 541.347.000 610.412.772 78.814.549 531.598.223 -9.748.777
Fynbus 47.028.000 32.869.525 0 32.869.525 -14.158.475
Midttrafik 104.000 105.044 0 105.044 1.044
Movia 125.980 125.980 125.980
NT 300.000 116.026 0 116.026 -183.974
Sydtrafik 256.087.000 223.497.153 0 223.497.153 -32.589.847
Staten 0 31.255.298 31.255.298 0 0
Total 1.708.871.000 1.826.677.839 225.073.961 1.601.603.878 -107.267.122




Busudgifter
Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af kgrselsudgifter:

Oversigt for Kgrselsudgifter

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 15.947.000 15.039.018 0 15.039.018 -907.982
Hedensted 6.906.000 7.005.765 0 7.005.765 99.765
Herning 51.811.000 52.181.668 0 52.181.668 370.668
Holstebro 18.869.000 18.548.696 0 18.548.696 -320.304
Horsens 55.503.000 56.434.112 0 56.434.112 931.112
lkast-Brande 14.565.000 14.050.652 0 14.050.652 -514.348
Lemvig 8.165.000 8.035.648 0 8.035.648 -129.352
Norddjurs 22.785.000 21.413.126 0 21.413.126 -1.371.874
Odder 7.464.000 8.350.122 0 8.350.122 886.122
Randers 92.492.000 89.698.563 0 89.698.563 -2.793.437
Ringkgbing-Skjern 27.494.000 25.895.568 0 25.895.568 -1.598.432
Silkeborg 55.528.000 53.813.762 0 53.813.762 -1.714.238
Skanderborg 28.823.000 28.337.413 0 28.337.413 -485.587
Skive 28.727.000 28.769.716 0 28.769.716 42.716
Struer 5.434.000 5.370.273 0 5.370.273 -63.727
Syddjurs 21.326.000 21.030.393 0 21.030.393 -295.607
Viborg 52.436.000 50.477.908 0 50.477.908 -1.958.092
Aarhus 466.270.000 426.996.954 0 426.996.954 -39.273.046
Region Midtjylland 427.114.000 418.059.025 0 418.059.025 -9.054.975
Staten 0 15.200.696 15.200.696 0 0
Total 1.407.659.000 1.364.709.078 15.200.696 1.349.508.382 -58.150.618

Bus-IT og gvrige
Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af bus-IT og gvrige udgifter:

Oversigt for Bus-IT og @vrige

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.

Favrskov 79.000 91.574 -1.262 92.836 13.836
Hedensted 60.000 52.945 -2.847 55.791 -4.209
Herning 555.000 592.095 -12.568 604.663 49.663
Holstebro 91.000 84.805 -5.060 89.865 -1.135
Horsens 565.000 660.965 -19.431 680.396 115.396
Ikast-Brande 44.000 35.953 -53 36.006 -7.994
Lemvig 0 93 0 93 93
Norddjurs 55.000 78.201 -2.117 80.318 25.318
Odder 19.000 17.758 -1.340 19.098 98
Randers 1.926.000 1.953.578 -27.427 1.981.005 55.005
Ringkg@bing-Skjern 215.000 202.883 -3.845 206.728 -8.272
Samsg 0 0 0 0 0
Silkeborg 837.000 801.634 -20.540 822.174 -14.826
Skanderborg 142.000 157.054 -5.324 162.378 20.378
Skive 120.000 108.773 -6.953 115.726 -4.274
Struer 38.000 37.785 -924 38.710 710
Syddjurs 80.000 72.242 -5.127 77.370 -2.630
Viborg 1.356.000 1.387.284 -15.744 1.403.028 47.028
Aarhus 10.359.000 7.511.673 -863.577 8.375.250 -1.983.750
Region Midtjylland 6.432.000 5.336.071 -261.817 5.597.888 -834.112
Staten 0 4.959.156 4.959.156 0 0
Total 22.973.000 24.142.522 3.703.200 20.439.322 -2.533.678




Rejsekort

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af udgifter til rejsekort i bus og Letbane:

Oversigt for Rejsekort

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 176.000 164.351 -3.435 167.786 -8.214
Hedensted 338.000 312.842 -8.187 321.029 -16.971
Herning 1.334.000 1.230.474 -41.599 1.272.073 -61.927
Holstebro 598.000 566.860 -16.671 583.531 -14.469
Horsens 1.385.000 1.517.287 -61.884 1.579.171 194.171
Ikast-Brande 23.000 22.950 -726 23.676 676
Lemvig 10.000 10.041 0 10.041 41
Norddjurs 200.000 187.653 -6.982 194.635 -5.365
Odder 232.000 207.702 -4.028 211.730 -20.270
Randers 2.836.000 2.680.312 -88.276 2.768.588 -67.412
Ringkgbing-Skjern 636.000 583.207 -11.994 595.201 -40.799
Silkeborg 1.594.000 1.414.204 -68.114 1.482.319 -111.681
Skanderborg 559.000 526.242 -17.295 543.536 -15.464
Skive 930.000 894.334 -22.818 917.152 -12.848
Struer 163.000 150.912 -2.190 153.102 -9.898
Syddjurs 462.000 434.440 -17.319 451.758 -10.242
Viborg 1.810.000 1.769.738 -51.072 1.820.810 10.810
Aarhus 21.983.000 19.362.251 -895.969 20.258.220 -1.724.780
Region Midtjylland 24.859.000 23.021.770 -845.561 23.867.331 -991.669
Total 60.128.000 55.057.570 -2.164.119 57.221.689 -2.906.311

Busindtaegter

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af busindtaegter:

Oversigt for Busindtaegter

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov -1.436.000 -1.000.795 435.205 -1.436.000 0
Hedensted -3.240.000 -2.258.060 981.940 -3.240.000 0
Herning -14.305.000 -9.969.613 4.335.387 -14.305.000 0
Holstebro -5.759.000 -4.013.631 1.745.369 -5.759.000 0
Horsens -22.117.000 -15.414.046 6.702.954 -22.117.000 0
Ikast-Brande -60.000 -41.816 18.184 -60.000 0
Norddjurs -2.410.000 -1.679.607 730.393 -2.410.000 0
Odder -1.525.000 -1.062.822 462.178 -1.525.000 0
Randers -31.218.000 -21.756.824 9.461.176 -31.218.000 0
Ringkgbing-Skjern -4.376.000 -3.049.773 1.326.227 -4.376.000 0
Silkeborg -23.379.000 -16.293.572 7.085.428 -23.379.000 0
Skanderborg -6.060.000 -4.223.409 1.836.591 -6.060.000 0
Skive -7.914.000 -5.515.520 2.398.480 -7.914.000 0
Struer -1.052.000 -733.172 318.828 -1.052.000 0
Syddjurs -5.836.000 -4.067.295 1.768.705 -5.836.000 0
Viborg -17.920.000 -12.489.021 5.430.979 -17.920.000 0
Aarhus -278.133.000 -193.839.786 84.293.214 -278.133.000 0
Region Midtjylland -260.505.000 -181.554.265 78.950.735 -260.505.000 0
Total -687.245.000 -478.963.027 208.281.973 -687.245.000 0




Regionalt tilskud
Nedenstaende tabel angiver byrdefordelingen af regionalt tilskud:

Oversigt for Regionalt tilskud

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 0 0 0 0 0
Hedensted -1.386.000 -1.386.000 0 -1.386.000 0
Herning -5.000 -5.000 0 -5.000 0
Holstebro -396.000 -396.000 0 -396.000 0
Horsens -988.000 -988.000 0 -988.000 0
Ikast-Brande -474.000 -474.000 0 -474.000 0
Lemvig 0 0 0 0 0
Norddjurs -1.051.000 -1.051.000 0 -1.051.000 0
Odder 0 0 0 0 0
Randers -786.000 -786.000 0 -786.000 0
Ringkgbing-Skjern -1.803.000 -1.803.000 0 -1.803.000 0
Silkeborg 0 0 0 0 0
Skanderborg -400.000 -400.000 0 -400.000 0
Skive -727.000 -727.000 0 -727.000 0
Struer -525.000 -525.000 0 -525.000 0
Syddjurs -808.000 -808.000 0 -808.000 0
Viborg -4.692.000 -4.692.000 0 -4.692.000 0
Aarhus 0 0 0 0 0
Region Midtjylland 14.041.000 14.041.000 0 14.041.000 0
Total 0 0 0 0 0

Handicapkgrsel
Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af handicapkgrsel:

Oversigt for Handicapkgrsel

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.

Favrskov 1.354.000 964.837 -389.163 1.354.000 0
Hedensted 1.268.000 1.091.144 -176.856 1.268.000 0
Herning 2.286.000 1.504.465 -781.535 2.286.000 0
Holstebro 1.491.000 1.278.373 -212.627 1.491.000 0
Horsens 2.760.000 1.888.957 -871.043 2.760.000 0
Ikast-Brande 1.015.000 731.282 -283.718 1.015.000 0
Lemvig 675.000 461.007 -213.993 675.000 0
Norddjurs 805.000 725.196 -79.804 805.000 0
Odder 1.132.000 667.927 -464.073 1.132.000 0
Randers 3.658.000 2.926.710 -731.290 3.658.000 0
Ringkgbing-Skjern 1.492.000 1.295.258 -196.742 1.492.000 0
Samsg 35.000 11.799 0 11.799 -23.201
Silkeborg 2.761.000 1.949.901 -811.099 2.761.000 0
Skanderborg 1.328.000 1.231.557 -96.443 1.328.000 0
Skive 1.522.000 1.169.290 -352.710 1.522.000 0
Struer 671.000 482.722 -188.278 671.000 0
Syddjurs 919.000 721.148 -197.852 919.000 0
Viborg 3.124.000 2.477.017 -646.983 3.124.000 0
Aarhus 15.600.000 10.813.257 -4.786.743 15.600.000 0
Movia 0 58.646 0 58.646 58.646
Total 43.896.000 32.450.495 -11.480.950 43.931.445 35.445




Flextur

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af Flextur inkl. Flextur Ung og Plustur:

Oversigt for Flextur

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 1.081.000 740.113 -334.304 1.074.417 -6.583
Hedensted 1.609.000 1.306.401 -302.599 1.609.000 0
Holstebro 234.000 255.082 21.082 234.000 0
Horsens 655.000 569.817 -85.183 655.000 0
Ikast-Brande 173.000 196.961 23.961 173.000 0
Lemvig 631.000 625.954 -5.046 631.000 0
Norddjurs 1.803.000 1.108.180 -678.956 1.787.136 -15.864
Odder 137.000 163.250 26.250 137.000 0
Randers 458.000 455.873 -2.127 458.000 0
Ringkgbing-Skjern 1.943.000 924.096 -1.018.904 1.943.000 0
Silkeborg 622.000 585.966 -36.034 622.000 0
Skanderborg 1.917.000 1.643.950 -265.796 1.909.746 -7.254
Skive 122.000 57.659 -64.341 122.000 0
Struer 89.000 180.026 91.026 89.000 0
Syddjurs 2.253.000 1.785.360 -467.640 2.253.000 0
Viborg 236.000 135.645 -100.355 236.000 0
Aarhus 1.076.000 622.376 -453.624 1.076.000 0
Midttrafik 0 365 0 365 365
Total 15.039.000 11.357.075 -3.652.590 15.009.664 -29.336
Flexbus

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af Flexbus:

Oversigt for Flexbus

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 169.000 53.830 -115.170 169.000 0
Hedensted 604.000 397.914 -206.086 604.000 0
Herning 205.000 49.877 -155.123 205.000 0
Holstebro 185.000 142.685 -42.315 185.000 0
Horsens 1.213.000 777.391 -435.609 1.213.000 0
Ikast-Brande 0 0 0 0 0
Lemvig 499.000 107.698 -391.302 499.000 0
Norddjurs 546.000 359.885 -186.115 546.000 0
Odder 342.000 441.747 99.747 342.000 0
Randers 666.000 575.474 0 575.474 -90.526
Ringkgbing-Skjern 74.000 66.971 -7.029 74.000 0
Silkeborg 382.000 185.159 -196.841 382.000 0
Skanderborg 1.590.000 1.140.152 -449.848 1.590.000 0
Skive 237.000 173.000 -64.000 237.000 0
Struer 0 0 0 0 0
Syddjurs 181.000 146.616 0 146.616 -34.384
Viborg 562.000 219.397 -342.603 562.000 0
Aarhus 315.000 181.925 -133.075 315.000 0
Region Midtjylland 0 305.328 0 305.328 305.328
Midttrafik 0 679 0 679 679
Total 7.770.000 5.325.727 -2.625.370 7.951.097 181.097




Kommunalkgrsel
Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af Kommunalkgrsel samt Siddende patient-
befordring:

Oversigt for Kommunal og Siddende patientbefordring

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 8.724.000 8.246.653 -477.347 8.724.000 0
Holstebro 1.230.000 856.221 -373.779 1.230.000 0
Horsens 3.054.000 2.053.806 -1.000.194 3.054.000 0
Lemvig 151.000 104.683 -46.317 151.000 0
Norddjurs 3.329.000 2.183.981 -1.145.019 3.329.000 0
Randers 2.377.000 2.098.467 -278.533 2.377.000 0
Samsg 67.000 21.489 0 21.489 -45.511
Silkeborg 2.356.000 1.478.475 -877.525 2.356.000 0
Skanderborg 70.000 28.301 -41.699 70.000 0
Skive 10.517.000 9.089.527 -1.427.474 10.517.000 0
Syddjurs 2.253.000 1.452.465 -800.535 2.253.000 0
Aarhus 4.405.000 3.272.681 -1.132.319 4.405.000 0
Region Midtjylland 148.485.000 137.716.769 -10.768.231 148.485.000 0
Fynbus 47.028.000 32.869.525 0 32.869.525 -14.158.475
Movia 0 67.334 0 67.334 67.334
NT 300.000 116.026 0 116.026 -183.974
Sydtrafik 256.087.000 223.497.153 0 223.497.153 -32.589.847
Total 490.433.000 425.153.555 -18.368.971 443.522.526 -46.910.474

NOP
Nedenstaende tabel angiver byrdefordelingen af udgifter til NOP:

Oversigt for NOP

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 20.000 37.983 0 37.983 17.983
Hedensted 19.000 35.506 0 35.506 16.506
Herning 27.000 14.863 0 14.863 -12.137
Holstebro 15.000 28.075 0 28.075 13.075
Horsens 36.000 67.710 0 67.710 31.710
lkast-Brande 6.000 11.560 0 11.560 5.560
Lemvig 6.000 11.560 0 11.560 5.560
Norddjurs 36.000 67.710 0 67.710 31.710
Odder 9.000 17.340 0 17.340 8.340
Randers 27.000 50.369 0 50.369 23.369
Ringkgbing-Skjern 16.000 30.552 0 30.552 14.552
Samsg 0 0 0 0 0
Silkeborg 31.000 58.627 0 58.627 27.627
Skanderborg 21.000 39.635 0 39.635 18.635
Skive 23.000 43.764 0 43.764 20.764
Struer 3.000 5.780 0 5.780 2.780
Syddjurs 26.000 49.544 0 49.544 23.544
Viborg 15.000 28.075 0 28.075 13.075
Aarhus 97.000 182.486 0 182.486 85.486
Region Midtjylland 382.000 718.383 0 718.383 336.383
Total 815.000 1.499.522 0 1.499.522 684.522
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Ekstraudgifter som fglge af COVID-19

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af Ekstraudgifter COVID-19 - Flextrafik:

Oversigt for Ekstraudgifter COVID-19

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Staten 0 2.762.828 2.762.828 0 0
Total 0 2.762.828 2.762.828 0 0

Togdrift

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af udgifter til Togdrift:

Oversigt for Tog

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Region Midtjylland 30.764.000 31.666.795 983.808 30.682.987 -81.013
Staten 0 46.366 46.366 0 0
Total 30.764.000 31.713.160 1.030.173 30.682.987 -81.013
Letbanedrift

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af udgifter til Letbanedrift:

Oversigt for Letbane

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Aarhus 78.766.000 90.423.233 11.420.022 79.003.210 237.210
Region Midtjylland 110.176.000 121.833.233 11.420.022 110.413.210 237.210
Staten 0 1.613.227 1.613.227 0 0
Total 188.942.000 213.869.692 24.453.271 189.416.421 474.421
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Trafikselskabet

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af udgifter til Trafikselskabet:

Oversigt for Trafikselskab

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 1.155.000 1.155.000 0 1.155.000 0
Hedensted 890.000 890.000 0 890.000 0
Herning 3.943.000 3.943.000 0 3.943.000 0
Holstebro 2.139.000 2.139.000 0 2.139.000 0
Horsens 5.091.000 5.091.000 0 5.091.000 0
lkast-Brande 1.177.000 1.177.000 0 1.177.000 0
Lemvig 434.000 434.000 0 434.000 0
Norddjurs 1.271.000 1.271.000 0 1.271.000 0
Odder 1.039.000 1.039.000 0 1.039.000 0
Randers 7.409.000 7.409.000 0 7.409.000 0
Ringk@bing-Skjern 1.983.000 1.983.000 0 1.983.000 0
Samsg 7.000 7.000 0 7.000 0
Silkeborg 5.531.000 5.531.000 0 5.531.000 0
Skanderborg 1.965.000 1.965.000 0 1.965.000 0
Skive 2.657.000 2.657.000 0 2.657.000 0
Struer 716.000 716.000 0 716.000 0
Syddjurs 1.554.000 1.554.000 0 1.554.000 0
Viborg 5.076.000 5.076.000 0 5.076.000 0
Aarhus 39.082.000 39.082.000 0 39.082.000 0
Region Midtjylland 37.235.000 37.235.000 0 37.235.000 0
Midttrafik 0 -2.346.560 0 -2.346.560 -2.346.560
Total 120.354.000 118.007.440 0 118.007.440 -2.346.560
Billetkontrol

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af udgifter til Billetkontrol samt tab p& debi-

torer:

Oversigt for Billetkontrol

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 8.000 908 1.000 -92 -8.092
Hedensted 8.000 2.118 1.000 1.118 -6.882
Herning 40.000 59.000 -585 59.584 19.584
Holstebro 15.000 44,584 1.427 43.157 28.157
Horsens 46.000 112.904 415 112.489 66.489
Norddjurs 8.000 4.294 1.000 3.294 -4.706
Odder 8.000 8.199 427 7.773 -227
Randers 83.000 130.656 2.269 128.387 45.387
Ringkgbing-Skjern 18.000 5.121 281 4.840 -13.160
Silkeborg 259.000 262.149 -2.070 264.219 5.219
Skanderborg 11.000 15.096 -146 15.243 4.243
Skive 30.000 51.514 1.854 49.661 19.661
Struer 8.000 6.353 1.000 5.353 -2.647
Syddjurs 9.000 3.630 1.000 2.630 -6.370
Viborg 55.000 82.988 842 82.146 27.146
Aarhus 2.621.000 6.408.794 1.915.486 4.493.308 1.872.308
Region Midtjylland 1.222.000 1.255.120 -664.406 1.919.526 697.526
Staten 0 6.673.025 6.673.025 0 0
Total 4.449.000 15.126.452 7.933.818 7.192.634 2.743.634
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Tjenestemandspensioner

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af udgifter til Tjenestemandspensioner. Regi-
onens finansiering af Tjenestemandspensioner sker via indbetalt pensionspulje i 2010:

Oversigt for Tjenestemandspension

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 13.000 12.375 0 12.375 -625
Hedensted 9.000 8.720 0 8.720 -280
Herning 59.000 58.677 0 58.677 -323
Holstebro 39.000 38.653 0 38.653 -347
Horsens 61.000 60.262 0 60.262 -738
Ikast-Brande 15.000 14.716 0 14.716 -284
Lemvig 8.000 7.811 0 7.811 -189
Norddjurs 12.000 12.080 0 12.080 80
Odder 5.000 5.423 0 5.423 423
Randers 109.000 107.648 0 107.648 -1.352
Ringkgbing-Skjern 30.000 29.684 0 29.684 -316
Silkeborg 80.000 78.813 0 78.813 -1.187
Skanderborg 22.000 21.422 0 21.422 -578
Skive 41.000 40.510 0 40.510 -490
Struer 11.000 10.990 0 10.990 -10
Syddjurs 17.000 16.988 0 16.988 -12
Viborg 72.000 71.161 0 71.161 -839
Aarhus 521.000 514.336 0 514.336 -6.664
Region Midtjylland 726.000 716.029 0 716.029 -9.971
Total 1.850.000 1.826.297 0 1.826.297 -23.703
Letbanesekretariat

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af udgifter til Letbanesekretariatet:

Oversigt for Letbanesekretariat

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 42.000 42.000 0 42.000 0
Norddjurs 42.000 42.000 0 42.000 0
Odder 42.000 42.000 0 42.000 0
Randers 42.000 42.000 0 42.000 0
Silkeborg 42.000 42.000 0 42.000 0
Skanderborg 42.000 42.000 0 42.000 0
Syddjurs 42.000 42.000 0 42.000 0
Aarhus 230.000 230.000 0 230.000 0
Region Midtjylland 416.000 416.000 0 416.000 0
Midttrafik 159.620 -8.367 0 -8.367 -167.987
Total 1.099.620 931.633 0 931.633 -167.987
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Finansielt afkast

Nedenstdende tabel angiver byrdefordelingen af Midttrafiks finansielle afkast.

Oversigt for Finansielt afkast

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.

Favrskov 0 -10.719 0 -10.719 -10.719
Hedensted 0 -2.781 0 -2.781 -2.781
Herning 0 -18.035 0 -18.035 -18.035
Holstebro 0 -7.359 0 -7.359 -7.359
Horsens 0 -18.550 0 -18.550 -18.550
Ikast-Brande 0 -6.470 0 -6.470 -6.470
Lemvig 0 -4.152 0 -4.152 -4.152
Norddjurs 0 -10.741 0 -10.741 -10.741
Odder 0 -3.495 0 -3.495 -3.495
Randers 0 -31.430 0 -31.430 -31.430
Ringkgbing-Skjern 0 -10.880 0 -10.880 -10.880
Silkeborg 0 -19.799 0 -19.799 -19.799
Skanderborg 0 -11.745 0 -11.745 -11.745
Skive 0 -14.241 0 -14.241 -14.241
Struer 0 -2.181 0 -2.181 -2.181
Syddjurs 0 -8.751 0 -8.751 -8.751
Viborg 0 -16.535 0 -16.535 -16.535
Aarhus 0 -199.757 0 -199.757 -199.757
Region Midtjylland 0 -353.486 0 -353.486 -353.486
Total 0 -751.107 0 -751.107 -751.107
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Anvendt regnskabspraksis, byrdefordeling 2020
Midttrafik er et selskab uden formue og finansieres af bestillerne i hvert regnskabsar.

Repraesentantskabet skal ifglge Midttrafiks vedtaegter § 9 "godkende Bestyrelsens beslut-
ning om den forholdsmaessige fordeling af de deltagende parters tilskud til selskabets finan-
siering" - i det fglgende omtalt som byrdefordeling.

Byrdefordelingsmodellen tager udgangspunkt i Midttrafiks vedtaegter § 25:

"Ingen kommune kan forpligtes til at betale mere end kommunens forholdsmeaessige forbrug
af selskabets ydelser, herunder individuel Handicapkarsel.

Stk. 2. En region kan ikke forpligtes til at bidrage med mere end udgifterne til privatbaner
0og busbetjening af regional betydning i den p8gaeldende region samt de hertil svarende
andele af selskabets administrationsudgifter.

Stk. 3. Bestyrelsen fastsaetter naermere retningslinjer for selskabets finansiering."

Budget 2020 blev godkendt af Bestyrelsen 13. december 2019. Budgettet hviler pa de
samme principper for byrdefordeling som foregdende ars budgetter.
Byrdefordelingen for 2020 er godkendt af Repraesentantskabet p& mail den 4. juli 2019.

Principper for byrdefordeling
Midttrafiks aktiviteter er fordelt pa tre overordnede driftsbudgetter, Buskgrsel, Flextrafik
samt Tog og Letbane. Resten er budgettet er fordelt under Administration og gvrige.

Driftsbudgetter

» Buskgrsel (budget 2020: 804,9 mio. kr. netto) kan underopdeles i kgrselsudgif-
ter, busindtaegter, rejsekort samt bus-IT og gvrige busudgifter
»  Kgrselsudgifter (budget 2020: 1.407,7 mio. kr.), hvor udgiften til hver enkelt
rute finansieres af en bestiller (kommune eller regionen); bestilleren betaler
udgiften til drift af ruten.
= Busindtaegter (budget 2020: 687,2 mio. kr.), hvor indtaegten fra hver rute
tildeles bestilleren af ruten. Midttrafiks bestyrelse har p& sit mgde den 19.
maj 2017 besluttet at fastldse indtaegtsdelingen for alle bestillere, undtagen
Aarhus Kommune og Region Midtjylland, pa et niveau svarende til de budget-
terede indtaegter. Dette skyldes gnsket om at sikre, at konsekvenser af ind-
forelse af letbane udelukkende pavirker indtaegterne for Aarhus Kommune og
Region Midtjylland.
= Flexbus (budget 2020: 7,8 mio. kr. netto), hvor kommunerne og regionen
betaler nettoudgiften for de konkrete aftaler pd baggrund af kgrte ture.
= Rejsekort (budget 2020: 53,8 mio. kr.). Foruden almindelige driftsposter, skal
bestillerne betale afdrag og renteudgifter for 1an optaget hos Kommunekredit.
Tilbagebetaling af ansvarligt 18n ydet til Rejsekort og Rejseplan A/S vedrgrer
i 2020 kun den Ianefinansierede andel og derfor anvendes udbetaling af det
ansvarlige 18n til betaling af afdrag ved Kommunekredit. Byrdefordelingen for
rejsekortet er aftalt med bestillerne.
= Bus-IT og gvrige busudgifter (budget 2020: 22,9 mio. kr.), hvor kommunerne
og regionen betaler udgifterne pa baggrund af bestillernes andel af udgif-
terne:
=  Wi-Fi, Realtid, Datatrafik, videoovervdgning, udgifter til flytning af ud-
styr samt drift og investering i teelleudstyr fordeles ud fra andel af
busser med udstyr for budgetaret 2020.
= Gebyrer ved billetsalg samt drift af Midttrafik app fordeles p& baggrund
af passagerindtaegter for budgetdret 2020.
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» Udgifter til kunde- og holdepladsfaciliteter m.v. fordeles pa relevante
bestillere ud fra afgangstal for pageaeldende rutebilstation.

» Serlige eller enkeltstdende udgifter fordeles direkte til den aktuelle
kommune eller til regionen.

= Flextrafik (budget 2020: 850,2 mio. kr. netto) kan underopdeles i Handicapkgr-
sel, Flextur, kommunal kgrsel, siddende patientbefordring, NOP og gvrige trafik-
selskaber.

» Handicapkgrsel (budget 2020: 43,9 mio. kr. netto), hvor kommunerne
betaler nettoudgiften, sdledes alle driftsomkostninger betales af den
kommune, der har visiteret kunden til kgrslen, og egenbetalingen til-
falder den pagaeldende kommune; szerlige administrationsudgifter i
forbindelse med koordineret kgrsel fordeles mellem kommunerne efter
antallet af ture det pagaeldende ar.

= Flexture (budget 2020: 15,0 mio. kr. netto) hvor kommunerne betaler
nettoudgiften for de konkrete aftaler pd baggrund af kgrte ture.

= Kommunal kgrsel, NOP samt siddende patientbefordring (budget
2020: 188,0 mio. kr. netto), hvor kommunerne samt regionen betaler
nettoudgiften for alle aktiviteter, som beror p@ konkrete aftaler.
@vrige trafikselskaber (budget 2020: 303,4,0 mio. kr. netto), Hvor
Midttrafik afregner med Sydtrafik og Fynbus

» Tog og Letbanedrift (budget 2020: 226,0 mio. kr. netto) kan underopdeles i Tog
0og Letbanedrift samt rejsekort

Togdrift (budget 2020: 30,8 mio. kr. netto), hvor Region Midtjylland betaler
nettoudgiften for alle aktiviteter.

Letbanedrift (budget 2020: 189,0 mio. kr. netto). Region Midtjylland og Aar-
hus Kommune betaler nettodriftsudgifterne for Aarhus Letbane. Til finansie-
ring af letbanedrift bidrager Aarhus Kommune og Region Midtjylland med et
bestillerbidrag som fastlagt i en politisk aftale fra 2013. I finansieringen af
letbanen til Grenaa indgar et statsligt bidrag, som staten tidligere har anvendt
pd Grenaabanen.

Rejsekort (budget 2020: 6,3 mio. kr.). Foruden almindelige driftsposter, skal
bestillerne betale afdrag og renteudgifter for Ian optaget hos Kommunekredit.
Tilbagebetaling af ansvarligt 18n ydet til Rejsekort og Rejseplan A/S vedrgrer
i 2020 kun den lanefinansierede andel og derfor anvendes udbetaling af det
ansvarlige 13n til betaling af afdrag ved Kommunekredit. Byrdefordelingen for
rejsekortet er aftalt med bestillerne.

= Administration og gvrige (budget 2020: 127,7 mio. kr. netto) kan underopdeles
i Trafikselskabet og Tjenestemandspension, billetkontrol og Tab pa debitorer, samt
Letbanesekretariat.

Trafikselskabet og Tjenestemandspensioner (budget 2020: 122,2 mio.
kr.) kan underopdeles i drifts-, salgs- og administrative udgifter, og af det
samlede budget for trafikselskabet udggr ca. 52 % af udgifterne Ignninger.
Af trafikselskabets samlede budget fordeles stgrstedelen af udgifterne i 2020
efter en nggle baseret enten pa kgreplantimer for busadministration eller an-
tal ture for handicapadministration. Aarhus Rutebilstation finansieres af
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Aarhus Kommune og Region Midtjylland ud fra en rutenggle og letbaneadmi-
nistration fordeles lige mellem Aarhus Kommune og Region Midtjylland.

= Billetkontrol og Tab p& debitorer (budget 2020: 4,4 mio. kr. netto). Bade
udgifter til administration og indtaegter fra kontrolafgifter er fordelt p& bag-
grund af forventede antal kontroller. Opkraevningen i Aarhus kommune, va-
retager fortsat inddrivelsen af ubetalte kontrolafgifter. I forbindelse med ind-
drivelsen palaegges et rykkergebyr, som efterfglgende udelukkende tildeles
Aarhus Kommune. Antal forventede kontroller fastholdes som fordelingsnggle
til fordeling af udgifter til billetkontrol. For Letbanen fordeles udgifter og ind-
teegter efter aftale ligeligt mellem Aarhus Kommune og Region Midtjylland
(50 % til hver).

» [Letbanesekretariatet (budget 2020: 1,0 mio. kr.), hvor udgiften finansieres
af tilsluttede kommuner og regionen. Selve udgiftsfordelingen er besluttet af
de respektive partnere.

Grundlag for byrdefordeling
Principperne for byrdefordeling finder anvendelse pa det budgetterede aktivitetsomfang i
det pdgzeldende ar.

For at praecisere den bevillingsmaessige binding overfor bestillerne, har Midttrafik foretaget
en afgreensning af de enkelte omrdder udtrykt i bevillingsniveauet. Geeldende fra budget
2019 er rejsekortet lagt sammen med bevillingsomradet for busdrift. Bestyrelsen har be-
sluttet, at Trafikselskabet fremover betragtes som ét bevillingsomrade med en samlet net-
tobevilling. Bevillingsniveauet fastleegger den overordnede gkonomiske ramme, indenfor
hvilket administrationen i Midttrafik kan foretage budgetomplaceringer, uden dette skal fo-
relaegges Bestyrelsen. Bevillingsniveauet udggr en samlet gkonomisk ramme, der ikke ma
overskrides. Ud over fastleeggelse af bevillingsniveauet, besluttede Bestyrelsen, at enkelte
omrader gives adgang til at overfgre et mer- eller mindreforbrug fra ét ar til de naeste. De
omrader, der er omfattet af overfgrelsesretten, er Letbanesekretariatet, eksternt finansie-
rede puljer samt hele Trafikselskabets omrade. Overfgrselsretten gaelder separat for hvert
enkelt omrade.

Som en konsekvens af ovenstdende foretages der ikke efterreguleringer af Trafikselskabets
budget. P& budgetlaegningstidspunktet fordeles nettoudgifterne ud fra det forventede akti-
vitetsomfang, dvs. at de kgreplantimefordelte udgifter fordeles pa baggrund af de budget-
terede kgreplantimer i budgetaret.

Byrdefordeling af resultat der folger af Midttrafiks finanspolitik
Byrdefordelingen af resultat pa Midttrafiks likviditetsdepoter blev godkendt af Bestyrelsen
7. februar 2020.

Resultatet af finanspolitikken vil altid blive budgetteret til 0,00 kr. og vil dermed ikke pavirke
drets a conto-rater. Ved endelig opggrelse af drets byrdefordeling vil resultatet af likvidi-
tetsdepotet blive indregnet og afregnet som en del af fgrste a conto-rate i efterfglgende
regnskabsar.

Resultatet af depotet fordeles, sdledes de bestillere i ejerkredsen der har placeret midler
ved Midttrafik bzerer en andel af resultatet svarende til deres puljes andel af det samlede
depot. Den resterende andel af depotets resultat fordeles blandt alle bestillerne i
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ejerkredsen i henhold til den enkeltes nettobudget ved Midttrafik. Dette princip vil ggre sig
gaeldende ved positivt sdvel som negativt resultat.
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Bilagssamling
til regnskab 2020

Bestillerresume - regnskab 2020

Godkendt pa bestyrelsesmgdet 12. maj 2021

CVR nummer: 29943176



Regnskab 2020 - Bestilleroverblik

Nedenfor vises et overblik over regnskabet for 2020 for alle bestillere. Dernzest fglger
overordnede forklaringer for hver enkelt bestiller. Generelt gaelder for alle bestillere, at der er
merudgifter til busdrift i forbindelse med en gget renggringsindsats som fglge af coronakrisen.
Tilsvarende er indregnet en mindreindteegt som fglge af faldende passagertal.

Trafikselskaberne har indgdet aftale med staten om kompensation for merudgifter og
mindreindteegter som folge af corona. Den statslige kompensation for 2020 fremgar af

tabellerne.

Af yderligere generelle @&ndringer kan naevnes justerede afregningspriser for buskgrsel som fglge
af faldende indeks, der anvendes til regulering af betaling til busselskaber.

Bestilleropsummering

Kompensation

Regnskab inkl.

Budgetafvigelse

Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
Favrskov 27.332.000 25.537.128 -884.476 26.421.604 -910.396
Hedensted 7.085.000 7.456.513 286.365 7.170.148 85.148
Herning 45.950.000 49.641.470 3.343.977 46.297.493 347.493
Holstebro 18.751.000 19.566.044 1.117.427 18.448.617 -302.383
Horsens 47.264.000 52.813.614 4.230.025 48.583.589 1.319.589
Ikast-Brande 16.484.000 15.718.789 -242.351 15.961.140 -522.860
Lemvig 10.579.000 9.794.344 -656.657 10.451.001 -127.999
Norddjurs 27.431.000 24.711.957 -1.367.600 26.079.557 -1.351.443
Odder 8.904.000 9.894.153 119.162 9.774.990 870.990
Randers 80.079.000 85.554.396 8.335.792 77.218.604 -2.860.396
Ringkgbing-Skjern 27.722.000 26.152.686 87.994 26.064.692 -1.657.308
Samsg 109.000 40.288 0 40.288 -68.712
Silkeborg 46.644.000 49.888.320 5.073.205 44.815.115 -1.828.885
Skanderborg 30.030.000 30.512.668 960.039 29.552.629 -477.371
Skive 36.285.000 36.798.325 462.038 36.336.286 51.286
Struer 5.556.000 5.700.488 219.461 5.481.027 -74.973
Syddjurs 22.478.000 22.424.780 281.232 22.143.548 -334.452
Viborg 42.130.000 44.527.655 4.275.064 40.252.591 -1.877.409
Aarhus 363.192.000 411.562.423 89.363.415 322.199.008 -40.992.992
Region Midtjylland 541.347.000 610.412.772 78.814.549 531.598.223 -9.748.777
Fynbus 47.028.000 32.869.525 0 32.869.525 -14.158.475
Midttrafik 104.000 105.044 0 105.044 1.044
Movia 0 125.980 0 125.980 125.980
NT 300.000 116.026 0 116.026 -183.974
Sydtrafik 256.087.000 223.497.153 0 223.497.153 -32.589.847
Staten 0 31.255.298 31.255.298 0 0
Total 1.708.871.000 1.826.677.839 225.073.961 1.601.603.878 -107.267.122




Regnskab 2020 - Favrskov Kommune

Favrskov - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
27.332.000 25.537.128 -884.476 26.421.604 -910.396

Regnskabet viser samlede udgifter p& 25,5 mio. kr. Det er ca. 1,8 mio. kr. under de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Favrskov Kommune efter coronakompensation er et
mindreforbrug pa ca. 0,9 mio. kr.

Arsagen hertil skal primaert findes i lavere afregningssats med busselskaberne end budgetteret,
samt faerre udgifter til ekstrakgrsel end forventet.

Regnskab 2020 - Hedensted Kommune

Hedensted - Bestilleropsummering

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
7.085.000 7.456.513 286.365 7.170.148 85.148

Regnskabet viser samlede udgifter pa 7,5 mio. kr. Det er ca. 0,4 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Hedensted Kommune efter Coronakompensation er et merforbrug
pa ca. 0,1 mio. kr.

Arsagen hertil skal primaert findes i lidt flere kgreplantimer end forventet.

Regnskab 2020 - Herning Kommune

Herning - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
45.950.000 49.641.470 3.343.977 46.297.493 347.493

Regnskabet viser samlede udgifter pa 49,6 mio. kr. Det er ca. 3,7 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Herning Kommune efter Coronakompensation er et merforbrug
pa ca. 0,4 mio. kr.

Dette skyldes opdaterede afregningssatser, som hovedsageligt er forarsaget af, at
kgrselssammensaetningen i kgreplanerne afviger fra budgetgrundlaget.



Regnskab 2020 - Holstebro Kommune

Holstebro - Bestilleropsummering

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
18.751.000 19.566.044 1.117.427 18.448.617 -302.383

Regnskabet viser samlede udgifter pd 19,6 mio. kr. Det er ca. 0,8 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Holstebro Kommune efter Coronakompensation er et
mindreforbrug pa ca. 0,3 mio. kr.

Dette skyldes primeert lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet.

Regnskab 2020 - Horsens Kommune

Horsens - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
47.264.000 52.813.614 4.230.025 48.583.589 1.319.589

Regnskabet viser samlede udgifter pd 52,8 mio. kr. Det er ca. 5,5 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Horsens Kommune efter Coronakompensation er et merforbrug
pa 1,3 mio. kr.

Dette skyldes primart ggede udgifter til bybuskgrsel, med indregning af to nye ruter (13 og 14)
fra kgreplansskiftet 2020.

Regnskab 2020 - Ikast-Brande Kommune

Ikast-Brande - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
16.484.000 15.718.789 -242.351 15.961.140 -522.860

Regnskabet viser samlede udgifter pa 15,7 mio. kr. Det er ca. 0,8 mio. kr. under de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Ikast-Brande Kommune efter Coronakompensation er et
mindreforbrug pa ca. 0,5 mio. kr.

Arsagen hertil skal primzert findes i lavere afregningssats med busselskaberne end budgetteret.



Regnskab 2020 - Lemvig Kommune

Lemvig - Bestilleropsummering

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
10.579.000 9.794.344 -656.657 10.451.001 -127.999

Regnskabet viser samlede udgifter pa 9,8 mio. kr. Det er ca. 0,8 mio. kr. under de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Lemvig Kommune efter Coronakompensation er et mindreforbrug
pa ca. 0,1 mio. kr.

Regnskab 2020 - Norddjurs Kommune

Norddjurs - Bestilleropsummering

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.

27.431.000 24.711.957 -1.367.600 26.079.557 -1.351.443

Regnskabet viser samlede udgifter pa 24,7 mio. kr. Det er 2,7 mio. kr. under de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Norddjurs Kommune efter Coronakompensation er et
mindreforbrug p& ca. 1,4 mio. kr.

Arsagen hertil skal primaert findes i lavere afregningssats med busselskaberne end budgetteret,
samt at de gkonomiske konsekvenser af en raekke andringer i 2020 har vist sig lavere end
forventet.

Regnskab 2020 - Odder Kommune

Odder - Bestilleropsummering

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.

8.904.000 9.894.153 119.162 9.774.990 870.990

Regnskabet viser samlede udgifter pd 9,9 mio. kr. Det er ca. 1,0 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Odder Kommune efter Coronakompensation er et merforbrug pa
ca. 0,9 mio. kr.

Arsagen hertil skal primaert findes i en konkurs hos det tidligere busselskab Malling Turistkgrsel,
0og en overdragelse af kgrslen til Arriva.



Regnskab 2020 - Randers Kommune

Randers - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
80.079.000 85.554.396 8.335.792 77.218.604 -2.860.396

Regnskabet viser samlede udgifter pa 85,6 mio. kr. Det er ca. 5,5 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Randers Kommune efter Coronakompensation er et mindreforbrug
pa ca. 2,9 mio. kr.

Arsagen hertil skal primaert findes i lavere afregningssats med busselskaberne end budgetteret,
samt at et gnsket besparelseskrav pa buskgrslen er mere end indfriet.

Regnskab 2020 - Ringkgbing-Skjern Kommune

Ringkgbing-Skjern - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
27.722.000 26.152.686 87.994 26.064.692 -1.657.308

Regnskabet viser samlede udgifter pa 26,2 mio. kr. Det er ca. 1,6 mio. kr. under de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Ringkgbing-Skjern Kommune efter Coronakompensation er et
mindreforbrug pa ca. 1,7 mio. kr.

Arsagen til dette er primaert lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet, samt et
let reduceret kgrselsomfang i forhold til budgettet.

Regnskab 2020 - Silkeborg Kommune

Silkeborg - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
46.644.000 49.888.320 5.073.205 44.815.115 -1.828.885

Regnskabet viser samlede udgifter pa 49,9 mio. kr. Det er ca. 3,2 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Silkeborg Kommune efter Coronakompensation er et
mindreforbrug p& ca. 1,8 mio. kr.

Arsagen til dette er primaert lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet. Der har
desuden veeret kgrt feerre timer end forventet og udgifterne til ekstrakgrsel har veaeret lavere
end budgetteret.



Regnskab 2020 - Skanderborg Kommune

Skanderborg - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
30.030.000 30.512.668 960.039 29.552.629 -477.371

Regnskabet viser samlede udgifter pd 30,5 mio. kr. Det er ca. 0,5 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Skanderborg Kommune efter Coronakompensation er et
mindreforbrug pa ca. 0,5 mio. kr.

Arsagen til dette er primaert lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet.

Regnskab 2020 - Skive Kommune

Skive - Bestilleropsummering

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
36.285.000 36.798.325 462.038 36.336.286 51.286

Regnskabet viser samlede udgifter p& 36,8 mio. kr. Det er godt 0,5 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Skive Kommune efter Coronakompensation er et merforbrug pa
ca. 0,05 mio. kr.

Dette skyldes primeaert en opjustering af kgrselsomfanget i forhold til det budgetterede, der dog
modsvares af lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet.

Regnskab 2020 - Struer Kommune

Struer - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
5.556.000 5.700.488 219.461 5.481.027 -74.973

Regnskabet viser samlede udgifter pd 5,7 mio. kr. Det er ca. 0,1 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Struer Kommune efter Coronakompensation er et mindreforbrug
pad 0,1 mio. kr.

Arsagen til dette er primaert lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet.



Regnskab 2020 - Syddjurs Kommune

Syddjurs - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
22.478.000 22.424.780 281.232 22.143.548 -334.452

Regnskabet viser samlede udgifter pa 22,4 mio. kr. Det er ca. 0,1 mio. kr. under de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Syddjurs Kommune efter Coronakompensation er et
mindreforbrug pa ca. 0,3 mio. kr.

Dette skyldes primaert lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet, der dog til
dels modregnes af lidt forgget kgrsel pa rute 312 og 351.

Regnskab 2020 - Viborg Kommune

Viborg - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
42.130.000 44.527.655 4.275.064 40.252.591 -1.877.409

Regnskabet viser samlede udgifter pd 44,5 mio. kr. Det er ca. 2,4 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Viborg Kommune efter Coronakompensation er et mindreforbrug
pa ca. 1,9 mio. kr.

Arsagen til dette er primaert lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet.

Regnskab 2020 - Aarhus Kommune

Aarhus - Bestilleropsummering
Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
363.192.000 411.562.423 89.363.415 322.199.008 -40.992.992

Regnskabet viser samlede udgifter pd 411,6 mio. kr. Det er 48,4 mio. kr. over de budgetterede
udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Aarhus Kommune efter Coronakompensation er et mindreforbrug
pa ca. 41 mio. kr.

Arsagen er primaert lavere afregningssatserne i forhold til det budgetterede. Det medfgrer samlet
en mindreudgift pd 13,9 mio. kr. til busdrift, ligesom der i regnskabet er en tilbagefgrsel fra
BAAS pa 25,4 mio. kr. for kgrsel der ikke har vaeret i udbud. Dette var ikke indregnet i budgettet.

Dertil kommer ogsd mindreudagifter til Bus-IT pa8 2 mio. kr., og til Rejsekort pd 1,2 mio. kr.

Letbanedriften viser et samlet merforbrug pd 0,5 mio. kr., hvoraf halvdelen henfgres til Aarhus
Kommune. Der er et mindreforbrug til drift af Rejsekortudstyr pd Letbanen pd 0,6 mio. kr.
8



Endelig er der merudgifter til billetkontrol i Aarhus Kommune pa 1,9 mio. kr., som primaert kan
henfgres til at det estimerede tab for ubetalte kontrolafgifter er forgget.

Regnskab 2020 - Region Midtjylland

Region Midtjylland - Bestilleropsummering

Kompensation Regnskab inkl. Budgetafvigelse
Budget 2020 Regnskab 2020 vedr. COVID-19 kompensation inkl. komp.
541.347.000 610.412.772 78.814.549 531.598.223 -9.748.777

Regnskabet viser samlede udgifter pa 610,4 mio. kr. Det er ca. 69,1 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Den reelle budgetafvigelse for Region Midtjylland efter Coronakompensation er et mindreforbrug
pa 9,7 mio. kr.

Der er flere modsatrettede forklaringer p& mindreudgiften. Som de vaesentligste kan naevnes en
mindreudgift pa 9,1 mio. kr. til busdrift, primaert pd grund af andre afregningssatser end forudsat
ved budgetlzegningen.

P& Bus-IT og gvrige udgifter er der mindreudgifter pa 0,8 mio. kr., mens der er mindreudgifter
til Rejsekort i busser pa 0,4 mio. kr.

P& Togdrift er der mindreudgifter pd 0,1 mio. kr., som skyldes faerre udgifter end forventet ved
overtagelse af straekningen Holstebro - Skjern.

Letbanedriften viser et samlet merforbrug p& 0,5 mio. kr., hvoraf halvdelen henfgres til Region
Midtjylland. Desuden er der et mindreforbrug pd 0,6 mio. kr. til drift af Rejsekortudstyr pa
Letbanen.

Endelig har der vaeret medudgifter til billetkontrol i busser, Letbane og tog pa 0,7 mio. kr.,
hvilket primaert skyldes at det estimerede tab for ubetalte kontrolafgifter er forgget.
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Konklusion pé revision af arsregnskabet for 2020

Indledning

Vi har revideret det af ledelsen udarbejdede arsregnskab for 2020 for Midttrafik, der udarbejdes efter
bestemmelserne i @konomi- og Indenrigsministeriets Budget- og regnskabssystem for Kommuner. Vi har
i tilknytning til revisionen afgivet en udtalelse om ledelsesberetningen.

Revisionen af arsregnskabet for 2020 har omfattet omkostningsbaseret resultatopgarelse, balance,
pengestrgmsopggrelse, anvendt regnskabspraksis, noter samt uddrag af internt regnskab for 2020 for
AarBus.

Arsregnskabet udviser falgende hovedtal:

t.kr. 2020 2019
Omkostningsbaseret resultat (- er underskud) -9.673 -15.163
Samlede aktiver 702.087 651.574
Egenkapital 54.154 57.868

De i arsregnskabet anvendte principper for indregning og maling er uaendrede i forhold til 2019.

Revisionsberetningen er alene udarbejdet til brug for bestyrelsen.

Konklusion pa den udfgrte revision

Revisionens formal og omfang samt ansvaret for regnskabsaflaeggelsen er omtalt i vores revisionsproto-
kollat af 7. september 2016, hvortil vi henviser.

Vedtages arsregnskabet i den foreliggende form, og fremkommer der ikke under bestyrelsens behand-
ling og vedtagelse af arsregnskabet yderligere oplysninger, som kan pavirke arsregnskabet, vil vi for-
syne arsregnskabet med en revisionspategning uden modifikationer, afgive en udtalelse om ledelsesbe-
retningen uden bemaerkninger samt afgive en udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevi-
sion uden vaesentlige kritiske bemaerkninger.

Vores revisionspategning omfatter arsregnskabets side 18-39. Vi har ikke foretaget revision af budget-
tal.

Centrale forhold ved revisionen

Vi har i overensstemmelse med de internationale standarder om revision identificeret fglgende centrale
forhold, der efter vores vurdering er mest betydelige ved revision af arsregnskab 2020:

Indregning af busindteegter, jf. afsnit 3.1.1.
Covid-19 statskompensation, jf. afsnit 3.2.

| vores revisionspategning har vi i afsnittet om centrale forhold ved revisionen beskrevet, hvorfor forhol-
det anses som et forhold, der var mest betydelig ved revisionen, og hvordan forholdet blev behandlet
ved revisionen.

Revisionsbemeaerkninger

I henhold til @konomi- og Indenrigsministeriets bekendtggrelse om kommunernes budget- og regnskabs-
vaesen, revision m.v. skal vi anfgre bemaerkninger, hvis vi under revisionen konstaterer forhold, hvor vi
mener, at bestyrelsen og tilsynsmyndigheden skal informeres.

I henhold til Midttrafiks revisionsregulativ skal revisor gare bemaerkninger, safremt det vurderes:
at regnskabets poster ikke er i overensstemmelse med bestyrelsens beslutninger,

at der er handlet i strid med geeldende love og bestemmelser, eller der kan veere tvivl herom,
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at lovligheden af en post eller disposition mé anses for tvivisom,

at der ved gennemgangen af de etablerede forretningsgange konstateres vaesentlige mangler i kontrol-
maessig henseende, idet revisor samtidig kan fremsaette forslag til udbedring af de konstaterede
mangler, eller

at de foreskrevne forretningsgange i gvrigt ikke er fulgt.

Bestyrelsen skal treeffe afggrelse vedrgrende eventuelle bemaerkninger og indsende denne til tilsyns-
myndigheden sammen med revisionsberetningen.

Naervaerende beretning indeholder ingen bemeerkninger.

Supplerende oplysninger i revisionsberetningen

I henhold til Midttrafiks revisionsregulativ gives supplerende oplysninger i revisionsberetningen om for-
hold, som ikke har givet anledning til revisionsbemaerkninger, men som er sa vaesentlige, at bestyrelsen
bgr orienteres herom.

Neerveaerende beretning indeholder ikke supplerende oplysninger.

Revision af arsregnskabet for 2020

Risikovurdering

Vi har opdateret vores forstéelse af og kendskab til Midttrafik og dets omgivelser samt vurderet, i hvil-
ken grad regnskabet er eksponeret over for risici, der kan resultere i veesentlig fejlinformation i regnska-
bet.

Vi har med den daglige ledelse endvidere drgftet risikoen for vaesentlig fejlinformation som falge af be-
svigelser eller fejl og de af ledelsen iveerksatte tiltag til overvagning og styring heraf, herunder udform-
ning og implementering af relevante kontroller til effektivt at forebygge eller opdage og korrigere vee-
sentlig fejlinformation.

Vi har i den forbindelse vurderet Midttrafiks generelle kontrolmiljg, overordnede kontroller og kontroller
inden for udvalgte, veesentlige regnskabsomrader.

Baseret pa vores drgftelser med den daglige ledelse og vores kendskab til Midttrafiks aktiviteter, bran-
chen og forhold i gvrigt har vi identificeret centrale forhold vedrgrende busindtaegter og Covid-19 stats-
kompensation, jf. afsnit 1.3 samt afsnit 3.1.1. og 3.2.

Vi har herudover ved revisionen fokuseret pa falgende regnskabsposter:

Regnskabspost Revisionsmal
Flextrafik Fuldsteendighed
Henseettelse til tienestemandspensioner Veerdianseettelse
Byrdefordeling Maling

Vores risikovurdering er usendret i forhold til sidste ar.

Revisionsstrategi og -plan

Vi har fastlagt den overordnede revisionsstrategi og -plan for 2020 pa baggrund af Midttrafiks revisions-
regulativ og baseret pa en vurdering af risici for veesentlige fejl og mangler i arsregnskabet. Vi henviser
til bilag 1 i naervaerende beretning, hvor vores revisionsstrategi- og plan for 2020 er beskrevet.

Med henblik pa at udfere en effektiv revision har vi valgt at basere vores revision pa bade systembaseret
revision og substansbaseret revision.
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Ved systembaseret revision gennemgar og vurderer vi de af ledelsen etablerede registreringssystemer,
forretningsgange og interne kontroller samt ved stikprgver tester funktionaliteten af visse af de interne
kontroller. Ved substansbaseret revision udarbejder vi forskellige dataanalyser, udfgrer substansanalyti-
ske handlinger og ved stikprgver tester poster i resultatopggrelse, balance, pengestrgmsopgerelse, no-
ter og andre kraevede oplysninger m.v. til ekstern og anden dokumentation. Ved substansanalytisk revi-
sion foretages en vurdering af udvalgte regnskabsposter gennem en analyse af forventelige sammen-
haenge mellem bade finansielle og ikke-finansielle oplysninger.

Ved vores finansielle revision anvendes et veesentlighedsniveau pa 9,0 mio. kr. for arsregnskabet som
helhed. Veesentlighedsniveauet fordeles og allokeres til de enkelte regnskabsposter. Vasentlighedsni-
veauet er fastsat pa baggrund af 0,5 % af Midttrafiks finansieringsbehov fra bestillerne. Vi har ved fast-
seettelsen af vaesentlighedsniveauet lagt veegt pa, at virksomheden er offentlig virksomhed, og at de vee-
sentligste regnskabsbrugere fokuserer pa Midttrafiks finansieringsbehov. Vaesentlighedsniveauet anven-
der vi bl.a. ved fastlaeggelse af revisionsomfanget, herunder fastleeggelse af stikprgvestarrelse, vurde-
ring af analytiske handlinger og vurdering af betydeligheden af eventuelle fejlinformationer.

Centrale forhold og gvrige fokusomrader ved revisionen

Det udgiftsbaserede resultat efter indregning af finansiering fra bestillere udger et overskud pa 2,9 mio.
kr. Efter regulering af arets investeringer, afskrivninger, forskydning i tienestemandspension og periodi-
sering af indteegter pa rejsekort, periodekort m.v. udggr det omkostningsbaserede resultat et underskud
pa 9,7 mio. kr.

Vi har nedenfor anfagrt vores kommentarer til centrale og gvrige forhold i revisionen af arsregnskabet
for Midttrafik. | afsnit 4 har vi kommenteret pa forhold i revisionen af arsregnskabet, som vi har vurde-
ret tillige er af bestyrelsens interesse. For kommentarer vedrgrende revisionen af det interne arsregn-
skab for AarBus henvises til afsnit 7.

Busindteegter

Indregning af busindteegter

1 2020 er der indregnet busindteegter med 479,2 mio. kr. mod 685,9 mio. kr. i 2019. De indregnede ind-
teegter kan overordnet opdeles i falgende kategorier: Indteegter fra rejsekort, periodekort, Midttrafik
App, ungdomskort, kontantsalg, kompensationer fra Staten samt gvrige indteegter.

Busindteegter er en betydelig regnskabspost og kompleks, da datagrundlaget for indregningen af ind-
teegter sker fra flere forskellige indtaegtssystemer og indtaegtskilder, herunder fra serviceleverandgrer.
Tillige er det et omrade af interesse for bestyrelsen. Som faglge heraf har vi anset dette omrade som et
centralt forhold ved revisionen, jf. omtalen i afsnit 1.3.

Ved revisionen har vi opnaet forstaelse for de af ledelsen tilrettelagte forretningsgange og interne kon-
troller, der sikrer, at der sker korrekt indregning af indteegter, herunder at indteegter afstemmes til un-
derliggende systemer og kilder.

Revisionen har desuden omfattet efterprgvning af de af Midttrafik udarbejdede afstemninger, analyser
af udviklingen i de enkelte indtaegtsgrupper, dataanalyse af udvalgte omsaetningstransaktioner samt
gennemgang af it-revisorerklaeringer fra serviceleverandgrer. Vi har endvidere efterprgvet grundlaget
for periodiseringer af indteegter i det omkostningsbaserede regnskab.

Midttrafik har fra serviceleverandgren, som udvikler og drifter Midttrafik App, modtaget en revisorer-
kleering vedrgrende fuldsteendigheden og ngjagtigheden af de udfgrte salgstransaktioner og registrerin-
ger i Midttrafik App-systemet. Revisorerkleeringen er baseret pa analyse af databasen bag Midttrafiks
App. Gennemgangen af denne revisorerkleering har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supple-
rende oplysninger.

Restindestaende pa udstedte rejsekort og App

Den indestdende saldo pa kunders rejsekort er udtryk for overskudslikviditet (forudbetalt rejserettig-
hed). Overskudslikviditet fordeles manedligt i samme procentvise forhold som fuldstaendige rejsekortrej-
ser.
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Overskudslikviditeten fra Rejsekort og Rejseplan A/S er periodiseret i det omkostningsbaserede regn-
skab, da denne vedrerer indteegter fra rejser, der ferst afholdes i efterfglgende regnskabsar.

Ligeledes er indteegter fra periodekort og salg i Midttrafik App samt indteegter fra pendlerkort, der ved-
rarer efterfalgende regnskabsar, periodiseret i det omkostningsbaserede regnskab.

Overskudslikviditeten fra ovenstdende er indregnet med 13,3 mio. kr. i posten busindtaegter.

COVID-19 kompensation

Arsregnskabet er veesentligt pavirket af COVID-19. Regeringen, KL og Danske regioner har i 2020 ind-
gaet aftale om statskompensation til trafikselskaberne. Denne aftale sikrer, at Midttrafik kompenseres
for netto mindre indteegter og merudgifter i 2020 relateret til COVID-19 med samlet 225.074 t.kr.

Statskompensationen er indregnet pa baggrund af ledelsens opgarelse af realiserede mindre indteegter,
merudgifter og modgaende mindre udgifter i 2020. Da der er tale om ny lovgivning pa omradet, er op-
ggrelsen og indregningen af statskompensation behaeftet med en vis usikkerhed, som fglge heraf anser
vi behandlingen af Covid-19 statskompensation som et centralt forhold i revisionen.

Ved revisionen har vi analyseret den af ledelsen udarbejdede opggrelse over statskompensation og vur-
deret de af ledelsen anvendte principper for opggrelsen af kompensationen i forhold til aftalen om stats-
kompensation og regnskabsinstruksen fra Trafikstyrelsen, herunder har vi foretaget stikprgvevis test af
opggrelsens poster i forhold til underliggende dokumentation. Vi har endvidere drgftet eventuelle usik-
kerheder i poster eller anvendte forudseetninger med ledelsen. Endelig har vi vurderet tilstraskkelighe-
den af praesentation og omtale i arsregnskabet.

Midttrafik indsender i forleengelse af afleeggelsen af arsregnskabet for 2020 den udarbejdede opgarelse
af konsekvenser ved COVID-19 med tilhgrende revisorerklaering til godkendelse hos Trafikstyrelsen.

Byrdefordeling 2020

Resultat til byrdefordeling sammenseetter sig séledes:

mio. kr. 2020
Resultat af primeer drift 1.818,9
Arets forbrug i Trafikselskabet til overfgrsel 2,4

1.821,3
Betalte afdrag pa lan til KommuneKredit 11,6
Rejsekort ansvarligt 1an -6,2
Ikke byrdefordelte finansielle indteegter fra Rejsekort ansvarligt 1an 0,4
Investering i teelleudstyr, FlexDanmark (NOP) og rejsekort -0,6
@vrige reguleringer 0,2
Resultat til byrdefordeling 1.826,7

Der er modtaget 1.628,6 mio. kr. i acontobetaling fra kommuner, gvrige trafikselskaber og Region
Midtjylland og indregnet netto 21,8 mio. kr. i efterregulering, der dog forst afregnes i 2022 af hensyn til
budgetsikkerhed.

Revision af byrdefordelingen indgar som en del af den finansielle revision. Revisionen har alene omfattet
en overordnet gennemgang af beregningerne af byrdefordelingen af hovedtallene. Gennemgangen har
hovedsageligt omfattet analytiske vurderinger af resultatet sammenholdt med fordelingsgrundlaget,
budget m.v.
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Indteegtsdeling Busdrift - fordelingsnagler

Indteegtsdelingen i 2020 er baseret pa fordelingsnggler, der er lagt til grund for budget 2020 og iden-
tisk med fordelingsngglerne i arsregnskabet for 2013, dog med fa konkrete undtagelser:

Totale realiserede indteegter fra skolekort er fordelt p& hver bestiller pa baggrund af en %-del af det
totale budget for indtaegter fra skolekort

Totale realiserede indteegter fra omstigningsrejser er fordelt pa hver bestiller p& baggrund af en
procentdel af det totale budget for indtaegter fra omstigningsrejser

Grundet de seerlige omstaendigheder omkring Covid-19 fordeles indteegter fra busdrift i 2020 pa bag-
grund af budget. Forskellen mellem de fordelte indteegter og de faktiske indteegter prasenteres som fi-
nansiering fra staten.

Baggrunden for, at indteegtsdelingen er fastholdt i henhold til de hidtidige principper, er store aendringer
mellem salgskanalerne, herunder indfgrelse af rejsekortet og Midttrafik App. Der foreligger endnu ikke
et grundlag for fordelingsngglerne efter disse eendringer i salgskanalerne. Midttrafik arbejder pa en ny
model for indteegtsfordeling. Implementeringen forventes at ske i forbindelse med udarbejdelse af ars-
regnskab for 2022.

Byrdefordeling af tjenestemandspension

En del af den arlige forskydning i henseettelse til tienestemandspension er fra 2010 bestillerfordelt som
et tilgodehavende hos bestillerne og byrdefordeles med 20,3 % af arets pensionsgivende lgn til tjieneste-
mandsansatte. Belgbet opkraeves ikke Igbende. Tilgodehavendet udggr pr. 31. december 2020 i alt 12,5
mio. kr. Den resterende del af &rets forskydning i hensaettelse til tjenestemandspension reguleres alene i
det omkostningsbaserede resultat.

Tilgodehavendet skal ses i sammenheaeng med de kompensationsbelgb pa 25,9 mio. kr., som Midttrafik
modtog vedrgrende pensionsforpligtelsen i forbindelse med dannelsen af Midttrafik.

Midttrafik har i 2020 udbetalt 1,8 mio. kr. i tjenestemandspension.

| forbindelse med finansiering af rejsekortinvesteringen besluttede ledelsen i Midttrafik at egenfinan-
siere 25,9 mio. kr. af indskuddet af aktiekapital i Rejsekort & Rejseplan A/S ud fra en forudseetning om,
at der ville ske tilbagebetaling af den indbetalte kapital. Egenfinansieringen er sket via midler fra den
overfgrte pensionspulje, der blev overfgrt i 2007 i forbindelse med Midttrafiks stiftelse. Det er af ledel-
sen besluttet, at bestillerne skal betale de 25,9 mio. kr., og dette skal ske i takt med de lgbende udbeta-
linger af tienestemandspensioner. Opkraevning heraf er pabegyndt fra 2017.

Vi anbefaler forsat den daglige ledelse at vedligeholde en prognose for udbetaling af pensioner til brug
for de kommende ars budgetter og indregning i byrdefordelingen.

Sammenfatning

Det er vores opfattelse, at byrdefordelingen afspejler Midttrafiks bogfaring og arsregnskab.

Flextrafik

Flextrafik-omradet sammensettes af Handicapkarsel, Kommunal Kgrsel, Region Midtjyllands patient-
transport samt Flextur og Flexbus. Der er i 2020 indregnet et negativt nettoresultat til byrdefordeling
pa 507,6 mio. kr., der fordeler sig med 221,8 mio. kr. til Midttrafiks ejere og 285,8 mio. kr., som videre-
faktureres til andre trafikselskaber og Samsg Kommune. Nettoresultatet for 2019 udgjorde 519,7 mio.
kr.

Midttrafik administrerer Flextrafik for Sydtrafik- og FynBus-omradet.

FlexDanmark er en betydelig serviceleverandgr, og de leverer datagrundlaget for afregning af flextrafik
til vognmaend. Under hensyntagen til, at Midttrafik tillige forestar afregningsprocessen af Flextrafik for
Sydtrafik og FynBus, anbefaler vi forsat, at Midttrafik fra FlexDanmark A/S indhenter en revisorerklae-
ring om FlexDanmarks processer og interne kontroller til sikring af, at registreringer af flextrafik er fuld-
steendige og ngjagtige.
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Som led i vores revision har vi foretaget overordnet gennemgang af den daglige ledelses detaljerede
analyse af udviklingen i de bestillerfordelte omkostninger samt udviklingen i gennemsnitspris pr. kerte
ture. Vi har herudover paset, at der lgbende foretages afstemning af de afregnede nettoomkostninger
til de enkelte vognmaend og de registrerede omkostninger i FlexDanmarks systemer. Der er p.t. ikke in-
tegration mellem systemerne. Overfgrsel af data mellem systemerne sker manuelt, hvilket principielt
indebeerer forgget risiko for fejl.

Vi har faet oplyst, at der i FlexDanmark arbejdes pa et nyt operativsystem, som forventes integreret tid-
ligsti 2024.

Revisionen har ikke givet anledning til revisionsmaessige bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Hensatte forpligtelser, pension

Midttrafik har en forpligtelse for ikke-forsikringsdeekkede tjenestemandspensioner. Midttrafik har i for-
bindelse med arsregnskabsudarbejdelsen for 2020 anmodet Sampension om at opgere den aktuarmaes-
sige pensionsforpligtelse pr. 31. december 2020.

Sampension har opgjort tjenestemandsforpligtelsen pr. 31. december 2020 til 115,7 mio. kr., svarende
til en stigning pa 9,1 mio. kr. i forhold til indregningen i arsregnskabet for 2019.

Som led i vores revision af pensionsforpligtelsen har vi gennemgéet Sampensions notat om beregning
og forudsaetninger for beregning af Midttrafiks pensionsforpligtelse til tjenestemand pr. 31. december
2020.

Revisionen har ikke givet anledning til revisionsmaessige bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Redegarelse for den gvrige revision af arsregnskabet for 2020

Resultatopggrelse

Busudgifter
Midttrafik har i 2020 indregnet busudgifter pa 1.395,0 mio. kr. mod 1.421,5 mio. kr. sidste ar.

Vi har gennemgaet processen for indgaelse af nye kontrakter. Vi har herunder paset, at der er etableret
kontroller, der sikrer, at der foretages korrekt afregning i henhold til indgdede kontrakter.

Endvidere har vi paset, at der lgbende foretages afstemning mellem afregningssystemerne og gkonomi-
system. Der er p.t. ikke integration mellem systemerne. Overfgrsel af data mellem systemerne sker ma-
nuelt, hvilket principielt indebzerer risiko for fejl.

Herudover har vi gennemgéet de af ledelsen udarbejdede analyser af afregningerne til vognmeend.

Midttrafik har igangsat et projekt med etablering af integration mellem systemerne. Der arbejdes forsat
pa projektet. | mellemtiden har Midttrafik implementeret kompenserende kontroller til sikring af korrekt
dataoverfgrsel mellem systemerne.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.
Balance

Finansielle anleegsaktiver og tilgodehavende vedrgrende Rejsekort & Rejseplan A/S

Aktier og ansvarligt 1an i Rejsekort & Rejseplan A/S

Det samlede ansvarlige Ian til Rejsekort & Rejseplan A/S udger 33,8 mio. kr. pr. 31. december 2020 ef-
ter reduktion af lanet med arets tilbagebetaling og rentetilskrivning p& netto 8,9 mio. kr.

Aktierne i Rejsekort & Rejseplan A/S er i regnskabet indregnet pa basis af det senest foreliggende god-
kendte regnskab til den regnskabsmaessige indre veerdi pa 24,4 mio. kr.
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Finansieringsmodellen i Rejsekort & Rejseplan A/S, der blev vedtaget i 2015, medfarer, at trafikselska-
berne afregner til Rejsekort & Rejseplan A/S pa baggrund af en veegtet fordeling af de enkelte trafiksel-
skabers passagerantal og indtaegter. Der er i 2020 afregnet 30,6 mio. kr. mod 30,9 mio. kr. sidste ar.
Inkl. vedligeholdelse udger den samlede omkostning 48,2 mio. kr. mod 45,7 mio. kr. sidste ar.

Vi har pr. 31. december 2020 afstemt veerdien af aktier og ansvarligt Ian til underliggende dokumenta-
tion.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Kortfristede tilgodehavender

Kortfristede tilgodehavender pr. 31. december 2020 udggr 102,3 mio. kr. mod 69,5 mio. kr. ultimo
2019. Kortfristede tilgodehavender omfatter falgende hovedposter:

31/12 31/12
mio.kr. 2020 2019
"Restance"-konto, acontobidrag kommuner og region 5,8 0,2
"Restance"-konto, kontrolafgifter 3,0 3,3
"Restance"-konto, billetprodukter 5,8 4.0
”"Restance”-konto DSB/Arriva 0 0,1
@vrige kortfristede tilgodehavender 87,6 48,0
Periodeafgraensning 0,1 13,9

102,3 69,5

Revisionen har omfattet en stikprgvevis gennemgang af dokumentationen for de veesentligste regn-
skabsposter, der indgar i kortfristede tilgodehavender.

Stigning i tilgodehavender kan primeert henfgres til ggede tilgodehavender hos Trafikstyrelsen, som
samlet udger 74,5 mio. kr., hvilket iseer kan relateres til fakturering af covid-19 kompensation.

Vi har stikprgvevist paset, at de udestdende belgb er indbetalt i efterfglgende periode.

| 2020 er der foretaget henseettelse til tab pa tilgodehavende pa kontrolafgifter pa 4,4 mio. kr. Henszet-
telsen er beregnet pa baggrund af historiske tal for inddrivelse af tilgodehavende vedrgrende kontrolaf-
gifter.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Likvide aktiver og uanmeldt beholdningseftersyn

Vi har i henhold til revisionsregulativ for Midttrafik foretaget uanmeldt beholdningseftersyn. Behold-
ningseftersynet blev foretaget 17. december 2020 hos Midttrafik og omfattede likvide beholdninger.

I tilknytning hertil har vi endvidere paset, at der lgbende foretages afstemning af bankkonti og behold-
ningen af vaerdipapirer.

Gennemgangen gav ikke anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Likviditetsstyring

Der er indgaet aftale med Jyske Bank om et likviditetsdepot med tilknyttet REPO-facilitet. Likviditetsde-
potet bestdende af veerdipapirer udger pr. 31. december 2020 359,8 mio. kr., og der er pr. 31. decem-
ber 2020 indgédet REPO-forretning pa 100,0 mio. kr.

Den finansielle politik for Midttrafik er godkendt den 6. februar 2019.

Samlet set er der pa likviditetsaftalen i 2020 realiseret et kurstab pa 0,4 mio. kr. og nettorenteindtaeg-
ter pa 1,5 mio. kr. Resultatet af likviditetsaftalen byrdefordeles til Midttrafiks bestillere.

Vi har paset, at der foreligger afstemninger af selskabets bankkonti, veerdipapirer og REPO-forretninger
pr. 31. december 2020. Vi har endvidere paset, at der er etableret en proces, der lgbende foretager
kontrol med overholdelse af kasse- og regnskabsregulativ.
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Ledelsen har over for os oplyst, at Midttrafiks kapitalberedskab i form af blandt andet likvide aktiver og
acontobetalinger fra bestillerne vurderes som forsvarligt i forhold til det forventede kapitalbehov for
2021.

Langfristet geeld

Lanerestgeelden til KommuneKredit udggr 88,6 mio. kr. pr. 31. december 2020. Arets afdrag udger
11,6 mio. kr.

Vi har paset, at der foreligger afstemning af lanet til opgerelse fra KommuneKredit.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Afledte finansielle instrumenter

I tilknytning til optagelse af lanet i 2013 er der indgéet renteswap med henblik pa at konvertere den va-
riable rente til en fast rente i laneperioden. Markedsveerdien af renteswap pr. 31. december 2020 er ne-
gativ med 5,7 mio. kr. Belgbet er ikke indregnet i arsregnskabet, men oplyst under eventualforpligtel-
ser, hvilket er i overensstemmelse med geeldende regnskabsregler.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Kortfristet geeld i gvrigt
Kortfristet geeld i gvrigt pr. 31. december 2020 udger 382,5 mio. kr. mod 318,7 mio. kr. sidste ar.

Kortfristet geeld i gvrigt omfatter i hovedposter:

31/12 31/12
t.kr. 2020 2019
Kreditorer 295,7 178,0
Posteringer i supplementsperiode, netto -202,7 -106,7
Henseettelse til Region Midtjylland og Aarhus Kommune 47,1 64,7
REPO - geeldspleje 100,0 105,0
@vrig kortfristet geeld 142.,4 77,7

3825 318,7

Revisionen har omfattet en stikprgvevis gennemgang af dokumentationen for de veesentligste regn-
skabsposter, der indgar i kortfristet geeld i gvrigt.

Pr. 31. december 2020 er der via REPO-forretningen fremskaffet likviditet svarende til 200 mio. kr. Be-
Igbet er i henhold til anvendt regnskabspraksis indregnet som kortfristet gzeld.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

@vrige forhold

Eventualforpligtelser og sikkerhedsstillelser

Der er pr. 31. december 2020 to sammenhgngende igangvaerende sager vedrgrende udbudsretlige for-
hold i relation til Flextrafik. Begge sager relaterer sig til en anke af de 2 kendelser fra Klagenaevnet for
Udbud, hvor Midttrafik sammen med to andre trafikselskaber blev idgmt en bod pa 7 mio. kr. samt er-
statningskrav til modparterne. Trafikselskaberne har i 2020 betalt en andel af den idemte bod svarende
til i alt 3 mio.kr., som séledes er indregnet i arsregnskabet for 2020.

Trafikselskaberne har anmodet om, at de to ankesager behandles under ét, idet sagens kerne i begge
sager er overholdelse af udbudsreglerne i samme udbud. Sagen afventer for nuvaerende en afklaring af,
hvorvidt behandlingen kan ske under ét.

Den belgbsmaessige opggrelse af en eventuel erstatning er forbundet med stor usikkerhed, da modpar-
terne for nuveerende ikke har opgjort et erstatningskrav. Der eksisterer desuden en latent risiko for, at
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der modtages yderligere krav om erstatning. Grundet den veesentlige usikkerhed forbundet med sagens
udfald er sagen oplyst som en eventualforpligtelse, og der er saledes ikke hensat til sagens udfald i ba-
lancen.

Eventualforpligtelser og sikkerhedsstillelser fremgar af arsregnskabets noter, hvortil der henvises.

Advokatbreve

Til at sikre fuldsteendigheden af Midttrafiks eventualforpligtelser m.v. har vi indhentet advokatbreve fra
Midttrafiks advokatforbindelser.

Af advokatforbindelserne er vi blevet oplyst, at Midttrafik er involveret i personalesager samt enkelte
klagesager vedrgrende vognmeend. Der er ingen nye personalesager i forhold til sidste ar. Det er advo-
katens vurdering, at klagesagerne vedrgrende vognmaend ikke vil indebaere nogen naevneverdig gkono-
misk risiko.

Som falge heraf er det ledelsens vurdering, at sagerne ikke far en gkonomisk pavirkning pa arsregnska-
bet.

Vores gennemgang af de indhentede advokatbreve har ikke givet anledning til kommentarer.

Sammenholdelse af regnskab med bevillinger

Ledelsesberetningen indeholder ledelsens kommentarer m.v. til forskelle mellem bestyrelsens bevillin-
ger og de endelige regnskabstal.

Vi har paset, at bevillingsniveauet for 2020 er godkendt af bestyrelsen.

Gennemgangen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

It-anvendelse
| forbindelse med vores revision har vi gennemgéaet udvalgte omrader af Midttrafiks it-anvendelse.

Midttrafik har outsourcet en lang raekke procedurer og kontroller i forbindelse med vedligeholdelse og
drift af selskabets it-systemer til serviceleverandgrer. Det er Midttrafiks eget ansvar at sikre de ngdven-
dige kontroller i forbindelse med systemudvikling, anskaffelse, eendringshandtering og brugeradmini-
stration samt at fare tilsyn med it-sikkerhed og kontroller, der varetages af eksterne leverandgrer.

Der er indhentet en generel revisorerkleering for 2020 fra serviceleverandgren vedrgrende gkonomisy-
stemet. Denne generelle revisorerklaering har ikke afdeekket veesentlige svagheder af betydning for
Midttrafik. | henhold til erklzeringen skal Midttrafik foresta en raekke komplementerende kontroller. Midt-
trafik har etableret de ngdvendige komplementerende kontroller vedrgrende systemudvikling, anskaf-
felse og aendringshandtering af gkonomisystemet. Vi har valgt ikke at basere vores revision pa de gene-
relle it-kontroller vedrgrende systemudvikling, anskaffelse og endringshandtering af gkonomisystemet.

Der er indhentet revisorerkleering for perioden fra 1. december 2019 - 30. november 2020 fra
Rejsekort & Rejseplan A/S. Revisorerkleeringen omfatter processer og interne kontroller for salgstrans-
aktioner og registreringer i rejsekortsystemet. Erklaeringen har ikke givet anledning til veesentlige be-
meerkninger i relation til Midttrafik.

Der er indhentet revisorerkleering for 2020 fra serviceleverandgren vedrgrende behandling af lgn. Revi-
sorerkleering omfatter generelle it-kontroller for drift af lansystemet. Erkleeringen har ikke givet anled-
ning til veesentlige bemaerkninger eller supplerende oplysninger i relation til Midttrafik.

Midttrafik har endvidere fra serviceleverandgren, som udvikler og drifter Midttrafik App, modtaget en
revisorerkleering, jf. pkt. 3.1.1. Gennemgangen af denne revisorerklaering har ikke givet anledning til
bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Der er etableret procedurer for brugeradministration (oprettelse, nedleeggelse) samt for regelmaessig
gennemgang og kontrol af tildelte brugerrettigheder i veesentlige it-systemer, herunder at brugerret-
tigheder tildeles ud fra et arbejdsbetinget behov. Flere medarbejdere i gkonomifunktionen har forsat
administratoradgang til gkonomisystemet, hvilket i vores revisionsberetning vedrgrende regnskabsaret
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2019 gav anledning til en supplerende oplysning. Der er i 2020 indfgrt gget tilsyn med tildelte bruger-
roller samt brugen af administratoradgang ved bl.a. logning af eendringer til it-systemet udfart af bru-
gere med administratorrettigheder.

Integration mellem systemer og dataudtreek

Midttrafik anvender i et vist omfang Excel-regneark som understgttende redskab i en reekke processer,
herunder Igbende afstemninger og rapportering. Anvendelse af Excel giver mange manuelle og ressour-
cekreevende processer og kontroller med deraf fglgende gget risiko for fejl. | forbindelse med lgbende
opgradering af systemer bgr der veere fokus pa at etablere automatisk integration mellem de enkelte
systemer, og at rapportering i videst muligt omfang sker fra direkte dataudtraek og ikke via omfattende
overfgrsler af data til Excel-ark.

Midttrafik er i lighed med tidligere ar i proces med gget integration mellem afregningssystemerne og
gkonomisystemet.

Juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Revisionen af Midttrafik er omfattet af standarder for offentlig revision (SOR), der praeciserer god of-
fentlig revisionsskik i henhold til rigsrevisorloven og lever op til de internationale accepterede principper
for offentlig revision.

Standarderne, der er udarbejdet af Rigsrevisionen og Foreningen af Statsautoriserede Revisorer (FSR),
samler kravene til revisor og sikrer, at offentlig revision udfgres i henhold til grundleeggende revisions-
faglige principper pa en ensartet made. Standarderne udmenter god offentlig revisionsskik og stiller
mere preecise krav til finansiel, juridisk-kritisk og forvaltningsrevision.

Vores revisionsopgave i Midttrafik er omfattet af SOR 6 og 7 og vil derfor besta af:
en finansiel revision af regnskabet hvert ar
et antal juridisk-kritiske revisioner i lgbet af en femarig periode
et antal forvaltningsrevisioner i lgbet af en femarig periode.

Vi udformer konklusioner om de mest betydelige emner inden for forvaltningsrevision og juridisk-kritisk
revision inden for de normerede omrader i SOR 6 og 7 eller et andet specifikt emne.

Redeggrelse for udfert juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision 2020
| forbindelse med revisionen for 2020 har vi udvalgt nedenstdende omrader til seerskilt revision:
Lgn- og anseettelsesmaessige dispositioner

Aktivitets- og ressourcestyring.
Lgn- og anseettelsesmeessige dispositioner

Opseetning af adgangsrettigheder i Silkeborg Data

Vi har gennemgaet adgangsrettighederne i Silkeborg Data og desuden foretaget forespgrgsler vedrg-
rende alle medarbejdernes roller i forhold til lansystemet.

Revisionen har ikke givet anledning til bemeerkninger.

Kontrol af udbetalt Ign til udvalgte medarbejdere

Vi har stikprgvevis kontrolleret, hvorvidt der sker udbetaling af lgn til direktionen og udvalgte medarbej-
dere i overensstemmelse med underliggende ansaettelsesbreve og geeldende satser. Vi har herudover
gennemgaet de af ledelsen udarbejdede analyser vedrgrende udvikling i lanninger pr. medarbejder.

Revisionen har ikke givet anledning til bemeaerkninger.
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Afstemning mellem bogfgring, lansystem og indberetninger til SKAT

| forbindelse med regnskabsafleeggelsen er der foretaget afstemning mellem lgnsystem, bogfgring og
Ign indberettet til SKAT pr. 31. december 2020 uden veesentlige differencer.

Vi har gennemgaet lgnafstemningen og afstemningerne af lgnrelaterede balanceposter og kan tilslutte
os de indregnede veerdier, ligesom vi med udgangspunkt i et dataudtreek fra lgnsystemet har foretaget
analytiske handlinger pa lgnomkostninger.

Revisionen har ikke givet anledning til bemeaerkninger.
Procedure for ansaettelse og fratreedelse af medarbejdere - og herunder for afregning af feriepenge
til fratradte medarbejdere

Vi har gennemgaet de fastlagte procedurer og kontroller for anseettelse og fratreedelse af medarbej-
dere. Vi har desuden gennemgéet de fastlagte procedurer for afregning af feriepenge til fratradte med-
arbejdere.

Revisionen har ikke givet anledning til bemeerkninger.

Aktivitets- og ressourcestyring

Vurderingen af aktivitets- og ressourcestyringen som led i forvaltningsrevisionen kan sammenfattes til
at veere en undersggelse af, om Midttrafiks aktivitets- og ressourcestyring er rettet mod at sikre en
sparsommelig, produktiv og effektiv anvendelse af ressourcerne, og om det er muligt at falge op pa
dette.

Vurderingen af aktivitets- og ressourcestyringen omfatter bl.a. undersggelser af, om Midttrafik lgbende
falger op pa drifts- og likviditetsbudgetter med henblik pa at kunne prioritere mellem aktiviteterne og
sikre tilpasningsmuligheder ved eendringer i behovet, og om ledelsen lgbende maler produktivitetsudvik-
lingen eller gennemfarer analyser af, om ressourcerne star mal med produktionens omfang.

Det er pa baggrund af revisionen vores vurdering, at Midttrafik i regnskabsaret har haft en tilfredsstil-
lende aktivitets- og ressourcestyring, der understgtter en sparsommelig, produktiv og effektiv anven-
delse af ressourcerne.

Generelle omrader for forvaltningsrevision

Vi har desuden udvalgt falgende omrader i 2020 til gennemgang:
Forretningsgange og interne kontroller vedrgrende udgifter til rejser og repraesentation
Overholdelse af modtagne bevillinger.

Vi har paset, at der er etableret hensigtsmeaessige forretningsgange og interne kontroller for registrering
af omkostninger samt den efterfglgende udbetaling heraf. Vi har endvidere stikpravevis udvalgt poster
til gennemgang.

Vi har herudover gennemgaet de af ledelsen udarbejdede analyser vedrgrende udvikling i omkostninger
i forhold til budget og sidste ar.
Sammenfatning juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Revisionen af ovennaevnte omrader har ikke givet anledning til at rapportere vaesentlige kritiske be-
meerkninger.

Ledelsesberetningen
| tilknytning til revisionen af arsregnskabet har vi gennemlzest ledelsesberetningen og
sammenholdt oplysningerne heri med oplysningerne i arsregnskabet

sammenholdt oplysningerne heri med den viden og de forhold, vi er blevet bekendt med i forbin-
delse med vores revision
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ud fra vores viden om regelgrundlaget taget stilling til, om der er fejl eller mangler i ledelsesberet-
ningen.

Vi har ikke foretaget nye, seerskilte arbejdshandlinger i forbindelse med vores udtalelse om ledelsesbe-
retningen.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Revision af internt arsregnskab for AarBus

Som led i revisionen af Midttrafiks arsregnskab for 2020 har vi foretaget revision af det interne arsregn-
skab for AarBus.

Det interne regnskab udviser fglgende hovedtal:

t.kr 2020 2019
Arets resultat 8.080 7.482
Aktiver 324.302 361.460
Egenkapital 127.524 119.443

Konklusion pa den udfgrte revision

Vi har ikke identificeret centrale forhold, som har seerlig betydning for revisionen, og som skal anfgres i
vores revisionspategning i Midttrafik.

Neervaerende beretning indeholder ingen bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Til brug for direktionen har vi udarbejdet seerskilt notat vedrgrende revision af det interne arsregnskab
for AarBus.

Indregning af indtaegter og rabatter

Arets indteegter fra busdrift udggr 421,1 mio. kr. og 427,3 mio. kr. sidste &r.

De positive resultater fra restproduktionen neutraliseres ved udbetaling af rabat. Der er i 2020 indreg-
net 33,4 mio. kr. som rabat til udbetaling i 2021. Rabatten er beregnet under forudseetning af, at der i
restproduktionen skal forblive et budgetvaern pa 24 mio. kr., som besluttet pa driftsradsmade.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysninger.

Juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Vores revisionsopgave i AarBus er i lighed med Midttrafik omfattet af juridisk-kritisk revision og forvalt-
ningsrevision.

| forbindelse med revisionen for 2020 har vi udvalgt nedenstdende omrader til seerskilt revision:
Lgn- og anseettelsesmaessige dispositioner

Aktivitets- og ressourcestyring.

Lgn- og anseettelsesmeessige dispositioner

Vi har i forbindelse med revisionen gennemgaet AarBus’ processer for lgn- og anszettelsesmaessige di-
spositioner. Dette har blandt andet omfattet gennemgang af adgangsrettigheder i lansystemet, stikprg-
vevis kontrol af udbetalt Ign til udvalgte medarbejdere, kontrol af selskabets afstemning mellem bogfe-
ring, lensystem og indberetning til SKAT.

Revisionen har ikke givet anledning til bemeerkninger.
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Aktivitets- og ressourcestyring

Vores gennemgang af processer for omradet har blandt andet omfattet en vurdering af, hvorvidt de
etablerede procedurer understgtter en sparsommelig produktion og effektiv anvendelse af ressour-
cerne, og om det er muligt at fglge op pa dette.

Revisionen har ikke givet anledning til bemeerkninger.

@vrige forhold

Direktionens regnskabserklaering

| forbindelse med regnskabsafleeggelsen har vi indhentet en skriftlig erkleering fra den daglige ledelse
om forhold af vaesentlig betydning for arsregnskabet og ledelsesberetningen.

Den modtagne regnskabserkleering har ikke givet anledning til bemaerkninger eller supplerende oplysnin-
ger.

Ikke-korrigerede forhold

I henhold til danske revisionsstandarder skal vi informere om forhold, som ikke er korrigeret i arsregn-
skabet. Denne oplysning skal gives for at sikre, at bestyrelsen er orienteret herom.

| forbindelse med vores revision har vi ikke konstateret ikke korrigeret fejlinformation.

Fejlinformation i arsregnskabet som skyldes besvigelser

Som revisorer har vi pligt til med professionel skepsis at overveje muligheden for fejlinformation i ars-
regnskabet, uanset om fejlinformationen skyldes besvigelser eller fejl.

Vi har i forbindelse med planleegningen af revisionen opnéet en forstaelse for, hvordan bestyrelsen ud-
over tilsyn med den daglige ledelses identifikation af risici for besvigelser og med den interne kontrol,
som den daglige ledelse har etableret for at imgdega disse risici.

Direktionen har oplyst, at forretningsgange og interne kontroller inden for de veesentlige omrader efter
dens opfattelse anses for deekkende og velfungerende til imgdegaelse af risikoen for besvigelser, herun-
der at der eksisterer passende funktionsadskillelse.

Direktionen har over for os bekreeftet:

sit ansvar for udformning, implementering og opretholdelse af intern kontrol med henblik pa at fo-
rebygge og opdage besvigelser og fejl, og

at den ikke har kendskab til eller formodning om besvigelser i Midttrafik.

De internationale standarder om revision kreever, at vi forespgrger bestyrelsen, om den har kendskab til
konstaterede eller formodede besvigelser. Vi tillader os at betragte bestyrelsens underskrift pa dette
revisionsprotokollat som en bekreeftelse pa, at bestyrelsen ikke har kendskab til sddanne forhold.

Vi er ikke i forbindelse med vores revision blevet bekendt med forhold, der indikerer eller vaekker mis-
tanke om besvigelser af betydning for arsregnskabet.

Overholdelse af lovgivhingen

Vi har forespurgt direktionen, om alle kendte aktuelle eller potentielle overtraedelser af lovgivningen,
der kan have vaesentlig pavirkning pa arsregnskabet, er oplyst under revisionen og er tilstraekkeligt ind-
regnet og oplyst i arsregnskabet. Direktionen har over for os bekreaeftet, at der den bekendt ikke er for-
hold, der har betydning for arsregnskabet.

Vi er ikke i forbindelse med vores revision blevet bekendt med overtraedelser af budget- og regnskabssy-
stem for kommuner og bogfaringsloven eller anden lovgivning, der er relevant for Midttrafiks drift.
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Begivenheder indtruffet efter balancedagen

Til sikring af at veesentlige begivenheder efter regnskabsarets udlgb er praesenteret korrekt i arsregn-
skabet, har Midttrafik gennemgéet og vurderet begivenheder indtruffet efter balancedagen.

Direktionen i Midttrafik har oplyst, at der efter dens opfattelse ikke er indtruffet vaesentlige begivenhe-
der efter balancedagen, som ikke er indarbejdet og tilstraekkeligt oplyst i arsregnskabet.

Vi er ikke under vores gennemgang blevet bekendt med begivenheder, som i veesentlig grad pavirker
arsregnskabet for 2020, og som ikke er indarbejdet og tilstraekkeligt oplyst i &rsregnskabet.

Afsluttende oplysninger m.v.

Andre ydelser end revision

Udover den lovpligtige revision har vi efter anmodning udfgrt falgende opgaver siden vores beretning
nr. 18 af 18. maj 2020:

Radgivning vedrgrende regnskabsmaessige forhold
Radgivning vedrgrende momsmeessige forhold
Test af kontroller i it-system

Afgivelse af erkleeringer med sikkerhed.

Sikkerhedsforanstaltninger

Forinden accept af ovennavnte opgaver har vi seerskilt vurderet betydningen heraf for vores uaf-
hzengighed.

Det er vores opfattelse, at de udfgrte opgaver enkeltvis og samlet er udfgrt i overensstemmelse med
geeldende bestemmelser om revisors uafhaengighed.
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Lovpligtige oplysninger
I henhold til revisorloven og etiske regler for revisorer skal vi oplyse,

at viopfylder de i lovgivningen indeholdte uafhangighedsbestemmelser
at vi har modtaget alle de oplysninger, der er anmodet om.

Aarhus, den 12. maj 2021
EY Godkendt Revisionspartnerselskab

Claus Hammer-Pedersen Simon M. Laursen
statsaut. revisor statsaut. revisor

Siderne 259-276 er fremlagt pa mgdet den 12. maj 2021.

| bestyrelsen:

Claus Wistoft Hans Okholm Claus Kjeldsen
formand neestformand 2. ngestformand
Ango Winther Mads Nikolajsen Niels Viggo Lynghgj
Johannes F. Vesterby Arne Laegaard Simon V. Nielsen
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Bilag 1 - Revisionsstrategi og -plan for arsregnskabet

Herunder har vi redegjort for omfanget, metoden og tidsplanen for revisionen af de enkelte poster i ars-

regnskabet.

Regnskabspost

Veesentlig
risiko

Revisionsstrategi

Tidsplan

AEndring i forhold til
sidste ar

Resultatopggrelse og byrdefordeling

Busindtaegter

Busudgifter

Flextrafik indteegter og udgif-
ter

Indteegter og udgifter fra Let-
banedrift og buserstatnings-
karsel

Indteegter og udgifter fra tog-
drift samt investeringer

Indteegter og udgifter vedrg-
rende kontrolafgifter

Renter og gvrige indteegter og
udgifter

Lgnomkostninger i trafiksel-
skabet

@vrige omkostninger i trafik-
selskabet

Udgifter til investeringen i
Rejsekortet

Byrdefordelingen

Balance

Immaterielle og materielle an-
leegsaktiver

Finansielle anlaegsaktiver
Langfristede tilgodehavender
Kortfristede tilgodehavender

Likvide aktiver

Egenkapital

Henseettelse til tieneste-
mandspensioner

Langfristet geeld

Kortfristet geeld og gvrige
hensatte forpligtelser

Ja

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej
Nej
Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Substansrevision kombi-

neret med dataanalyse

Systemrevision

Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision

Systemrevision

Systemrevision

Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision
Substansrevision
Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision

Substansrevision

| arets lgb og ved ars-
afslutningen

| arets lgb og ved &rs-
afslutningen

| arets lgb og ved ars-
afslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen

| arets lgb og ved ars-
afslutningen

| arets lgb og ved ars-
afslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen
Ved arsafslutningen
Ved arsafslutningen

| arets lgb og ved ars-
afslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen

Ved arsafslutningen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen
Ingen
Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen

Ingen
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I henhold til revisorlovgivningen skal vi oplyse, at vi siden afgivelsen af revisionsberetning nr. 18 har haft
falgende mgder og drgftelser med bestyrelsen og direktionen:

Organ Kommunikationsform Dato Emne

Bestyrelsen Mgde og revisionsberet- 12. maj 2021 Resultat af revisionen
ning

Direktion og Mgde og revisionsberet-  16. April 2021 Resultat af revisionen

gkonomichef

@konomichef

@konomichef

ning

Made

Made

13. Januar 2021

23. September
2020

Afrapportering lgbende revision

Opstart og revisionsplan
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Bilag 1

Forventet regnskab efter 1. kvartal sammenfattet

Midttrafik har pa grund af pandemien og nedlukningen af samfundet mistet store dele af
passagerindteegterne, og har samtidigt @gede udgifter til bl.a. ekstra renggring. Staten
kompenserede Midttrafik fuldt ud i 2020, og der forventes ogsa en fuld kompensation i 2021,
hvorfor bestillerne ikke vil opleve vaesentlige gkonomiske konsekvenser som fglge af manglende
indteegter og ekstraudgifter ifm. corona. Det skal dog bemaerkes, at den pt. afsatte
kompensation til Trafikselskaberne ikke daekker parternes samlede mindreindtaegt og
merudgifter, hvorfor der udestar en endelig afklaring af kompensationsbelgb for 2021.

Sammenligningsgrundlaget for forventet regnskab 2021 efter 1. kvartal er det godkendte budget
for 2021 renset for corona - Budget 2021 (u. corona).

For kgrselsudgifter er udgiftsforventningen gget med 5,9 mio. kr. i forhold til budget 2021. Dette
fordeler sig mellem modsatrettede kommunespecifikke effekter pd 4,3 mio. kr. og en
indeksregulering pa 1,6 mio. kr.

For Midttrafiks finansielle afkast er der en budgetafvigelse p8 3 mio. kr. Det skyldes, at
Midttrafiks likviditetsdepoter er faldet med 1% i 1. kvartal 2021. Det er primeert den stigende
renter der har presset de danske obligationer.

Inklusive aendringer pa de gvrige forretningsomrader er der samlet et forventet merforbrug pa
8,0 mio. kr. i forhold til budget 2021.

Midttrafik byrdefordeling - Forventet regnskab 1. kvartal 2021

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Busdrift 965.292.762 792.572.000 995.487.000 197.565.000 797.922.000 5.350.000
Kgrselsudgifter 1.390.111.286 1.399.023.000 1.421.342.000 16.458.000 1.404.884.000 5.861.000
Rabat vedr. ikke-udbudt kgrsel -25.402.208 -25.000.000 -25.000.000 0 -25.000.000 0
Flexbus 5.325.049 8.029.000 5.532.000 -2.538.000 8.070.000 41.000
Bus-IT og @vrige 24.142.522 25.002.000 28.917.000 4.475.000 24.442.000 -560.000
Rejsekort 50.079.140 59.120.000 57.796.000 -1.332.000 59.128.000 8.000
Busindtaegter -478.963.027 -673.602.000 -493.100.000 180.502.000 -673.602.000 0
Regionalt tilskud 0 0 0 0 0 0
Flextrafik 473.223.474 521.959.000 539.361.000 17.104.000 522.257.000 298.000
Handicapkgrsel 32.450.495 40.371.000 40.239.000 -72.000 40.311.000 -60.000
Flextur 11.357.075 13.997.000 14.025.000 -160.000 14.185.000 188.000
Flextur Ung 0 741.000 590.000 -157.000 747.000 6.000
Plustur 0 575.000 547.000 -32.000 579.000 4.000
Kommunal 30.886.749 35.352.000 39.898.000 4.386.000 35.512.000 160.000
Siddende patientbefordring 137.716.769 144.913.000 155.052.000 10.139.000 144.913.000 0
Ekstraudgifter corona 2.762.828 0 3.000.000 3.000.000 0 0
NOP 1.499.522 3.955.000 3.955.000 0 3.955.000 0
@vrige Trafikselskaber 256.550.037 282.055.000 282.055.000 0 282.055.000 0
Tog og Letbanedrift 250.561.282 259.960.000 290.201.000 30.804.000 259.397.000 -563.000
Tog 31.713.160 59.354.000 63.653.000 4.830.000 58.823.000 -531.000
Letbane 213.869.692 191.540.000 217.580.000 26.100.000 191.480.000 -60.000
Rejsekort 4.978.430 9.066.000 8.968.000 -126.000 9.094.000 28.000
Administration og gvrige 137.599.642 129.889.180 148.825.180 15.988.000 132.837.180 2.948.000
Trafikselskab 120.354.000 122.142.180 122.142.180 0 122.142.180 0
Billetkontrol 9.726.452 2.501.000 18.417.000 15.988.000 2.429.000 -72.000
Tab pa debitorer 5.400.000 2.276.000 2.276.000 0 2.276.000 0
Tjenestemandspension 1.826.297 1.900.000 1.900.000 0 1.900.000 0
Letbanesekretariat 1.044.000 1.070.000 1.070.000 0 1.070.000 0
Finansielt afkast -751.107 0 3.020.000 0 3.020.000 3.020.000
Midttrafik Byrdefordeling 1.826.677.160 1.704.380.180 1.973.874.180 261.461.000 1.712.413.180 8.033.000




Midttrafiks ejerkreds havde samlet en geeld til Midttrafik pa 21,8 mio. kr. i 2019. Dette
udestdende er blevet afregnet primo 2021 jf. bestyrelsens beslutning om efterregulering af
byrdefordelingen.

Nedenfor er en kort gennemgang af gkonomien for de forskellige forretningsomrader.

Busdrift

Kgrselsudgifter

Der forventes et samlet merforbrug i forhold til budgettet for 2021 pa 5,9 mio. kr., svarende til
0,4 %. Dette fordeler sig mellem en anslaet indekseffekt pa 1,6 mio. kr. samt modsatrettede
kommunespecifikke effekter pa knap 4,3 mio. kr.

Det forventede regnskab efter 1. kvartal 2021 er for A-kontrakter baseret pa de afholdte
kgreplantimer og udgifter for arets fgrste to maneder samt en budgetberegning for resten af
regnskabsaret, som er opdateret med forventede kgrselsandringer for kgreplanskiftet medio
2021. Dermed er der ogsa indregnet effekter af nye udbud i Herning og Odder samt udbud af
regional kgrsel.

B-kontrakter er baseret pa de faktiske udgifter fra januar til marts 2021 samt skgn baseret pa
de aktuelle kgreplaner fra K20.

Sammenlignet med budgettet forventes antallet af kgreplantimer samlet at vaere uaendret.

For Norddjurs Kommune var der i budgettet afsat midler til at deekke en eventuel indeksstigning
pa 0,2 mio. kr. Derudover var der afsat 1 mio. kr. til forbedring af den kollektive trafik. Ingen af
midlerne har endnu fundet fuld anvendelse i 2021, da der forventes et mindreforbrug for
Norddjurs Kommune pa 1,1 mio. kr.

For Aarhus Kommune er der en underbudgettering pd ca. 2.000 timer. Sammen med gget
forventning til ekstrakgrsel er der et merforbrug pa 2,0 mio. kr.

For Region Midtjylland var der i budgettet indregnet et besparelseskrav pa 10 mio. kr. I
forbindelse med nye udbud og tilpasninger pa den regionale kgrsel forventes en besparelse pa
5 mio. kr., og der er dermed en tilbagevaerende merudgift p& 5 mio. kr. Besparelseskravet er
realiseret pa heldrsbasis.

For gvrige bestillere sker der samlet besparelser pa 1,6 mio. kr.

Der er til kgrselsudgifter anvendt fire typer indeksregulering, hvor de fleste kontrakter reguleres
efter et manedligt omkostningsindeks indeholdende diesel. Enkelte kontrakter er udbudt med
kgrsel udfgrt med gasbusser, og disse reguleres enten efter et gasindeks eller et
omkostningsindeks uden diesel. I nyere udbud anvendes HVO-biodiesel og el som drivmiddel,
der reguleres efter hver deres indeks.

Der observeres fglgende udvikling for indeksene for 2021 i forhold til det anvendte i budget 2021
(Trafikselskaberne i Danmarks indeks for april er anvendt for forventet regnskab efter 1.
kvartal):



Indeks Budget 2021 FR1 2021 Udvikling

Omkostningsindeks 116,9 116,9 -

Omkostningsindeks u/diesel 121,5 120,6 -0,7%
Gasindeks 114,0 116,6 +2,3%
HVO-indeks 131,9 133,6 +1,3%
El-indeks 118,8 118,4 -0,3%

I forhold til budgettet er de stgrste udsving pd gas- og HVO-indeks. For gasindekset skyldes
udviklingen delvist hgjere gaspriser, men isar at gasindekset var forkert beregnet ved
budgetlaegning grundet fejl i Naturgasprisstatistikken. Udviklingen i HVO-indekset skyldes isaer
hagjere priser for biodiesel.

Total for Kgrselsudgifter

Budget 2021 FRQ1inkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.

Vognmandsafregning, A-kontrakt 1.303.948.333 1.310.876.000 1.333.108.000 17.458.000 1.315.650.000 4.774.000
Vognmandsafregning, B-kontrakt (skolekgrsel, dublering: 94.989.412 96.303.000 95.375.000 -1.000.000 96.375.000 72.000
Nord/Syd-samarbejde, Netto -8.826.459 -8.156.000 -7.141.000 0 -7.141.000 1.015.000
Rabat vedr. ikke-udbudt kgrsel -25.402.208 -25.000.000 -25.000.000 0 -25.000.000 0
Total 1.364.709.078 1.374.023.000 1.396.342.000 16.458.000 1.379.884.000 5.861.000
Kgreplantimer 1.854.608 1.852.688 1.852.751 0 1.852.751 63
Passagertal 23.196.474 0 0 0 0 0

Flexbus

Nedenstaende skema viser forventningen til antallet af kgrte ture i forhold til budgettet. Indtil
marts maned er der tale om det faktiske forbrug, derefter er det prognosetal baseret pa en
forventning til k@grselsniveauet.

Jan. Feb. Mar. Apr. Maj Jun. Jul. Aug. Sep. | Okt. | Nov. | Dec.
32% 36% 45% 44% 51% 58% 73% 73% 73% | 73% | 73% | 73%

Bemeaerk: turudviklingen fra juli og frem afspejler en forventning om, at turantallet svarer til
"normalen”, dvs. 100%. Nar der i stedet for 100% stdr 73%, indikerer det altsd, at det
budgetterede turantal er for hgjt i forhold til “en normal-situation”, hvilket skyldes, at der
oprindeligt var budgetteret med en kraftig vaekst i kgrslen pa Flexbus.

P& baggrund af disse antagelser ser det forventede regnskab saledes ud efter 1. kvartal.

Total for Flexbus

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Vognmandsbetaling 4.492.947 7.369.000 4.605.000 -2.764.000 7.369.000 0

Indtaegter -242.898 -429.000 -203.000 226.000 -429.000 0

Nettoudgift (vognmandsbetaling, bestillerandel) 4.250.049 6.940.000 4.402.000 -2.538.000 6.940.000 0

Administrationsomkostning 1.075.000 1.089.000 1.130.000 0 1.130.000 41.000

Bestillerudgift i alt 5.325.049 8.029.000 5.532.000 -2.538.000 8.070.000 41.000
Antal ture 25.589 40.840 23.840

Der er budgetteret med omkostninger pa 8 mio. kr., hvoraf de 6,9 mio. kr. vedrgrer
vognmandsbetaling, mens de resterende 1,1 mio. kr. vedrgrer administrationsomkostninger.

Forventningen for 2021 er efter 1. kvartal et mindreforbrug pa 2,5 mio. kr., som udelukkende
vedrgrer vognmandsbetaling. Administrationsbidraget gges med coronaeffekten, og der kommer
her en mindre merudgift. Mindreforbruget vil blive modregnet i den statslige Coronakompensation.



Bus-IT og gvrige udgifter

I forhold til det vedtagne budget 2021 er budgettet opskrevet med 0,2 mio. kr. Dette skyldes
Horsens kommunes beslutning om at tilbyde pensionister et gratis pensionistkort. Denne
opskrivning i budgettet vedrgrer dermed kun Horsens Kommune.

I forhold til budget 2021 forventes pd nuveerende tidspunkt et mindreforbrug pa 0,6 mio. kr.
Heraf vedrgrer 0,3 mio. kr. coronarelaterede udgifter.

Den corona relaterede merudgift fratrukket mindreudgift deekkes af staten. Nedgangen i
Midttrafiks billetsalg pga. coronakrisen betyder faerre omkostninger til Midttrafik app og
gebyromkostninger.

Der forventes en nedgang i udgifter til billetautomaterne i Aarhus bybusser pa 0,2 mio. kr.

Der forventes merudgifter pd ca. 0,1 mio. kr. til drift af Wi-Fi, realtid, taelleudstyr og omflytning
af IT-udstyr i busser. Det skyldes primaert, at abonnementsaftaler er opgraderet for at sikre
kommunikationen i realtidssystemet.

Udgifterne til anskaffelse af taelleudstyr forventes at fglge budgettet. Ved fremlaeggelse af
forventet regnskab efter 2. kvartal vil udgifterne til kgb af teelleudstyr blive korrigeret for
forskudt finansiering, som Midttrafik har foretaget ifm. regnskabsaflaeggelsen for 2020.

Total for Bus-IT og @vrige

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Bus-IT, herunder realtidslgsning, Wi-Fi, teellelgsninger 8.112.361 11.222.000 11.297.000 0 11.297.000 75.000
Billettering, herunder Midttrafik app og billetgebyrer 7.806.603 10.055.000 8.415.000 -1.005.000 9.420.000 -635.000
Kunde- og holdepladsfaciliteter samt diverse 8.056.474 3.033.000 8.513.000 5.480.000 3.033.000 0
Rejsegaranti 167.085 692.000 692.000 0 692.000 0
Teelleudstyr forskudt finansiering 580.208 0 0 0 0 0
Total 24.722.731 25.002.000 28.917.000 4.475.000 24.442.000 -560.000

Rejsekort
Der forventes ingen navnevaerdig budgetafvigelse.

Der forventes lavere udgifter til udstyrsdrift, mens abonnementsbetalingen til Rejsekort bliver
hgjere, idet Midttrafiks andel af fordelingsngglen er hgjere end forventet ved budgetlaagningen.

Total Rejsekort - Busser

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Investering 6.876.023 6.981.000 6.981.000 0 6.981.000 0
Kontantbetaling af investering i alt -328.144 0 0 0 0 0
Tilbagebetaling af ansvarligt 1an fra Rejsekort A/S -460.557 -460.000 -460.000 0 -460.000 0
Ydelse pa KK-lan i alt 7.664.725 7.441.000 7.441.000 0 7.441.000 0
Drift 43.203.117 52.139.000 50.815.000 -1.332.000 52.147.000 8.000
Abonnementsbetaling til Rejsekort A/S 29.600.965 33.295.000 33.581.000 0 33.581.000 286.000
Drift og vedligeholdelse af udstyri busser 10.460.160 14.704.000 14.426.000 0 14.426.000 -278.000
Kunderelaterede og gvrige driftsudgifteri alt 3.141.991 4.140.000 2.808.000 -1.332.000 4.140.000 0
Total 50.079.140 59.120.000 57.796.000 -1.332.000 59.128.000 8.000




Indtaegter

De forventede indtaegter eksklusiv coronakompensation forventes efter 1. kvartal at udggre
493,1 mio. kr. Inklusiv forventet coronakompensation fra staten forventes indtaegter pd 673,6
mio. kr., hvilket svarer til de budgetterede indtaegter.

Indtaegtsvurderingen efter 1. kvartal ser sdledes ud:

Total for Busindtzegter

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Passagerindtaegter -330.866.811 -394.604.000 -346.000.000 180.502.000 -526.502.000 -131.898.000
Befordring vaernepligtige -1.996.702 -1.319.000 -2.000.000 0 -2.000.000 -681.000
Bus & Tog-omstigere -4.335.226 -7.300.000 -6.600.000 0 -6.600.000 700.000
Refusion off peak -17.462.180 -15.200.000 -15.200.000 0 -15.200.000 0
Skolekort -19.671.173 -20.000.000 -18.800.000 0 -18.800.000 1.200.000
Takstkompensation -38.115.172 -37.300.000 -38.000.000 0 -38.000.000 -700.000
Ungdomskort -60.306.493 -66.400.000 -60.300.000 0 -60.300.000 6.100.000
Ungdomskort - fritidsrejser -6.209.270 -7.100.000 -6.200.000 0 -6.200.000 900.000
Kompensation til Region Midtjylland 909.000 909.000 909.000 0 909.000 0
Mellemregn skolekort Ringkgbing-Skjern -326.000 -583.000 -326.000 0 -326.000 257.000
Mellemregn pensionistkort Randers -583.000 -607.000 -583.000 0 -583.000 24.000
Coronaeffekt 0 -124.098.000 0 0 0 124.098.000
Total -478.963.027 -673.602.000 -493.100.000 180.502.000 -673.602.000 0

Passagerindtaegterne er nedskrevet i forhold til de reelt indkgrte indtaegter i 1. kvartal, samt
andrede forventninger til udviklingen resten af ret. Samlet er indtaegterne nedskrevet med
fglgende procentsatser.

Januar Februar| Marts April Maj Juni Juli August| September Oktober| November | December
-65% -58% -50% -40% -30% -20% -20% -20% -20% -20% -15% -15%

Passagerindtaegterne har saledes vaeret mellem 50 og 65 % lavere end normalt i januar til marts.
Situationen forventes forbedret i Igbet af aret, ndr vaccinen udbredes og mere normale
transporttilstande forventes etableret. Mod slutningen af aret forventes en mindreindtaegt pa
15-20 %. Disse forventninger er forbundet med stor usikkerhed.

Af andre afvigelser kan naevnes forventninger om fald i indtaegter for Ungdomskort, ogsa som
folge af midlertidige nedlukninger af uddannelsessteder. Dette medfgrer ogsa faerre indtaegter
for statslig kompensation for fritidsrejser for uddannelsessggende.

Desuden forventes mindreindteegter pa bus-tog-omradet. Det skyldes dels, at den endelige
afregning for 2019 gav et lidt darligt resultat end forventet. Desuden forventes generelt faerre
indtaegter fra bl.a. omstigningsrejser og kombinerede bus-tog-rejser.

Samlet medfgrer ovenstdende justeringer i indtaegtsforventningen, at behovet for
coronakompensation stiger fra de budgetterede 124,1 mio. kr., til forventet 180,5 mio. kr.

For de enkelte bestillere vil det forventede regnskab samlet betyde, at de budgetterede
indtaegter overholdes.

Regionalt tilskud

Region Midtjylland giver 3arligt flere kommuner et tilskud til transport af elever til
ungdomsuddannelser. Tilskuddet blev givet fgrste gang i 2011 og har siden veeret fremskrevet
med Danske Regioners pris- og lgnskgn for regional udvikling. I forbindelse med regionale
besparelser er det besluttet at yde et tredrigt uddannelsestilskud med udlgb i 2022. I forhold til
budgettet er der ikke foretaget justering af de regionale tilskud.
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Flextrafik

Coronakrisen medfgrte i 2020 en markant nedgang i antallet af kgrte ture. Budgettet for 2021
blev derfor lavet med udgangspunkt i 2019, som anses for at vaere et normalar. Det var forudsat,
at kgrslen fra primo 2021 ville vaere tilbage pa normalt niveau, dog med det forbehold, at den
gennemsnitlige turpris (betaling af vognmaend) Vville vaere steget som fglge af
coronarestriktioner.

Det har vist sig, at kgrslen primo 2021 endnu ikke er oppe pa fuldt niveau, og trods en endnu
dyrere gennemsnitlig turpris end forudsat, har det medfgrt et mindreforbrug pa langt de fleste
omrader.

I Igbet af aret forventes det dog, at alle omrdder vil vaekste pa kgrslen og ved arets udgang
vaere oppe pa 100%, dvs. tilbage til normalen.

Administrationsomkostningerne er grundstenen for, at hele administrationen i Flextrafik kan
fungere. Da budgettet for 2021 blev lagt var det med en forudsaetning om, at staten ville daekke
merudgift som fglge af corona. Derfor blev der i bestillerbudgettet pa administrationen indregnet
en coronaeffekt, som staten ville daekke. Det har dog vist sig, at staten ikke deekker merudgifter
til administrationen, hvorfor denne udgift bliver palagt bestillerne som en merudgift i 2021.
Effekten hos den enkelte bestiller fremgar af bilagsmaterialet.

Trods nedgangen i antallet af kgrte ture, er der stadig en raekke omkostninger, som skal daekkes.
Omkostninger, der ikke umiddelbart kan skzeres vaek, og som derfor stadig skal finansieres.
Omkostningerne i administrationen er stadig de samme, s@ derfor forventes de ikke
tilbagebetalt.

Handicapkgrsel

Nedenstadende skema viser forventningen til antallet af kgrte ture i forhold til budgettet. Indtil
marts maned er der tale om det faktiske forbrug, derefter er det prognosetal baseret pa en
forventning til kgrselsniveauet.

Jan. Feb. Mar. | Apr. Maj Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dec.
54% | 61% |76% |76% |80% |90% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

P& baggrund af disse antagelser ser det forventede regnskab saledes ud efter 1. kvartal.

Total for Handicapkegrsel

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Vognmandsbetaling 39.791.608 51.004.000 49.904.000 -1.096.000 51.000.000 -4.000

Indteegter -7.341.114 -10.633.000 -9.665.000 1.024.000 -10.689.000 -56.000

Nettoudgift (vognmandsbetaling, bestillerandel) 32.450.495 40.371.000 40.239.000 -72.000 40.311.000 -60.000
Antal ture 161.197 221.700 198.600

Der forventes samlet set udgifter for 40,3 mio. kr., hvilket er et mindreforbrug pa 0,1 mio. kr. i
forhold til budgettet. Trods en forventning om faerre kgrte ture end budgetteret er den
gennemsnitlige turpris hgjere end budgetteret. Dette skyldes bl.a. coronatiltag som faerre
personer i samme vogn.

Samlet er der en afvigelse pd 0,1 mio. kr. som skyldes at Samsg kommune ikke er med i
coronakompensationsaftalen med staten og derfor afregnes selvstaendigt.



Der er samlet budgetteret med administrationsomkostninger pd 15 mio. kr., som administreres
under Trafikselskabets budget. Administrationsomkostningerne p@ handicap er et fast belgb,
som ikke korrigeres hen over aret og dermed heller ikke bliver pavirket af Coronakrisen.

Flexture

Nedenstaende skema viser forventningen til antallet af kgrte ture i forhold til budgettet. Indtil
marts maned er der tale om det faktiske forbrug, derefter er det prognosetal baseret pa en
forventning til k@grselsniveauet.

Jan. Feb. Mar. | Apr. Maj Jun. | Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. | Dec.
49% | 52% |64% |75% |[80% |[90% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

P& baggrund af disse antagelser ser det forventede regnskab saledes ud efter 1. kvartal.

Total for Flextur

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.

Vognmandsbetaling 13.191.643 18.494.000 17.288.000 -1.206.000 18.494.000 0
Indteegter -5.935.934 -8.632.000 -7.586.000 1.046.000 -8.632.000 0
Nettoudgift (vognmandsbetaling, bestillerandel) 7.255.709 9.862.000 9.702.000 -160.000 9.862.000 0
Administrationsomkostning 4.101.365 4.135.000 4.323.000 4.323.000 188.000
Bestillerudgift i alt 11.357.075 13.997.000 14.025.000 -160.000 14.185.000 188.000

Antal ture 104.195 155.600 133.800

Der er budgetteret med omkostninger pa 14 mio. kr., hvoraf de 9,9 mio. kr. vedrgrer
vognmandsbetaling, mens de resterende 4,1 mio. kr. vedrgrer administrationsomkostninger.

Forventningen for 2021 er efter 1. kvartal et mindreforbrug pa 0,2 mio. kr., som udelukkende
vedrgrer vognmandsbetaling. Administrationsbidraget gges med coronaeffekten, og der kommer
her en merudgift pa 0,2 mio. kr.

Flextur Ung

Nedenstaende skema viser forventningen til antallet af kgrte ture i forhold til budgettet. Indtil
marts maned er der tale om det faktiske forbrug, derefter er det prognosetal baseret pd en
forventning til k@grselsniveauet.

Jan. Feb. Mar. | Apr. Maj Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dec.
17% [ 12% | 16% |20% |40% |60% |80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

P& baggrund af disse antagelser ser det forventede regnskab saledes ud efter 1. kvartal.

Total for Flextur Ung

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Vognmandsbetaling 0 625.000 469.000 -156.000 625.000 0

Indtaegter 0 0 -1.000 -1.000 0 0

Nettoudgift (vognmandsbetaling, bestillerandel) 0 625.000 468.000 -157.000 625.000 0

Administrationsudgifter 0 116.000 122.000 0 122.000 6.000

Bestillerudgift i alt 0 741.000 590.000 -157.000 747.000 6.000
Antal ture 0 4.480 2.780 0

Pkonomien er som noget nyt adskilti sit eget skema. Hidtil hardetligget under Flextur, hvilket vil sige at tallene forregnskab 2020 indgari omrédet Flextur.



Der er budgetteret med omkostninger p& 0,7 mio. kr., hvoraf de 0,6 mio. kr. vedrgrer
vognmandsbetaling, mens de resterende 0,1 mio. kr. vedrgrer administrationsomkostninger.

Forventningen for 2021 er efter 1. kvartal et mindreforbrug pa 0,2 mio. kr., som udelukkende
vedrgrer vognmandsbetaling. Administrationsbidraget gges med coronaeffekten, og der kommer
her en minimal merudgift pa 6.000 kr.

Plustur

Nedenstdende skema viser forventningen til antallet af kgrte ture i forhold til budgettet. Indtil
marts maned er der tale om det faktiske forbrug, derefter er det prognosetal baseret pa en
forventning til kgrselsniveauet.

Jan. Feb. Mar. | Apr. Maj Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dec.
50% |44% |71% |80% |90% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

P& baggrund af disse antagelser ser det forventede regnskab saledes ud efter 1. kvartal.

Total for Plustur

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Vognmandsbetaling 0 528.000 521.000 -7.000 528.000 0

Indteegter 0 -52.000 -77.000 -25.000 -52.000 0

Nettoudgift (vognmandsbetaling, bestillerandel) 0 476.000 444.000 -32.000 476.000 0

Administrationsomkostning 0 99.000 103.000 0 103.000 4.000

Bestillerudgift i alt 0 575.000 547.000 -32.000 579.000 4,000
Antal ture 0 3.750 3.240 0

@konomien er som noget nyt adskilti sit eget skema. Hidtil har det ligget under Flextur, hvilket vil sige at tallene for regnskab 2020 indgéri omrédet Flextur.

Der er budgetteret med omkostninger p& 0,6 mio. kr., hvoraf de 0,5 mio. kr. vedrgrer
vognmandsbetaling, mens de resterende 0,1 mio. kr. vedrgrer administrationsomkostninger.

Forventningen for 2021 er efter 1. kvartal et mindreforbrug p& 0,03 mio. kr., som udelukkende
vedrgrer vognmandsbetaling. Administrationsbidraget gges med coronaeffekten, og der kommer
her en minimal merudgift.

Kommunal kgrsel

Nedenstdende skema viser forventningen til antallet af kgrte ture i forhold til budgettet (ekskl.
Special kgrsel med bgrn, da den allerede ved arsskiftet var oppe pa 100%). Indtil marts maned
er der tale om det faktiske forbrug, derefter er det prognosetal baseret pa en forventning til
kgrselsniveauet.

Jan. Feb. | Mar. | Apr. | Maj Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dec.
68% | 69% [88% |90% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

P& baggrund af disse antagelser ser det forventede regnskab sdledes ud efter 1. kvartal.



Total kommunalkgrsel

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Vognmandsbetaling 27.566.709 32.283.000 36.659.000 4.376.000 32.283.000 0

Indteegter -9.960 -30.000 -20.000 10.000 -30.000 0

Nettoudgift (vognmandsbetaling, bestillerandel) 27.556.749 32.253.000 36.639.000 4.386.000 32.253.000 0

Administrationsomkostning 3.330.000 3.099.000 3.259.000 0 3.259.000 160.000

Bestillerudgift i alt 30.886.749 35.352.000 39.898.000 4.386.000 35.512.000 160.000
Antal ture 151.161 203.500 192.330

Der er budgetteret med omkostninger pd 35,4 mio. kr., hvoraf de 32,3 mio. kr. vedrgrer
vognmandsbetaling, mens de resterende 3,1 mio. kr. vedrgrer administrationsomkostninger.

Forventningen for 2021 er efter 1. kvartal et merforbrug pa 4,4 mio. kr., som udelukkende
vedrgrer vognmandsbetaling. Merudgiften kan henfgres til coronaeffekten og daekkes derfor af
statens coronakompensation. Administrationsbidraget gges med coronaeffekten, og der kommer
her en merudgift pa 0,2 mio. kr.

Siddende patientbefordring

Nedenstaende skema viser forventningen til antallet af kgrte ture i forhold til budgettet. Indtil
marts maned er der tale om det faktiske forbrug, derefter er det prognosetal baseret pa en
forventning til k@grselsniveauet.

Jan. | Feb. | Mar. Apr. Maj Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. | Dec.
85% | 86% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

P& baggrund af disse antagelser ser det forventede regnskab saledes ud efter 1. kvartal.

Total Siddende patientbefordring

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Vognmandsbetaling 127.105.769 134.624.000 144.763.000 10.139.000 134.624.000 0

Nettoudgift (vognmandsbetaling, bestillerandel) 127.105.769 134.624.000 144.763.000 10.139.000 134.624.000 0

Administrationsomkostning 10.611.000 10.289.000 10.289.000 0 10.289.000 0

Bestillerudgift i alt 137.716.769 144.913.000 155.052.000 10.139.000 144.913.000 0
Antal ture 391.244 439.000 439.000

Der er budgetteret med omkostninger pa 144,9 mio. kr., hvoraf de 134,6 mio. kr. vedrgrer
vognmandsbetaling, mens de resterende 10,3 mio. kr. vedrgrer administrationsomkostninger.

Forventningen for 2021 er efter 1. kvartal et merforbrug pd 10,1 mio. kr., som udelukkende
vedrgrer vognmandsbetaling. Merudgiften kan henfgres til coronaeffekten, og daekkes derfor af
statens coronakompensation.

Togdrift

Togdrift vedrgrer kun Region Midtjylland og omfatter Midttrafiks udgifter til Midtjyske Jernbaner
til drift af Lemvigbanen og drift af togtrafikken pa straekningen Holstebro-Skjern.

Udgifterne til togdrift forventes at blive ca. 0,5 mio. kr. mindre end budgetteret. Det skyldes et
forventet mindreforbrug pa de budgetterede midler til imgdegdelse af ekstraordinsere udgifter
ved togtrafikken mellem Holstebro-Skjern.



I budgettet er hensat en pulje til uforudsete udgifter pa 4,9 mio. kr. Reservepuljen disponeres
efter aftale mellem Region Midtjylland, Midttrafik og Midtjyske Jernbaner. Der er p& nuvarende
tidspunkt endnu usikkerhed omkring den samlede driftsgkonomi for Midtjyske Jernbaners drift
af Lemvigbanen og togstraekningen Holstebro-Skjern.

Midtjyske Jernbaners varetagelse af togtrafikken Holstebro-Skjern er sket uden
opstartsproblemer og den daglige drift er stabil.

Investeringstilskuddet til Midtjyske Jernbaner til reinvesteringer i infrastrukturen pa
Lemvigbanen og til afholdelse af omkostninger til et forventet 13n, til finansiering af nye tog til
Lemvigbanen, anvendes fuldt ud i 2021. Investeringstilskuddet til IAneomkostningerne vil i 2021
blive disponeret efter aftale med Region Midtjylland og Midtjyske Jernbaner.

Total for Tog

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Udgifter 33.821.353 74.754.000 74.273.000 50.000 74.223.000 -531.000
Indtaegter -2.108.192 -15.400.000 -10.620.000 4.780.000 -15.400.000 0
Total 31.713.160 59.354.000 63.653.000 4.830.000 58.823.000 -531.000

Letbanedrift

Udgifterne til letbanedrift forventes pa nuveerende tidspunkt at blive ca. 0,1 mio. kr. mindre end
budgettet. Det skyldes lavere gvrige letbanerelaterede omkostninger, mens betalingen til Aarhus
Letbane I/S, for leveret letbanetrafik, forventes at fglge budgettet.

I budgettet for gvrige letbanerelaterede omkostninger er indregnet udgifter til
kundetilfredshedsmalinger og en eventuel bonus til Keolis for opndelse af hgj kundetilfredshed.
P& grund af corona forventes kundetilfredshedsmalinger og bonus ikke at blive gennemfgrt i
2021. Der forventes derfor et mindreforbrug, men det modsvares af flere udgifter til
buserstatningskgrsel, rejsetidsgaranti til kunderne og drift af info-skeerme pa stationerne. Disse
merudagifter skyldes, at Aarhus Letbane i 3rets farste maneder haft mange aflysninger i trafikken,
som har betydet flere udgifter end forventet til buserstatningskgrsel og udbetalinger af
rejsegaranti til kunderne.

Betalingen til Aarhus Letbane I/S forventes at fglge budgettet. Udvidelsen af letbanetrafikken
mellem Ryomgard og Grenaa forventes padbegyndt omkring arsskiftet 2021/22.

Indtaegter ved letbanedrift svarer til budgettet. Det skyldes aftalen mellem KL, Danske Regioner
og regeringen om kompensation til trafikselskaberne for mistede indtaegter i 2021. Letbanens
indteegter i 2021 er pa nuvaerende tidspunkt estimeret til 54,5 mio. kr., svarende til 69% af
indtaegtsbudgettet.

Total for Letbane

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Trafikkgb Aarhus Letbane 261.361.000 267.500.000 267.500.000 0 267.500.000 0
Heraf henfgrbare omkostninger vedr. Grenaabanen 120.185.000 113.650.000 113.650.000 0 113.650.000 0
Passagerindtaegter -52.159.955 -79.000.000 -54.500.000 24.500.000 -79.000.000 0
@vrige letbanerelaterede driftsudgifter 4.668.648 3.040.000 4.580.000 1.600.000 2.980.000 -60.000
Total 213.869.692 191.540.000 217.580.000 26.100.000 191.480.000 -60.000
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Rejsekort - Letbanen

Der forventes et meget begraenset merforbrug i forhold til budgettet. Abonnementsbetalingen
til Rejsekort bliver marginalt hgjere, idet Midttrafiks andel af fordelingsngglen er hgjere end
forventet ved budgetlaegningen.

Total Rejsekort - Letbane

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Drift 4.978.430 9.066.000 8.968.000 -126.000 9.094.000 28.000
Abonnementsbetaling til Rejsekort A/S 3.230.394 3.154.000 3.182.000 0 3.182.000 28.000
Drift og vedligeholdelse af udstyri Letbanen 1.405.146 5.522.000 5.522.000 0 5.522.000 0
Kunderelaterede og gvrige driftsudgifteri alt 342.890 390.000 264.000 -126.000 390.000 0
Total 4.978.430 9.066.000 8.968.000 -126.000 9.094.000 28.000

Trafikselskabet

Trafikselskabet har i 2021 et samlet budget pd 122,1 mio. kr. Det er en aendring pa 0,3 mio.
kr. i forhold til det vedtagne budget. Dette pavirker kun regionen og skyldes regionens gnske
om en undersggelse af unges brug af kollektiv trafik. Det samlede budget kan inddeles i to
dele, hvor 107,1 mio. kr. vedrgrer busadministration og 15,0 mio. kr. vedrgrer
handicapadministration.

Udgifter til Trafikselskabet forventes at overholde budgettet i 2021.

Som en del af Trafikselskabets aktiviteter i 2021 er der disponeret 17,3 mio. kr. til
udviklingsprojekter, heraf er 8,1 mio. kr. overfgrt til ikke afsluttede projekter fra 2020. Her kan
bl.a. naevnes udvikling af Midttrafik app, rutekort for Midttrafik og busdatabase.

Total for Trafikselskab

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Bus administration 101.839.000 103.164.180 103.164.180 0 103.164.180 0
Handicap administration 14.675.000 15.042.000 15.042.000 0 15.042.000 0
Letbane administration 3.840.000 3.936.000 3.936.000 0 3.936.000 0
Total 120.354.000 122.142.180 122.142.180 0 122.142.180 0

Billetkontrol

Budgettet for 2021 er samlet pa 4,8 mio. kr., og bestar af administrationsudgifter pa 13,8 mio.
kr., udstedte kontrolafgifter pa 11,2 mio. kr., ubetalte kontrolafgifter p@ netto 2,3 mio. kr. og
gebyrer pa 0,2 mio. kr. Sammenholdt med budget 2021 forventes der efter 1. kvartal en samlet
mindreudgift til kommuner og region pa ca. 0,1 mio. kr.

Corona pavirker i hgj grad forventningen til billetkontrollen. Foruden daekning af manglende
indteegter forventes der 14,7 mio. kr. til mundbindskontrol ifm. covid-19 i 2021. Stgrrelsen af
denne er usikker og afhaenger af, hvor laenge kontrollen opretholdes. De gvrige udgifter til
administration forventes at blive inden for budgettet i 2021.

Indtaegter fra kontrolafgifter forventes pa nuvaerende tidspunkt at lande p& samme niveau som
i 2020. Dette er knap 1,3 mio. kr. under budgettet, og denne afvigelse ventes dakket af den
statslige kompensation.

11



P& nuvaerende tidspunkt har der ikke vaeret beleeg for en justering af hverken omfanget af
ubetalte kontrolafgifter eller gebyrer. Omfanget af ubetalte kontrolafgifter opdateres fgrste gang
ifm. forventet regnskab Q2. Det skal bemaerkes, at der arligt vil ske et rul, hvor afregningen af
ubetalte kontrolafgifter for tidligere ar tilbagefgres, hvorefter et nyt tab vil blive estimeret. I
2020 var belgbet for ubetalte kontrolafgifter pa 5,4 mio. kr.

Der er faldet en afggrelse i den sidste personalesag vedr. billetkontrol, og de forventede udgifter
til deekning af advokatomkostninger i forbindelse med disse sager forventes at holde sig inden
for budgettet i 2021.

Total for Billetkontrol

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Administration 19.893.039 13.829.000 28.457.000 14.700.000 13.757.000 -72.000
Kontrolafgifter -9.895.207 -11.160.000 -9.872.000 1.288.000 -11.160.000 0
Gebyr -271.380 -168.000 -168.000 0 -168.000 0
Tab pa debitorer 5.400.000 2.276.000 2.276.000 0 2.276.000 0
Total 15.126.452 4.777.000 20.693.000 15.988.000 4.705.000 -72.000

Tjenestemandspensioner

I 2021 er budgettet for tjenestemandspensioner pd& 1,9 mio. kr. Udgifterne til
tjenestemandspensioner forventes at overholde budgettet.

Total for Tjenestemandspension

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Tjenestemandspension 1.826.297 1.900.000 1.900.000 0 1.900.000 0
Total 1.826.297 1.900.000 1.900.000 0 1.900.000 0

Letbanesekretariatet

Udgifter til Letbanesekretariatet forventes at blive pa niveau med budgettet.

Total for Letbanesekretariat

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.

Letbanesekretariat 1.044.000 1.070.000 1.070.000 0 1.070.000 0
Total 1.044.000 1.070.000 1.070.000 0 1.070.000 0

Finansielt afkast
Der budgetteres med et nulresultat for det finansielle afkast.

Aret 2021 er begyndt med et fald pd 1%, hvilket svarer til 3 mio. kr. Det er primaert det stigende
renteniveau, der presser de danske obligationer og dermed ogsd det negative afkast for
Midttrafiks depoter. Horisontafkastet for de kommende 6 maneder er ved uaendret rente
vurderet til 0,16 %.

Total for Finansielt afkast

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Finansielt afkast -751.107 0 3.020.000 0 3.020.000 3.020.000
Total -751.107 0 3.020.000 0 3.020.000 3.020.000
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Bilag 2

Forventet regnskab 1. kvartal 2021 - Byrdefordeling

Samlet oversigt

Nedenstdende tabel angiver en samlet oversigt over Byrdefordelingen for forventet regnskab 1.
kvartal 2021:

Midttrafiks byrdefordeling bestillerfordelt

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 25.537.128 26.129.000 29.040.000 2.613.000 26.427.000 298.000
Hedensted 7.456.513 7.540.000 8.996.000 1.302.000 7.694.000 154.000
Herning 49.641.470 48.044.000 51.716.000 3.198.000 48.518.000 474.000
Holstebro 19.566.044 19.299.000 20.636.000 1.641.000 18.995.000 -304.000
Horsens 52.813.614 52.941.000 58.265.000 5.251.000 53.014.000 73.000
Ikast-Brande 15.718.789 16.529.000 16.649.000 125.000 16.524.000 -5.000
Lemvig 9.794.344 10.091.000 10.264.000 -16.000 10.280.000 189.000
Norddjurs 24.711.957 29.982.000 29.028.000 5.000 29.023.000 -959.000
Odder 9.894.153 10.927.000 10.951.000 280.000 10.671.000 -256.000
Randers 85.554.396 80.312.000 88.946.000 8.506.000 80.440.000 128.000
Ringkgbing-Skjern 26.152.686 25.820.000 26.844.000 929.000 25.915.000 95.000
Samsg 40.288 56.000 -4.000 0 -4.000 -60.000
Silkeborg 49.888.320 45.843.000 52.194.000 5.878.000 46.316.000 473.000
Skanderborg 30.512.668 29.496.000 30.898.000 1.503.000 29.395.000 -101.000
Skive 36.798.325 36.540.000 39.260.000 2.667.000 36.593.000 53.000
Struer 5.700.488 5.883.000 5.919.000 380.000 5.539.000 -344.000
Syddjurs 22.424.780 22.575.000 24.197.000 1.562.000 22.635.000 60.000
Viborg 44.527.655 41.122.000 45.732.000 4.464.000 41.268.000 146.000
Aarhus 411.562.423 342.739.000 429.872.000 85.140.000 344.732.000 1.993.000
Region Midtjylland 610.412.772 570.350.180 671.021.180 94.745.000 576.276.180 5.926.000
Fynbus 32.869.525 37.517.000 37.517.000 0 37.517.000 0
Midttrafik 104.365 107.000 107.000 0 107.000 0
Movia 125.980 0 0
NT 116.026 150.000 150.000 0 150.000 0
Sydtrafik 223.497.153 244.388.000 244.388.000 0 244.388.000 0
Staten 31.255.298 0 41.288.000 41.288.000 0 0
Total 1.826.677.160 1.704.380.180 1.973.874.180 261.461.000 1.712.413.180 8.033.000




Busdrift

Kgrselsudgifter

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af Kgrselsudgifter:

Oversigt for Kgrselsudgifter

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl 2021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 15.039.018 15.721.000 15.934.000 0 15.934.000 213.000
Hedensted 7.005.765 7.179.000 7.295.000 0 7.295.000 116.000
Herning 52.181.668 53.064.000 53.443.000 0 53.443.000 379.000
Holstebro 18.548.696 19.242.000 18.889.000 0 18.889.000 -353.000
Horsens 56.434.112 60.262.000 60.197.000 0 60.197.000 -65.000
Ikast-Brande 14.050.652 14.440.000 14.395.000 0 14.395.000 -45.000
Lemvig 8.035.648 8.108.000 8.272.000 0 8.272.000 164.000
Norddjurs 21.413.126 24.579.000 23.521.000 0 23.521.000 -1.058.000
Odder 8.350.122 9.639.000 9.357.000 0 9.357.000 -282.000
Randers 89.698.563 92.125.000 92.074.000 0 92.074.000 -51.000
Ringkgbing-Skjern 25.895.568 25.042.000 25.079.000 0 25.079.000 37.000
Silkeborg 53.813.762 53.728.000 54.090.000 0 54.090.000 362.000
Skanderborg 28.337.413 28.352.000 28.151.000 0 28.151.000 -201.000
Skive 28.769.716 29.326.000 29.273.000 0 29.273.000 -53.000
Struer 5.370.273 5.527.000 5.167.000 0 5.167.000 -360.000
Syddjurs 21.030.393 21.516.000 21.483.000 0 21.483.000 -33.000
Viborg 50.477.908 51.432.000 51.481.000 0 51.481.000 49.000
Aarhus 426.996.954 436.478.000 438.508.000 0 438.508.000 2.030.000
Region Midtjylland 418.059.025 418.263.000 423.275.000 0 423.275.000 5.012.000
Staten 15.200.696 0 16.458.000 16.458.000 0 0
Total 1.364.709.078 1.374.023.000 1.396.342.000 16.458.000 1.379.884.000 5.861.000

Flexbus

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudagifter til Flexbus:

Oversigt for Flexbus

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 53.830 68.000 48.000 -21.000 69.000 1.000
Hedensted 397.914 555.000 375.000 -184.000 559.000 4.000
Herning 49.877 56.000 36.000 -20.000 56.000 0
Holstebro 142.685 304.000 199.000 -106.000 305.000 1.000
Horsens 777.391 662.000 482.000 -185.000 667.000 5.000
Ikast-Brande 0 0 0 0 0 0
Lemvig 107.698 41.000 30.000 -11.000 41.000 0
Norddjurs 359.885 1.346.000 871.000 -479.000 1.350.000 4.000
Odder 441.747 492.000 389.000 -106.000 495.000 3.000
Randers 575.474 1.063.000 710.000 -358.000 1.068.000 5.000
Ringkgbing-Skjern 66.971 36.000 33.000 -3.000 36.000 0
Silkeborg 185.159 415.000 276.000 -141.000 417.000 2.000
Skanderborg 1.140.152 1.276.000 907.000 -376.000 1.283.000 7.000
Skive 173.000 210.000 166.000 -45.000 211.000 1.000
Struer 0 0 0 0 0 0
Syddjurs 146.616 341.000 239.000 -104.000 343.000 2.000
Viborg 219.397 591.000 365.000 -229.000 594.000 3.000
Aarhus 181.925 174.000 130.000 -45.000 175.000 1.000
Region Midtjylland 305.328 399.000 276.000 -125.000 401.000 2.000
Total 5.325.049 8.029.000 5.532.000 -2.538.000 8.070.000 41.000




Bus-IT og gvrige udgifter

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af Bus-IT og @vrige udgifter:

Oversigt for Bus-IT og @vrige

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 91.574 50.000 47.000 -8.000 55.000 5.000
Hedensted 52.945 220.000 217.000 -6.000 223.000 3.000
Herning 592.095 494.000 471.000 -33.000 504.000 10.000
Holstebro 84.805 157.000 145.000 -16.000 161.000 4.000
Horsens 660.965 983.000 951.000 -44.000 995.000 12.000
Ikast-Brande 35.953 197.000 198.000 -9.000 207.000 10.000
Lemvig 93 0 0 -3.000 3.000 3.000
Norddjurs 78.201 84.000 80.000 -12.000 92.000 8.000
Odder 17.758 33.000 30.000 -6.000 36.000 3.000
Randers 1.953.578 1.739.000 1.685.000 -65.000 1.750.000 11.000
Ringkgbing-Skjern 202.883 583.000 575.000 -15.000 590.000 7.000
Samsg 0 0 0 0 0 0
Silkeborg 801.634 710.000 669.000 -45.000 714.000 4.000
Skanderborg 157.054 258.000 248.000 -14.000 262.000 4.000
Skive 108.773 526.000 509.000 -22.000 531.000 5.000
Struer 37.785 129.000 127.000 -6.000 133.000 4.000
Syddjurs 72.242 210.000 202.000 -13.000 215.000 5.000
Viborg 1.387.284 1.333.000 1.305.000 -42.000 1.347.000 14.000
Aarhus 7.511.673 10.851.000 10.092.000 -293.000 10.385.000 -466.000
Region Midtjylland 5.336.071 6.445.000 5.886.000 -353.000 6.239.000 -206.000
Staten 4.959.156 0 5.480.000 5.480.000 0 0
Total 24.142.522 25.002.000 28.917.000 4.475.000 24.442.000 -560.000

Rejsekort

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudagifter til rejsekort i busser og Letbanen:

Oversigt for Rejsekort

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 164.351 191.000 191.000 -1.000 192.000 1.000
Hedensted 312.842 337.000 333.000 -5.000 338.000 1.000
Herning 1.230.474 1.406.000 1.385.000 -27.000 1.412.000 6.000
Holstebro 566.860 685.000 674.000 -14.000 688.000 3.000
Horsens 1.517.287 1.419.000 1.390.000 -37.000 1.427.000 8.000
Ikast-Brande 22.950 21.000 21.000 0 21.000 0
Lemvig 10.041 10.000 10.000 0 10.000 0
Norddjurs 187.653 195.000 190.000 -6.000 196.000 1.000
Odder 207.702 253.000 252.000 -1.000 253.000 0
Randers 2.680.312 3.084.000 3.040.000 -57.000 3.097.000 13.000
Ringkgbing-Skjern 583.207 728.000 721.000 -9.000 730.000 2.000
Silkeborg 1.414.204 1.831.000 1.796.000 -44.000 1.840.000 9.000
Skanderborg 526.242 592.000 582.000 -12.000 594.000 2.000
Skive 894.334 1.092.000 1.081.000 -15.000 1.096.000 4.000
Struer 150.912 191.000 189.000 -2.000 191.000 0
Syddjurs 434.440 443.000 437.000 -8.000 445.000 2.000
Viborg 1.769.738 2.049.000 2.022.000 -34.000 2.056.000 7.000
Aarhus 19.362.251 24.125.000 23.663.000 -588.000 24.251.000 126.000
Region Midtjylland 23.021.770 29.534.000 28.787.000 -598.000 29.385.000 -149.000
Total 55.057.570 68.186.000 66.764.000 -1.458.000 68.222.000 36.000




Indtaegter

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af Busindtaegter:

Oversigt for Busindtaegter

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov -1.000.795 -1.442.000 -1.056.000 386.000 -1.442.000 0
Hedensted -2.258.060 -3.267.000 -2.392.000 875.000 -3.267.000 0
Herning -9.969.613 -13.146.000 -9.623.000 3.523.000 -13.146.000 0
Holstebro -4.013.631 -5.732.000 -4.196.000 1.536.000 -5.732.000 0
Horsens -15.414.046 -20.883.000 -15.287.000 5.596.000 -20.883.000 0
Ikast-Brande -41.816 -58.000 -42.000 16.000 -58.000 0
Norddjurs -1.679.607 -2.360.000 -1.728.000 632.000 -2.360.000 0
Odder -1.062.822 -1.605.000 -1.175.000 430.000 -1.605.000 0
Randers -21.756.824 -30.789.000 -22.539.000 8.250.000 -30.789.000 0
Ringkgbing-Skjern -3.049.773 -4.290.000 -3.140.000 1.150.000 -4.290.000 0
Silkeborg -16.293.572 -22.313.000 -16.334.000 5.979.000 -22.313.000 0
Skanderborg -4.223.409 -6.093.000 -4.460.000 1.633.000 -6.093.000 0
Skive -5.515.520 -8.046.000 -5.890.000 2.156.000 -8.046.000 0
Struer -733.172 -1.035.000 -758.000 277.000 -1.035.000 0
Syddjurs -4.067.295 -5.883.000 -4.307.000 1.576.000 -5.883.000 0
Viborg -12.489.021 -17.836.000 -13.057.000 4.779.000 -17.836.000 0
Aarhus -193.839.786 -272.870.000 -199.750.000 73.120.000 -272.870.000 0
Region Midtjylland -181.554.265 -255.954.000 -187.366.000 68.588.000 -255.954.000 0
Total -478.963.027 -673.602.000 -493.100.000 180.502.000 -673.602.000 0

Regionalt tilskud

Nedenstdende tabel angiver en oversigt over fordeling af regionalt tilskud:

Oversigt for Regionalt tilskud

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 0 0 0 0 0 0
Hedensted -1.386.000 -1.421.000 -1.421.000 0 -1.421.000 0
Herning -5.000 -5.000 -5.000 0 -5.000 0
Holstebro -396.000 -406.000 -406.000 0 -406.000 0
Horsens -988.000 -1.013.000 -1.013.000 0 -1.013.000 0
Ikast-Brande -474.000 -486.000 -486.000 0 -486.000 0
Lemvig 0 0 0 0 0 0
Norddjurs -1.051.000 -1.077.000 -1.077.000 0 -1.077.000 0
Odder 0 0 0 0 0 0
Randers -786.000 -806.000 -806.000 0 -806.000 0
Ringkgbing-Skjern -1.803.000 -1.848.000 -1.848.000 0 -1.848.000 0
Silkeborg 0 0 0 0 0 0
Skanderborg -400.000 -410.000 -410.000 0 -410.000 0
Skive -727.000 -745.000 -745.000 0 -745.000 0
Struer -525.000 -538.000 -538.000 0 -538.000 0
Syddjurs -808.000 -828.000 -828.000 0 -828.000 0
Viborg -4.692.000 -4.809.000 -4.809.000 0 -4.809.000 0
Aarhus 0 0 0 0 0 0
Region Midtjylland 14.041.000 14.392.000 14.392.000 0 14.392.000 0
Total 0 0 1] 0 0 0




Flextrafik

Handicapkgrsel

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudgifter til handicapkgrsel:

Oversigt for Handicapkgrsel

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
Favrskov 964.837 1.207.000 1.142.000 -65.000 1.207.000 0
Hedensted 1.091.144 1.233.000 1.873.000 640.000 1.233.000 0
Herning 1.504.465 2.110.000 1.865.000 -245.000 2.110.000 0
Holstebro 1.278.373 1.343.000 1.382.000 39.000 1.343.000 0
Horsens 1.888.957 2.560.000 2.470.000 -90.000 2.560.000 0
Ikast-Brande 731.282 970.000 943.000 -27.000 970.000 0
Lemvig 461.007 565.000 611.000 46.000 565.000 0
Norddjurs 725.196 761.000 825.000 64.000 761.000 0
Odder 667.927 828.000 823.000 -5.000 828.000 0
Randers 2.926.710 3.395.000 3.638.000 243.000 3.395.000 0
Ringkgbing-Skjern 1.295.258 1.588.000 1.738.000 150.000 1.588.000 0
Samsg 11.799 16.000 -44.000 0 -44.000 -60.000
Silkeborg 1.949.901 2.615.000 2.548.000 -67.000 2.615.000 0
Skanderborg 1.231.557 1.312.000 1.579.000 267.000 1.312.000 0
Skive 1.169.290 1.441.000 1.396.000 -45.000 1.441.000 0
Struer 482.722 660.000 675.000 15.000 660.000 0
Syddjurs 721.148 909.000 904.000 -5.000 909.000 0
Viborg 2.477.017 2.807.000 2.896.000 89.000 2.807.000 0
Aarhus 10.813.257 14.051.000 12.975.000 -1.076.000 14.051.000 0
Movia 58.646 0 0 0 0 0
Total 32.450.495 40.371.000 40.239.000 -72.000 40.311.000 -60.000
Flextur

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudgifter til Flextur:

Oversigt for Flextur

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 740.113 1.009.000 920.000 -102.000 1.022.000 13.000
Hedensted 1.306.401 1.634.000 1.626.000 -25.000 1.651.000 17.000
Holstebro 255.082 278.000 272.000 -8.000 280.000 2.000
Horsens 569.817 645.000 678.000 26.000 652.000 7.000
Ikast-Brande 196.961 210.000 359.000 145.000 214.000 4.000
Lemvig 625.954 676.000 631.000 -51.000 682.000 6.000
Norddjurs 1.108.180 1.154.000 1.056.000 -114.000 1.170.000 16.000
Odder 163.250 152.000 122.000 -32.000 154.000 2.000
Randers 455.873 532.000 824.000 287.000 537.000 5.000
Ringkgbing-Skjern 924.096 1.980.000 1.653.000 -344.000 1.997.000 17.000
Silkeborg 585.966 730.000 818.000 78.000 740.000 10.000
Skanderborg 1.643.950 1.753.000 1.797.000 7.000 1.790.000 37.000
Skive 57.659 106.000 110.000 3.000 107.000 1.000
Struer 180.026 171.000 269.000 96.000 173.000 2.000
Syddjurs 1.785.360 1.876.000 1.941.000 30.000 1.911.000 35.000
Viborg 135.645 207.000 112.000 -99.000 211.000 4.000
Aarhus 622.376 884.000 837.000 -57.000 894.000 10.000
Midttrafik 365 0 0 0 0 0
Total 11.357.075 13.997.000 14.025.000 -160.000 14.185.000 188.000




Flextur Ung

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudagifter til Flextur Ung:

Oversigt for Flextur Ung

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 0 253.000 191.000 -64.000 255.000 2.000

Norddjurs 0 284.000 215.000 -71.000 286.000 2.000

Skanderborg 0 93.000 88.000 -6.000 94.000 1.000

Syddjurs 0 111.000 96.000 -16.000 112.000 1.000

Total 0 741.000 590.000 -157.000 747.000 6.000
Plustur

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudagifter til Plustur:

Oversigt for Plustur

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 0 97.000 95.000 -3.000 98.000 1.000
Lemvig 0 67.000 71.000 4.000 67.000 0
Norddjurs 0 172.000 144.000 -29.000 173.000 1.000
Silkeborg 0 70.000 60.000 -11.000 71.000 1.000
Skanderborg 0 169.000 177.000 7.000 170.000 1.000
Total 0 575.000 547.000 -32.000 579.000 4.000

Kommunalkgrsel og siddende patientbefordring

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudgifter til Kommunalkgrsel og siddende
patientbefordring:

Oversigt for Kommunal og Siddende patientbefordring

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
Favrskov 8.246.653 7.659.000 10.170.000 2.491.000 7.679.000 20.000
Hedensted 0 0 7.000 7.000 0 0
Holstebro 856.221 1.100.000 1.317.000 210.000 1.107.000 7.000
Horsens 2.053.806 2.550.000 2.552.000 -15.000 2.567.000 17.000
Lemvig 104.683 159.000 158.000 -1.000 159.000 0
Norddjurs 2.183.981 3.194.000 3.232.000 20.000 3.212.000 18.000
Randers 2.098.467 2.090.000 2.307.000 206.000 2.101.000 11.000
Samsg 21.489 32.000 32.000 0 32.000 0
Silkeborg 1.478.475 2.242.000 2.386.000 129.000 2.257.000 15.000
Skanderborg 28.301 26.000 23.000 -3.000 26.000 0
Skive 9.089.527 9.730.000 10.401.000 635.000 9.766.000 36.000
Syddjurs 1.452.465 2.095.000 2.206.000 102.000 2.104.000 9.000
Aarhus 3.272.681 4.475.000 5.107.000 605.000 4.502.000 27.000
Region Midtjylland 137.716.769 144.913.000 155.052.000 10.139.000 144.913.000
Fynbus 32.869.525 37.517.000 37.517.000 0 37.517.000 0
Movia 67.334 0 0 0 0 0
NT 116.026 150.000 150.000 0 150.000 0
Sydtrafik 223.497.153 244.388.000 244.388.000 0 244.388.000 0
Total 425.153.555 462.320.000 477.005.000 14.525.000 462.480.000 160.000




Ekstraudgifter corona

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af ekstraudgifter ifm. corona for Flextrafik:

Oversigt for Ekstraudgifter corona

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
Staten 2.762.828 0 3.000.000 3.000.000 0 0
Total 2.762.828 0 3.000.000 3.000.000 0 0
Ny optimeringsplatform (NOP)
Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudagifter til NOP:
Oversigt for NOP

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
Favrskov 37.983 100.000 100.000 0 100.000 0
Hedensted 35.506 93.000 93.000 0 93.000 0
Herning 14.863 38.000 38.000 0 38.000 0
Holstebro 28.075 74.000 74.000 0 74.000 0
Horsens 67.710 177.000 177.000 0 177.000 0
Ikast-Brande 11.560 29.000 29.000 0 29.000 0
Lemvig 11.560 31.000 31.000 0 31.000 0
Norddjurs 67.710 180.000 180.000 0 180.000 0
Odder 17.340 45.000 45.000 0 45.000 0
Randers 50.369 133.000 133.000 0 133.000 0
Ringkgbing-Skjern 30.552 80.000 80.000 0 80.000 0
Samsg 0 1.000 1.000 0 1.000 0
Silkeborg 58.627 155.000 155.000 0 155.000 0
Skanderborg 39.635 103.000 103.000 0 103.000 0
Skive 43.764 116.000 116.000 0 116.000 0
Struer 5.780 17.000 17.000 0 17.000 0
Syddjurs 49.544 130.000 130.000 0 130.000 0
Viborg 28.075 73.000 73.000 0 73.000 0
Aarhus 182.486 482.000 482.000 0 482.000 0
Region Midtjylland 718.383 1.898.000 1.898.000 0 1.898.000 0
Total 1.499.522 3.955.000 3.955.000 0 3.955.000 0




Tog- og Letbanedrift

Togdrift

Nedenstdende tabel angiver en oversigt over nettoudgifter til togdrift:

Oversigt for Tog

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
Region Midtjylland 31.666.795 59.354.000 63.603.000 4.780.000 58.823.000 -531.000
Staten 46.366 0 50.000 50.000 0 0
Total 31.713.160 59.354.000 63.653.000 4.830.000 58.823.000 -531.000
Letbanedrift
o . . . . .
Nedenstaende tabel angiver fordelingen af nettoudgifter til letbanedrift:
Oversigt for Letbane
Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
Aarhus 90.423.233 80.035.000 92.229.000 12.250.000 79.979.000 -56.000
Region Midtjylland 121.833.233 111.505.000 123.751.000 12.250.000 111.501.000 -4.000
Staten 1.613.227 0 1.600.000 1.600.000 0 0
Total 213.869.692 191.540.000 217.580.000 26.100.000 191.480.000 -60.000




Administration og gvrige

Trafikselskabet

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af udgifter til Trafikselskabet:

Oversigt for Trafikselskab

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 1.155.000 1.152.000 1.152.000 0 1.152.000 0
Hedensted 890.000 960.000 960.000 0 960.000 0
Herning 3.943.000 3.928.000 3.928.000 0 3.928.000 0
Holstebro 2.139.000 2.198.000 2.198.000 0 2.198.000 0
Horsens 5.091.000 5.473.000 5.473.000 0 5.473.000 0
Ikast-Brande 1.177.000 1.191.000 1.191.000 0 1.191.000 0
Lemvig 434.000 426.000 426.000 0 426.000 0
Norddjurs 1.271.000 1.406.000 1.406.000 0 1.406.000 0
Odder 1.039.000 1.033.000 1.033.000 0 1.033.000 0
Randers 7.409.000 7.515.000 7.515.000 0 7.515.000 0
Ringkgbing-Skjern 1.983.000 1.874.000 1.874.000 0 1.874.000 0
Samsg 7.000 7.000 7.000 0 7.000 0
Silkeborg 5.531.000 5.328.000 5.328.000 0 5.328.000 0
Skanderborg 1.965.000 1.990.000 1.990.000 0 1.990.000 0
Skive 2.657.000 2.714.000 2.714.000 0 2.714.000 0
Struer 716.000 742.000 742.000 0 742.000 0
Syddjurs 1.554.000 1.586.000 1.586.000 0 1.586.000 0
Viborg 5.076.000 5.150.000 5.150.000 0 5.150.000 0
Aarhus 39.082.000 39.110.000 39.110.000 0 39.110.000 0
Region Midtjylland 37.235.000 38.359.180 38.359.180 0 38.359.180 0
Total 120.354.000 122.142.180 122.142.180 0 122.142.180 0

Billetkontrol

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af nettoudagifter til billetkontrol og tab p& debitorer:

Oversigt for Billetkontrol

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 908 8.000 8.000 0 8.000 0
Hedensted 2.118 8.000 8.000 0 8.000 0
Herning 59.000 38.000 36.000 0 36.000 -2.000
Holstebro 44.584 16.000 15.000 0 15.000 -1.000
Horsens 112.904 43.000 41.000 0 41.000 -2.000
Norddjurs 4.294 8.000 8.000 0 8.000 0
Odder 8.199 8.000 8.000 0 8.000 0
Randers 130.656 76.000 72.000 0 72.000 -4.000
Ringkgbing-Skjern 5.121 16.000 5.000 0 5.000 -11.000
Silkeborg 262.149 207.000 196.000 0 196.000 -11.000
Skanderborg 15.096 10.000 9.000 0 9.000 -1.000
Skive 51.514 28.000 26.000 0 26.000 -2.000
Struer 6.353 8.000 8.000 0 8.000 0
Syddjurs 3.630 8.000 9.000 0 9.000 1.000
Viborg 82.988 51.000 49.000 0 49.000 -2.000
Aarhus 6.408.794 4.173.000 4.906.000 1.224.000 3.682.000 -491.000
Region Midtjylland 1.255.120 71.000 589.000 64.000 525.000 454.000
Staten 6.673.025 0 14.700.000 14.700.000 0 0
Total 15.126.452 4.777.000 20.693.000 15.988.000 4.705.000 -72.000




Tjenestemandspensioner

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af udgifter til tjenestemandspensioner:

Oversigt for Tjenestemandspension

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
Favrskov 12.375 13.000 13.000 0 13.000 0
Hedensted 8.720 9.000 9.000 0 9.000 0
Herning 58.677 61.000 61.000 0 61.000 0
Holstebro 38.653 40.000 40.000 0 40.000 0
Horsens 60.262 63.000 63.000 0 63.000 0
Ikast-Brande 14.716 15.000 15.000 0 15.000 0
Lemvig 7.811 8.000 8.000 0 8.000 0
Norddjurs 12.080 13.000 13.000 0 13.000 0
Odder 5.423 6.000 6.000 0 6.000 0
Randers 107.648 112.000 112.000 0 112.000 0
Ringkgbing-Skjern 29.684 31.000 31.000 0 31.000 0
Silkeborg 78.813 82.000 82.000 0 82.000 0
Skanderborg 21.422 22.000 22.000 0 22.000 0
Skive 40.510 42.000 42.000 0 42.000 0
Struer 10.990 11.000 11.000 0 11.000 0
Syddjurs 16.988 18.000 18.000 0 18.000 0
Viborg 71.161 74.000 74.000 0 74.000 0
Aarhus 514.336 535.000 535.000 0 535.000 0
Region Midtjylland 716.029 745.000 745.000 0 745.000 0
Total 1.826.297 1.900.000 1.900.000 0 1.900.000 0
Letbanesekretariat
Nedenstdende tabel angiver fordelingen af udgifter til letbanesekretariatet:
Oversigt for Letbanesekretariat

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
Favrskov 42.000 43.000 43.000 0 43.000 0
Norddjurs 42.000 43.000 43.000 0 43.000 0
Odder 42.000 43.000 43.000 0 43.000 0
Randers 42.000 43.000 43.000 0 43.000 0
Silkeborg 42.000 43.000 43.000 0 43.000 0
Skanderborg 42.000 43.000 43.000 0 43.000 0
Syddjurs 42.000 43.000 43.000 0 43.000 0
Aarhus 230.000 236.000 236.000 0 236.000 0
Region Midtjylland 416.000 426.000 426.000 0 426.000 0
Midttrafik 104.000 107.000 107.000 0 107.000 0
Total 1.044.000 1.070.000 1.070.000 0 1.070.000 0
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Finanspolitik

Nedenstdende tabel angiver fordelingen af afkast fra Midttrafiks likviditetsdepoter:

Oversigt for Finansielt afkast

Budget 2021 FRQ1linkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.

Favrskov -10.719 0 42.000 0 42.000 42.000
Hedensted -2.781 0 13.000 0 13.000 13.000
Herning -18.035 0 81.000 0 81.000 81.000
Holstebro -7.359 0 33.000 0 33.000 33.000
Horsens -18.550 0 91.000 0 91.000 91.000
Ikast-Brande -6.470 0 26.000 0 26.000 26.000
Lemvig -4.152 0 16.000 0 16.000 16.000
Norddjurs -10.741 0 49.000 0 49.000 49.000
Odder -3.495 0 18.000 0 18.000 18.000
Randers -31.430 0 138.000 0 138.000 138.000
Ringkgbing-Skjern -10.880 0 43.000 0 43.000 43.000
Silkeborg -19.799 0 81.000 0 81.000 81.000
Skanderborg -11.745 0 49.000 0 49.000 49.000
Skive -14.241 0 61.000 0 61.000 61.000
Struer -2.181 0 10.000 0 10.000 10.000
Syddjurs -8.751 0 38.000 0 38.000 38.000
Viborg -16.535 0 71.000 0 71.000 71.000
Aarhus -199.757 0 812.000 0 812.000 812.000
Region Midtjylland -353.486 0 1.348.000 0 1.348.000 1.348.000
Total -751.107 0 3.020.000 0 3.020.000 3.020.000
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Bilag 3

Forventet regnskab, 1. kvartal - Bestilleroverblik

Nedenfor vises et overblik over forventet regnskab for 2021 for alle bestillere. I de tilfaelde hvor
der er vaesentlige afvigelser fglger overordnede forklaringer for hver enkelt bestiller.

Trafikselskaberne har indgdet aftale med staten om kompensation for merudgifter og
mindreindtaegter som fglge af Corona i 2021. Den forventede statslige kompensation for 2021
fremgar af tabellerne.

I det forventede regnskabs bilag 4, er der mere uddybende forklaringer pd evt. afvigelser i
forhold til budgettet for de enkelte bestillere.

Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.

Favrskov 25.537.128 26.129.000 29.040.000 2.613.000 26.427.000 298.000
Hedensted 7.456.513 7.540.000 8.996.000 1.302.000 7.694.000 154.000
Herning 49.641.470 48.044.000 51.716.000 3.198.000 48.518.000 474.000
Holstebro 19.566.044 19.299.000 20.636.000 1.641.000 18.995.000 -304.000
Horsens 52.813.614 52.941.000 58.265.000 5.251.000 53.014.000 73.000
Ikast-Brande 15.718.789 16.529.000 16.649.000 125.000 16.524.000 -5.000
Lemvig 9.794.344 10.091.000 10.264.000 -16.000 10.280.000 189.000
Norddjurs 24.711.957 29.982.000 29.028.000 5.000 29.023.000 -959.000
Odder 9.894.153 10.927.000 10.951.000 280.000 10.671.000 -256.000
Randers 85.554.396 80.312.000 88.946.000 8.506.000 80.440.000 128.000
Ringkgbing-Skjern 26.152.686 25.820.000 26.844.000 929.000 25.915.000 95.000
Samsg 40.288 56.000 -4.000 0 -4.000 -60.000
Silkeborg 49.888.320 45.843.000 52.194.000 5.878.000 46.316.000 473.000
Skanderborg 30.512.668 29.496.000 30.898.000 1.503.000 29.395.000 -101.000
Skive 36.798.325 36.540.000 39.260.000 2.667.000 36.593.000 53.000
Struer 5.700.488 5.883.000 5.919.000 380.000 5.539.000 -344.000
Syddjurs 22.424.780 22.575.000 24.197.000 1.562.000 22.635.000 60.000
Viborg 44.527.655 41.122.000 45.732.000 4.464.000 41.268.000 146.000
Aarhus 411.562.423 342.739.000 429.872.000 85.140.000 344.732.000 1.993.000
Region Midtjylland 610.412.772 570.350.180 671.021.180 94.745.000 576.276.180 5.926.000
Fynbus 32.869.525 37.517.000 37.517.000 0 37.517.000 0
Midttrafik -2.354.562 107.000 107.000 0 107.000 0
Movia 125.980 0 0 0 0 0
NT 116.026 150.000 150.000 0 150.000 0
Sydtrafik 223.497.153 244.388.000 244.388.000 0 244.388.000 0
Staten 31.255.298 0 41.288.000 41.288.000 0 0
Total 1.824.218.233 1.704.380.180 1.973.874.180 261.461.000 1.712.413.180 8.033.000




Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Favrskov Kommune

Favrskov - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
25.537.128 26.129.000 29.040.000 2.613.000 26.427.000 298.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 26,4 mio. kr. Det er ca. 0,3 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Arsagen hertil skal primeert findes i lidt hgjere kgreplantimetal, som en konsekvens af
nedlaeggelse af rute 117, fra kagreplansskiftet.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Hedensted Kommune

Hedensted - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
7.456.513 7.540.000 8.996.000 1.302.000 7.694.000 154.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 7,7 mio. kr. Det er ca. 0,2 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Arsagen hertil skal primaert findes i lidt flere kgreplantimer end forventet.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Herning Kommune

Herning - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
49.641.470 48.044.000 51.716.000 3.198.000 48.518.000 474.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 48,5 mio. kr. Det er ca. 0,5 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Dette skyldes primaert merudgifter til kommunens rabatruter.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Holstebro Kommune

Holstebro - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
19.566.044 19.299.000 20.636.000 1.641.000 18.995.000 -304.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 19,0 mio. kr. Det er ca. 0,3 mio. kr. under
de budgetterede udgifter.

Dette skyldes primeert lavere afregningssatser med busselskaberne end forventet, samt et
mindre fald i antallet af kgreplantimer.



Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Horsens Kommune

Horsens - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
52.813.614 52.941.000 58.265.000 5.251.000 53.014.000 73.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 53,0 mio. kr. Det er ca. 0,1 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Ikast-Brande Kommune

lkast-Brande - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
15.718.789 16.529.000 16.649.000 125.000 16.524.000 -5.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 16,5 mio. kr. Det er meget teet pd de
budgetterede udgifter.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Lemvig Kommune

Lemvig - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
9.794.344 10.091.000 10.264.000 -16.000 10.280.000 189.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 10,3 mio. kr. Det er ca. 0,2 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Dette skyldes stgrre kgrselsudgifter end forventet.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Norddjurs Kommune

Norddjurs - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
24.711.957 29.982.000 29.028.000 5.000 29.023.000 -959.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 29,0 mio. kr. Det er 1,0 mio. kr. under de
budgetterede udgifter.

Arsagen hertil er, at der i budgettet var afsat 1 mio. kr. til forbedring af den kollektive trafik,
som ikke har fundet fuld anvendelse i 2021.



Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Odder Kommune

Odder - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
9.894.153 10.927.000 10.951.000 280.000 10.671.000 -256.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 10,7 mio. kr. Det er ca. 0,3 mio. kr. under
de budgetterede udgifter.

Arsagen hertil er primaert faerre kgreplantimer end forventet.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Randers Kommune

Randers - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
85.554.396 80.312.000 88.946.000 8.506.000 80.440.000 128.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 80,4 mio. kr. Det er ca. 0,1 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Ringkgbing-Skjern Kommune

Ringkgbing-Skjern - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse

Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.

26.152.686 25.820.000 26.844.000 929.000 25.915.000 95.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 25,9 mio. kr. Det er ca. 0,1 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Silkeborg Kommune

Silkeborg - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
49.888.320 45.843.000 52.194.000 5.878.000 46.316.000 473.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 46,3 mio. kr. Det er ca. 0,5 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Arsagen er primaert lidt stgrre kgrselsudgifter end forventet.



Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Skanderborg Kommune

Skanderborg - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
30.512.668 29.496.000 30.898.000 1.503.000 29.395.000 -101.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 29,4 mio. kr. Det er ca. 0,1 mio. kr. under
de budgetterede udgifter.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Skive Kommune

Skive - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
36.798.325 36.540.000 39.260.000 2.667.000 36.593.000 53.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 36,6 mio. kr. Det er knap 0,1 mio. kr. over
de budgetterede udgifter.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Struer Kommune

Struer - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
5.700.488 5.883.000 5.919.000 380.000 5.539.000 -344.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 5,5 mio. kr. Det er ca. 0,3 mio. kr. under de
budgetterede udgifter.

Arsagen til dette er primaert et fald i kgreplantimer i forhold til det forventede.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Syddjurs Kommune

Syddjurs - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
22.424.780 22.575.000 24.197.000 1.562.000 22.635.000 60.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 22,6 mio. kr. Det er ca. 0,1 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.



Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Viborg Kommune

Viborg - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
44.527.655 41.122.000 45.732.000 4.464.000 41.268.000 146.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 41,3 mio. kr. Det er ca. 0,1 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Aarhus Kommune

Aarhus - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 Corona Q12021 kompensation inkl. komp.
411.562.423 342.739.000 429.872.000 85.140.000 344.732.000 1.993.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pa 344,7 mio. kr. Det er 2,0 mio. kr. over de
budgetterede udgifter.

Arsagen er primaert en underbudgettering af kgreplantimer pd 2.000 timer, samt forventede
merudgifter til ekstrakgrsel (samlet ca. 2,0 mio. kr.), samt udgifter til finansielt afkast (0,8 mio.
kr.). I modsat retning er der bl.a. besparelser p3 Bus-IT m.m. pé knap 0,5 mio. kr., og p§
billetkontrol ligeledes p& knap 0,5 mio. kr.

Forventet regnskab, 1. kvartal 2021 - Region Midtjylland

Region Midtjylland - Bestilleropsummering

Budget 2021 FRQlinkl. Budgetafvigelse
Regnskab 2020 (u. corona) FRQ12021 CoronaQl2021 kompensation inkl. komp.
610.412.772 570.350.180 671.021.180 94.745.000 576.276.180 5.926.000

Det forventede regnskab viser samlede udgifter pd 576,3 mio. kr. Det er ca. 5,9 mio. kr. over
de budgetterede udgifter.

Arsagen hertil er primeert storre kegrselsudgifter end forventet (5 mio. kr.) samt udgifter til
finansielt afkast (1,3 mio. kr.). I modsat retning er der en besparelse p& togdrift (0,4 mio. kr.)
som fglge af faerre udgifter fra en hensat reservepulje i forbindelse med Regionens overtagelse
af straekningen Holstebro-Skjern.
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Rejsekort & Rejseplan A/S i tal 2020

| gennemsnit:
Rejsekorts oppetid i 2020: > 99,9%

Rejseplanens oppetid 2020: > 99,9%

Rejsekorts NPS-score er steget fra 12 til

15 point fra 2019 til 2020.

Rejseplanens NPS-score er steget fra 32 N PS
til 42 point fra 2019 til 2020.

Der blev registreret omkring 120 mio. rejser pa
rejsekartudstyr. Disse rejser genererede en omsaetning

pa omkring 2,8 mia. kr.

Der blev dagligt slaet knap 958.000
rejser op pa Rejseplaneni 2020.

8 mobilitetsformer findes p3

Rejseplanen (bus, tog, metro, letbane,
indenrigsfly, bycykler, bybiler og samkersel).

19.289 bla check ind og check ud-standere
findes pa landsplan.

+87% af opslagene pa Rejseplanen foretages

via smartphones.

Rejsekort Kundecenter modtager
omkring 1.7 17 telefoniske henvendelser

dagligt.

92 ansatte pr. 31. december 2020.
(svarende til 78 fuldtidsstillinger).
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KRITISK LEVERAND@R TIL KOLLEKTIV TRANSPORT

Rejsekort & Rejseplan A/S er en kritisk systemleverandgr til dansk kollektiv transport. Ud over de to
kundevendte Igsninger, det fysiske Rejsekort og spgemaskinen Rejseplanen, leverer selskabet en lang raekke
tilhgrende ydelser, som understgtter trafikvirksomhederne og ggr rejsen lettere for de mange rejsende, som
bruger kollektiv transport hver eneste dag.

Selskabets Igsninger er dermed medvirkende til, at trafikvirksomhederne kan levere deres transportlgsninger
s effektivt som muligt til glaede for alle rejsende. Det er et ansvar, som Rejsekort & Rejseplan A/S tager
meget alvorligt, og som selskabet straekker sig langt for at leve op til hver eneste dag hele aret rundt.

Rejsekort & Rejseplan A/S sikrer ogsa, at brugerne altid betaler den rette pris for deres rejse med
standardbilletter, uanset om de kgber en billet i en automat, i en af de mange apps eller pa nettet.

Epinions Brugerundersggelse 2020 for Rejsekort viser, at 77% af den danske befolkning over 15 ar, der har
rejst med kollektiv transport inden for det seneste ar, har brugt deres Rejsekort i 2020, mens hele 82% af dem
brugte Rejseplanen jaevnligt eller oftere, nar de rejste.

Med en sa hgj andel af befolkningen, som bruger kollektiv transport, er det en vaesentlig samfundsopgave for
selskabet at have ansvaret for driften og udviklingen af to vigtige dele af infrastrukturen for den kollektive

transport.

Data til brugere i hele landet

Usikkerhed omkring rejsen kan vaere en af de barrierer, man kan opleve ved brugen af kollektiv transport.
Derfor er korrekt trafikinformation sdsom kgreplaner og realtidsinformation meget vigtig for brugerne af
kollektiv transport og dermed af Rejsekort og Rejseplanen — bade den falles trafikinformation pa skaerme i
det offentlige rum og den individuelle trafikinformation pa mobilen. Korrekt trafikinformation hjeelper
brugerne bade fgr og under rejsen og skaber overblik, nar der engang imellem er @ndringer til ruter,
kgreplaner med videre.

Af denne grund er det for Rejsekort & Rejseplan A/S en vigtig opgave at sikre korrekt kollektiv
trafikinformation til flere tusinde skaerme opsat over hele landet pa stationer, stoppesteder, indkgbscentre
samt i virksomheder, udover apps og hjemmesider, sa brugerne ved, hvornar den nzaeste bus eller det naeste
tog afgar. Det giver tryghed og overblik over rejsen for hundrede tusinder af brugere hver dag.

Selskabet er derudover ogsa dataleverandgr til eksempelvis Apple og Googles rejseplanlaeggere. Det betyder,
at brugere fra hele verden kan fa data om, hvordan de let rejser med kollektiv transport i Danmark,
Sydsverige og Slesvig.

Landsdakkende kundecenter

Det kan for nogle brugere opleves som vanskeligt at finde den rigtige information om Rejsekort, og ikke alle
brugere finder den information, de har brug for, ved at sla op pa Rejsekorts hjemmeside. Derfor driver
Rejsekort & Rejseplan A/S sammen med trafikvirksomhederne et kundecenter, hvor over 1.700 brugere
gennemsnitligt far hjeelp hver dag. Selskabet arbejder malrettet sammen med trafikvirksomhederne for at
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sikre, at de digitale kanaler og Rejsekort Kundecenter er sa opdaterede som muligt med al
rejsekortinformation, som brugerne af kollektiv transport matte have brug for.

FORRETNINGSPLAN 2020

Den 28. februar 2019 vedtog Folketinget L206 - Lov om andring af lov om trafikselskaber og jernbaneloven
(Fremme af digitale mobilitetstjenester m.v.). Formalet med loven er at sikre udviklingen af én fzlles digital
mobilitetstjeneste. | maj 2020 vedtog Rejsekort & Rejseplan A/S en forretningsplan, som beskrev hvordan
selskabet vil leve op til loven, og selskabet er i gang med at kortlaegge tiltag og muligheder.

DRIFT | REJSEKORT & REJSEPLAN A/S

Generelt har selskabets Igsninger vaeret szerdeles driftsstabile med hgj oppetid pa systemerne i 2020. Driften
af rejsekort- og rejseplansystemerne var upavirket af pandemien pa trods af, at hovedparten af
medarbejderne arbejdede hjemmefra fra medio marts til og med juni — og igen fra september og ind i 2021.

Rejseplanens driftsplatform er i 2020 blevet omstruktureret og opgraderet. Maengden af data, sggninger og
brugere pa Rejseplanen har vaeret kraftigt stigende de sidste mange ar. Med den nye platform er selskabet
klar til endnu mere avancerede Igsninger i fremtiden, bade brugervendte og professionelle, som kan skaleres,
nar datamaengder og belastning stiger.

Udover at sikre driftsstabiliteten har der i driften ogsa vaeret fokus pa brugeroplevelsen pa rejsekort-
hjemmesiden. Der er praesenteret fgrste trin til en helt ny hjemmeside, som hjzlper brugerne til at vaere
mere selvhjulpne. | 2021 vil hjemmesidens opdatering af selvbetjeningsuniverset blive afsluttet, og blandt
andet lettes kortbestillingen og brugernes administrationen af deres rejsekortkonti. Der vil tillige blive indfgrt
kontaktlgs betaling ved optankning pa de store rejsekortautomater, som ogsa vil hgjne brugeroplevelsen af
Rejsekort. Yderligere ggres hjemmesiden lettere at bruge for blinde og svagsynede, samt mere intuitiv for alle
brugere.

Oppetid

Selskabets Igsninger har haft meget hgje oppetider i det forgangne ar.

Maltallene for oppetider er henholdsvis 99,90 pct. for de centrale services og 97,50 pct. for de decentrale
services pa Rejsekort. | 2020 var oppetiden pa centrale services 99,88 pct. Den marginale afvigelse skyldtes
mindre nedbrud, som ikke pavirkede slutbrugerne. | februar 2021 blev serverne opgraderet, og det forventes,
at risikoen for nedbrud dermed formindskes. Oppetiden for decentrale services var 99,98 pct.
Gennemsnitligt 13 oppetiderne dermed samlet pa 99,93 pct, hvilket anses som vaerende meget hgjt og
tilfredsstillende for aret.

Maltallet for oppetiden pa Rejseplanen er 99,50 pct. for bade webservices og centrale services. For 2020 var

gennemsnittet af oppetiden for webservices 99,87 pct. Gennemsnittet for oppetiden for centrale services var
99,91 pct. Dermed blev malene for oppetid for Rejseplanen overholdt i 2020. Oppetiden anses som vaerende
meget hgj og tilfredsstillende for aret.
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Covid-19: Samarbejde med myndighederne

Selskabet har siden den 9. marts 2020 dagligt sendt en opggrelse over rejseaktivitet pa Rejsekort til NOST-
beredskabet i Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen. NOST er den nationale operative stab, som traeder til og sikrer
tvaergdende samarbejde og koordinering mellem myndighederne i tilfaelde af stgrre kriser og haendelser.

Data bliver anvendt af Statens Seruminstitut (SSI) til deres modeller af smittespredning af Covid-19 ved
@ndringer i borgernes adfaerd pa baggrund af diverse tiltag. Opggrelsen af rejseaktivitet pa Rejsekort er
foregaet, og foregar stadig, pa et overordnet niveau og er derfor fuldstaendigt anonymiseret.

Saledes har data fra Rejsekort & Rejseplan A/S vaeret med til at understgtte myndighedernes handtering af
Covid-19i 2020 og fortsaetter med det ind i 2021.

Bestyrelsesevaluering i 2020

Bestyrelsen gennemfgrte i efteraret 2020 en selvevaluering og arbejder Igbende videre med resultaterne fra
evalueringen.

PRODUKTER

Brugertilfredshed

Rejsekortbrugernes tilfredshed med Rejsekort er stigende. Mange danskere ejer et Rejsekort og vil anbefale
Rejsekort til andre. 7 ud af 10 er meget tilfredse eller tilfredse med Rejsekort, hvilket er pa samme niveau
som 2019.

Iflge Epinions kundeundersggelse for Rejsekort & Rejseplan A/S i 2020 fortzeller 77 pct. af befolkningen
(over 15 ar), at de har et Rejsekort, som de bruger, nar de rejser med kollektiv trafik. 1 2019 var tallet 73 pct.
80 pct. af rejsekortbrugerne mener, at Rejsekort ggr det nemmere at rejse med kollektiv transport. 1 2019 var
tallet 78 pct.

Brugernes tilfredshed med Rejseplanen har historisk ligget hgjt, og i 2020 ligger Rejseplanens NPS pa 42. NPS
star for Net Promoter Score og er et internationalt anerkendt pejlemaerke for kundeloyalitet. Det er et udtryk
for, at en stor del af brugerne er meget tilfredse med Rejseplanen og de services, som leveres. Rejsekort har
historisk ikke vaeret lige sa populaer, men er nu i 2020 ndet op pa en score pa 15, hvilket er tilfredsstillende.

Omsaeetning & antal rejser

Hovedparten af den omsaetning, som kommer igennem Rejsekort & Rejseplan A/S, er omsaetning pa diverse
rejsekort- og pendlerkorttyper samt salg af enkeltbilletter — denne omsatning handteres pa vegne af
trafikvirksomhederne, og den er dermed ikke en del af selskabets omszetning.

Efter uafbrudt fremgang de seneste 5 ar gik omsaetningen pa Rejsekort og Pendlerkort tilbage i 2020 og endte
pa omkring 2,75 mia. kr. (eksklusive salg af enkeltbilletter). Med bade forarets og efterarets/vinterens
nedlukning pa grund af Covid-19, og de dertilhgrende opfordringer fra myndighederne om at forsgge at
undga kollektiv transport, var antallet af rejsekortrejser i 2020 pa sit laveste de sidste 5 ar. Antallet af aktive
Rejsekort var dog ved arets udgang pa niveau med 2019 pa omkring 3 mio.
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Omsatningen pa Rejsekort var 2,8 mia. kr. i 2020 og var dermed 1,4 mia. kr. lavere end i 2019 (4,2 mia. kr.).

Nedlukningen pa grund af Covid-19 resulterede i blot 97,8 mio. rejsekortrejser, altsa hele 42,7 mio. faerre
rejser i forhold til 2019. Dermed blev den gennemsnitlige arlige vaekst pa 10,5 pct. i perioden 2016-19 brudt
som et resultat af Covid-19.

S@gninger

1 2020 var det gennemsnitlige antal sggninger pa Rejseplanens app og hjemmeside pr. maned lidt over 18,5
mio. (2019: 37,5 mio.), hvilket svarer til knapt 600.000 sggninger om dagen. Det er en halvering i forhold til
2019, hvor der var 1,2 mio. daglige sg@gninger. Rejseplanen har Igst et vigtigt behov for ekstra information for
de rejsende, som pa grund af nedlukningen af samfundet har haft behov for korrekt information om kollektiv
transport. Brugerne af smartphones (Apple iOS og Google Android) star for 87,7 pct. af sggningerne pa
Rejseplanen. 12,3 pct. af sggningerne foretages pa Rejseplanens hjemmeside. Selskabet anser — efter
omstaendighederne — brugen af Rejseplanen som vaerende pa tilfredsstillende niveau for 2020.

Rejseplanen tilbyder, primaert henvendst til pendlerne i kollektiv trafik, funktionen 'Fglg rejse’, hvor det er
muligt for brugerne at abonnere pa aktuel driftsinformation som for eksempel eventuelle forsinkelser,
sporandringer eller aflysninger via pushnotifikationer pa telefonen. Omkring 22.729 brugere abonnerede
dagligt pa servicen, hvilket er et fald pa cirka 40 pct. sammenlignet med 2019.

Adgang til flere mobilitetsformer

Som supplement til rejsemulighederne inden for kollektiv transport har brugerne af Rejseplanen ogsa
mulighed for at fa vist rejseforslag med delebiler, delecykler, samkgrsel og indenrigsfly kombineret med
mulighederne inden for den kollektive transport. Det er derfor muligt at fa vist rejseforslag, hvor den
kollektive transport kombineres med mulighederne inden for indenrigsfly, delebiler og delecykler. Det er der
cirka 1 pct. af brugerne, der ggr.

Aktive Rejsekort og aktive rejseplanenabonnenter

Antal aktive Rejsekort er steget stgt gennem arene. Denne udvikling stoppede dog i 2020, sandsynligvis pa
grund af Covid-19, hvor antallet af aktive Rejsekort dog har holdt sig stabilt omkring 3 mio. aktive kort
ligesom i 2019.

Der blev i 2020 afsendt omkring 60 pct. faerre pushnotifikationer pa Rejseplanen end i 2019. Det er i al
vaesentlighed en afspejling af den lavere rejseaktivitet i 2020 grundet Covid-19. Der har vaeret et stort gnske
fra trafikvirksomhederne om endnu mere praecis og opdateret trafikinformation i forhold til blandt andet
rejseplanlaegning og afgangstider. Derfor er realtidsmotoren, som driver den brugernaere trafikinformation,
blevet opgraderet i 2020. Det vil give brugerne endnu bedre trafikinformation i 2021.

Rejsekortbrugere, som bruger Rejseplanen

Brugerne af kollektiv transport ggr aktivt brug af begge selskabets produkter. Faktisk bruger mere end 65 pct.
af rejsekortbrugerne Rejseplanen ofte, nar de rejser med kollektiv transport. Rejseplanen bruges oftest til at
tjekke ankomst- og afgangstider, samt hvor laenge rejsen vil tage.
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Hvad rejsekortbrugere bruger Rejseplanen til i forbindelse med rejser med kollektiv transport
Tjekke afgangs- og ankomsttider 88%

Tjekke hvor lang tid, rejsen vil tage

Finde den bedste rejserute

Fa overblik over hele rejsen

Tjekke for forsinkelser eller andre ndringer
Tjekke prisen pa rejsen

Information om billettype

Andet
Ved ikke

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Aktivitet pa Rejsekort i 2019 vs. 2020

Antal rejser pa Rejsekort faldt markant i 2020 sammenlignet med 2019 pa grund af nedlukningerne i
forbindelse med Covid-19. Denne udvikling sas ogsa i lande med sammenlignelige systemer sdsom England
og Holland.

12020 13 det hgjeste antal rejser pa Rejsekort og indtjekkede Pendlerkort pa manedsbasis i vintermaneden
januar med omkring 15,5 mio. rejser. Det laveste antal rejser i 2020 sas i april under den fgrste nedlukning,
hvor trenden allerede kunne ses pa tallene fra marts — dog var tallet i april endnu lavere med cirka 3,5 mio.
rejser i lgbet af maneden. Cirka 74 pct. faldt antallet af rejser med i april 2020 sammenlignet med april 2019.

Til sammenligning |& det hgjeste antal rejser i 2019 i vintermaneden november med i omegnen af 16,7 mio.
rejser, mens det laveste antal rejser i 2019 var i sommerferiemaneden juli med cirka 10,7 mio. rejser.

Som det fremgar af grafen, har antallet af rejser ligget lavere i 2020 end niveauet i 2019, lige fra Covid-19
gjorde sit indtog i landet i marts og frem. Grafen afspejler, at restriktionerne i juni 2020 blev lempet,
hvormed antal rejser pa Rejsekort steg til naesten normalt niveau i juli. Da der i slutningen af august igen blev
indfgrt flere restriktioner, faldt aktiviteten pa Rejsekort som fglge deraf.
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Rejser pa Rejsekort og indtjekkede Pendlerkort pa manedsbasis i 2020 sammenlignet med 2019
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FORVENTNINGER 2021

Rejsekort & Rejseplan A/S forventer, at Covid-19 fortsat vil have betydning for antallet af rejsende i kollektiv
transport langt ind i 2021, hvilket vil pavirke bade antallet af rejsekortrejser og antallet af sggninger pa
Rejseplanen.

Pa grund af Covid-19 faldt omsatningen pa Rejsekort og Pendlerkort fra 4,2 mia. kr. i 2019 til knap 2,8 mia. kr.
i 2020 inklusive salg af enkeltbilletter. Med udmeldingerne omkring udrulning af vacciner bredt i befolkningen
og fortsat hele eller delvise nedlukninger i samfundet ma omsaetningen forventes at blive markant lavere i
2021 end i 2019. Dog forventes omsatningen pa Rejsekort at blive lidt hgjere end i 2020 under forudsaetning
af, at brugernes rejsemgnstre normaliseres i lgbet af 2021. Faldet i omsaetningen pa Rejsekort pavirker de
tilsluttede trafikvirksomheder direkte, men kun indirekte Rejsekort & Rejseplan A/S.

Antallet af sggninger pa Rejseplanen forventes i 2021 ligeledes fortsat at ligge pa et lavere niveau end 2020,
da Covid-19 stadig pavirker samfundet. Mangden af data forventes derimod fortsat at stige, mens brugernes
gnske om pushnotifikationer om deres egne rejser forventes at stige, hvilket vil gge datamangderne fra
Rejseplanen.

Pa de indre linjer vil der i 2021 fortsat vaere stort fokus pa at sikre stabile og effektive kerneleverancer fra
rejsekort- og rejseplansystemerne.
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Selskabets to primaere fokusomrader er:

1. Fokus pa selskabets kernedrift, som ud over sikring af den daglige leverance involverer overholdelse
af compliance, fortsat trinvis udvikling af brugervendte Igsninger samt styrkelse af selskabets
processer.

2. Etstrategi- og programspor, som fokuserer pad den strategiske retning for Rejsekort & Rejseplan A/S
pa laengere sigt, herunder udviklingen af én samlet mobilitetstjeneste. Strategien forventes
feerdiggjort i 2021.

Projekterne i investeringsrammen for 2021 har fokus pa brugervendt vedligehold og opdateringer af
rejsekort- og rejseplansystemerne. Det betyder, at der i 2021, og forventeligt ogsa i 2022, vil veere fortsat
fokus pa investeringer, som understgtter og forbedrer saerligt brugeroplevelsen af de eksisterende systemer.

Som det fremgar under Samfundsansvar pa side 27 modtog Rejsekort & Rejseplan A/S alvorlig kritik fra
Datatilsynet i efteraret 2020. Derfor igangsatte selskabet et stgrre arbejde med at tilvejebringe et retvisende
behandlingsgrundlag og dertilhgrende processer, nar brugerne traekker deres samtykke tilbage. Selskabet
sendte en redeggrelse til Datatilsynet den 29. januar 2021. Pa baggrund af redeggrelsen konkluderede
Datatilsynet den 15. februar 2021, at der ikke var anledning til at foretage sig yderligere, og tilsynet anser
sagen for afsluttet.

Der er globalt i 2020 konstateret en stigende aktivitet fra cyberkriminelle. Der vil derfor ogsa veere stort fokus

pa IT- og informationssikkerhed i 2021.

Den kollektive trafik pavirkes veesentligt af Covid-19, men pa grund af selskabets finansieringsforhold
forventes selskabets gkonomi i sig selv ikke pavirket i stgrre omfang af Covid-19. Nettoomszetningen for 2021
forventes at blive 585 mio. kr., og det gkonomiske resultat er budgetteret til at blive omkring 8 mio. kr. fgr
skat.
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HOVED- OG N@GLETAL

REJSEKORT & REJSEKORT A/S
REJSEPLAN A/S

MIO. KR. 2020 2019 2018* 2017%* 2016*
Hovedtal

Nettoomsaetning 556,2 554,2 472,9 469,7 468,6
Bruttoresultat 172,1 149,0 113,6 144,4 138,0
Resultat af primaer drift 33,9 20,1 1,5 33,7 37,5
Resultat af finansielle poster -4,5 -5,0 -5,2 -6,9 -8,2
Arets resultat 32,7 20,6 -5,4 25,0 27,6
Immaterielle aktiver 560,8 613,9 658,1 691,9 712,6
Balancesum 746,8 826,1 847,4 858,8 897,5
Ansvarlig lanekapital 298,5 377,0 457,0 498,2 576,0
Egenkapital 311,5 278,9 243,4 248,9 223,9
Pengestrgm fra driftsaktiviteten 140,5 57,2 130,0 99,1 101,4
Pengestrgm til investeringsaktiviteten -24,4 -18,4 -40,4 -50,6 -48,0
Heraf udggr investeringer i materielle aktiver 0,0 -0,1 -0,9 -0,2 -0,2
Pengestrgm fra finansieringsaktiviteten -87,9 -70,6 -41,3 -77,7 -12,3
Pengestrgm i alt 28,2 -31,7 48,3 -29,2 41,1
Nggletal

Overskudsgrad 6,1% 3,6% 0,3% 7,2% 8,0%
Egenkapitalforrentning 11,1% 7,9% -2,2% 10,6% 13,1%
Soliditetsgrad 41,7% 33,8% 28,7% 29,0% 24,9%
Gennemsnitligt antal fuldtidsbeskaeftigede 78 73 53 54 50

*De oplyste hoved- og nggletal for perioden 2016-2018 indeholder kun aktiviteten for det tidligere Rejsekort A/S
og er saledes ikke sammenlignelige med tallene for 2019-2020.
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@KONOMISKE FORHOLD
Rejsekort & Rejseplan A/S har i 2020 realiseret et overskud efter skat pa 32,7 mio.kr., hvilket er 22,8 mio. kr.
hgjere end forventet. Det bedre resultat skyldes blandt andet effektiv ressourceudnyttelse og forsinkelse i

projektleverancer.
Arets resultat er tilfredsstillende.

Der er i 2020 tilbagebetalt 84 mio.kr. pa virksomhedens ansvarlige lan. Der udbetales ikke udbytte, sa leenge

der udestar tilbagebetaling af ansvarlige |an til aktionaererne.
Finansielle risici

Selskabets aktivitet og finansiering er ikke underlagt szerlige risici. Der anvendes ikke afledte finansielle
instrumenter. Alle vaesentlige mellemvaerender er i DKK, hvorfor selskabet ikke er eksponeret for udvikling i
valutakurser.
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RESULTATOPG@RELSE

T.KR. NOTE 2020 2019

Nettoomsaetning 3 556.234 554.195
Arbejde udfgrt for egen regning og opfgrt under aktiver 5 6.357 1.684
Eksterne omkostninger 4 -390.516 -406.879
Bruttoresultat 172.075 149.000
Personaleomkostninger 5 -60.322 -56.046
Afskrivninger 8,9 -77.845 -72.895
Resultat af primaer drift 33.908 20.059
Finansielle indtaegter 6 7 20
Finansielle omkostninger 6 -4.508 -5.022
Resultat fgr skat 29.407 15.057
Skat af arets resultat 7 3.252 5.499
ARETS RESULTAT 19 32.659 20.556
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BALANCE — AKTIVER

T.KR. NOTE 2020 2019

Langfristede aktiver

Immaterielle aktiver 8 560.791 613.913
Materielle aktiver 9 398 691
Udskudt skatteaktiv 10 22.225 22.225
Langfristede aktiver i alt 583.414 636.829

Kortfristede aktiver

Varebeholdninger 23.929 23.724
Tilgodehavender 14.280 69.182
Forudbetalte omkostninger 11 3.304 2.730
Likvide beholdninger 121.850 93.639
Kortfristede aktiver i alt 163.363 189.275
AKTIVER | ALT 746.777 826.104
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BALANCE — PASSIVER

T.KR. NOTE 2020 2019
Egenkapital

Aktiekapital 12 121.960 121.960
Reserve for udviklingsomkostninger 98.934 96.050
Overfgrt resultat 90.653 60.881
Egenkapital i alt 311.547 278.891

Gealdsforpligtelser

Langfristet gaeld

Ansvarlig lanekapital 13 296.569 377.001
Anden geeld 14 4.863 1.733
Langfristet geeld i alt 301.432 378.734

Kortfristet geeld

Leverandgrgeeld 56.760 84.148
Geeld til tilknyttede selskaber 64.181 68.499
Ansvarlig lanekapital 13 1.953 9.400
Anden geeld 14 10.903 6.432
Kortfristet gaeld i alt 133.797 168.479
PASSIVER | ALT 746.777 826.104

Anvendt regnskabspraksis
Uszedvanlige forhold

Eventualposter m.v. 15
Pantseaetninger og sikkerhedsstillelser 16
Kontraktforpligtelser 17
Transaktioner med naertstaende parter 18
Begivenheder efter regnskabsarets afslutning 22
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EGENKAPITALOPG@RELSE

T.KR. RESERVE FOR
UDVIKLINGS-
AKTIE-  OMKOSTNIN- OVERF@RT
NOTE KAPITAL GER RESULTAT | ALT
Egenkapital 1. januar 2019 114.219 94.148 35.075 243.442
Kapitalforhgjelse ved fusion 7.741 0 7.149 14.890
Overfgrt jf. resultatdisponering 19 0 1.902 18.654 20.556
Egenkapital 1. januar 2020 121.960 96.050 60.878 278.888
Overfgrt jf. resultatdisponering 19 0 2.884 29.775 32.659
Egenkapital 31. december 2020 121.960 98.934 90.653 311.547
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PENGESTR@MSOPG@RELSE

T.KR. NOTE 2020 2019
Arets resultat 32.659 20.556
Reguleringer 20 79.094 72.398
Zndring i driftskapital 21 30.015 -34.605
Pengestrgm fra primaer drift fgr finansielle poster 141.768 58.349
Renteindteegter 20 7 20
Renteomkostninger 20 -4.508 -5.022
Pengestrgm fra ordinaer drift 137.268 53.347
Betalt skat fra fusion 0 -1.607
Modtaget refusion under skattekreditordning 3.252 5.499
Pengestrgm fra driftsaktivitet 140.520 57.239
Investering i materielle aktiver 0 -67
Investering i immaterielle aktiver -24.429 -18.363
Pengestrgm fra investeringsaktivitet -24.429 -18.430
Afdrag pa ansvarlig lanekapital, netto palgbne renter -87.879 -70.558
Pengestrgm fra finansieringsaktivitet -87.879 -70.558
Arets pengestrgm 28.212 -31.749
Likvider, primo 93.639 111.829
Tilgang ved fusion 0 13.559
Likvider, ultimo 121.850 93.639

Pengestrgmsopggrelsen kan ikke direkte udledes af arsregnskabets gvrige bestanddele.
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NOTER

NOTE 1 — ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Arsrapporten for Rejsekort & Rejseplan A/S for 2020 er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabslovens
bestemmelser for store virksomheder i regnskabsklasse C.

Anvendt regnskabspraksis er uandret i forhold til tidligere ar.

Generelt om indregning og maling

Indtaegter indregnes i resultatopggrelsen i takt med, at de indtjenes, herunder indregnes veerdireguleringer af
finansielle aktiver og forpligtelser, der males til dagsvaerdi eller amortiseret kostpris. Desuden indregnes
omkostninger, der er afholdt for at opna arets indtjening, herunder afskrivninger, nedskrivninger og hensatte
forpligtelser samt tilbagefgrsler som fglge af eendrede regnskabsmaessige skgn af belgb, der tidligere har
vaeret indregnet i resultatopggrelsen.

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil tilflyde selskabet, og
aktivets veerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske ressourcer vil fraga
selskabet, og forpligtelsens vaerdi kan males palideligt.

Ved fgrste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfglgende males aktiver og forpligtelser
som beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn til gevinster, tab og risici, der fremkommer, inden arsrapporten
aflaegges, og som be- eller afkraefter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes ved fgrste indregning til transaktionsdagens kurs.
Valutakursdifferencer, der opstar mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa betalingsdagen, indregnes i
resultatopggrelsen som en finansiel post.

Tilgodehavender, gaeld og andre monetaere poster i fremmed valuta omregnes til balancedagens valutakurs.
Forskellen mellem balancedagens kurs og kursen pa tidspunktet for tilgodehavendets eller
gaeldsforpligtelsens opstaen eller indregning i seneste arsregnskab indregnes i resultatopggrelsen under
finansielle indteegter og omkostninger.

RESULTATOPG@RELSEN

Nettoomsaetning

Nettoomsaetningen omfatter salg af udstyr, Rejsekort, data, drift og vedligehold til trafikvirksomheder samt
abonnementsafgifter og tilslutningsbidrag. Nettoomsaetning indregnes i resultatopggrelsen, nar levering og
risikoovergang til kgber har fundet sted. Alle former for afgivne rabatter modregnes i nettoomsatningen.
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Selskabets salgsaktiviteter er ensartet og geografisk begraenset til omsaetning i Danmark. Som fglge heraf er
nettoomsaetning ikke opdelt i segmenter.

Arbejde udfgrt for egen regning og opfgrt under aktiver

Arbejde udfgrt for egen regning og opfgrt under aktiver omfatter selskabets personaleomkostninger anvendt
til udvikling og implementering af rejsekort- og rejseplansystemerne.

Eksterne omkostninger

Eksterne omkostninger omfatter dels vareforbrug i form af udstyr og Rejsekort, dels omkostninger til drift og
vedligeholdelse af rejsekort- og rejseplansystemerne samt andre eksterne omkostninger til reklame,
administration, lokaler, kontingenter m.v.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter Ign og gager inkl. feriepenge og andre gvrige omkostninger til social sikring.

Finansielle poster

Finansielle indteegter og omkostninger omfatter renter vedrgrende bankindestdender og ansvarlige Ian.

Skat af arets resultat

Arets skat, som bestar af arets aktuelle skat og forskydning i udskudt skat, indregnes i resultatopggrelsen med
den del, der kan henfgres til arets resultat, og direkte i egenkapitalen med den del, der kan henfgres til
bevaegelser direkte i egenkapitalen.

BALANCEN
Immaterielle aktiver

Udvikling af rejsekortsystemet og tilknyttede faciliteter

Udviklingsprojekter, der er klart definerede og identificerbare, hvor den tekniske udnyttelsesgrad,
tilstraekkelige ressourcer og et potentielt fremtidigt marked eller udviklingsmulighed i selskabet kan pavises,
og hvor det er hensigten at fremstille, markedsfgre eller anvende projektet, indregnes som immaterielle
aktiver, safremt kostprisen kan opggres palideligt, og der er tilstraekkelig sikkerhed for, at den fremtidige
indtjening kan daekke produktions-, salgs- og administrationsomkostninger samt udviklingsomkostningerne.
@vrige udviklingsomkostninger indregnes i resultatopggrelsen, efterhdnden som omkostningerne afholdes.
Udviklingen af rejsekortsystemet indregnes som immaterielle aktiver.

Udviklingsomkostninger omfatter omkostninger og gager, der direkte og indirekte kan henfgres til selskabets
udvikling af rejsekortsystemet.

Udviklingsomkostninger afskrives linezert frem til ultimo 2028. Efterfglgende tilgange til og forbedringer af
rejsekortsystemet afskrives sammen med hovedaktivet. Tilgange og forbedringer, som forventes at have en
kortere levetid end levetiden for selve rejsekortsystemet, afskrives over den forventede brugstid.

Udviklingsprojekter under udfgrelse afskrives ikke, fgr de er klar til brug.
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Der foretages en arlig revurdering af afskrivningsmetode, brugstid og restvaerdi for immaterielle aktiver.

Software

Software omfatter investeringer i ERP- og rejseplansystemerne samt hjemmeside og @gvrige it-programmer.
Investeringer males til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger. Den forventede brugstid udggr 5
ar.

Materielle aktiver

Inventar og IT-udstyr samt indretning af lejede lokaler males til kostpris med fradrag af akkumulerede
afskrivninger.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af forventet restveerdi efter afsluttet brugstid.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt,
hvor aktivet er klar til brug.

Der foretages lineaere afskrivninger over den forventede brugstid, baseret pa fglgende vurdering af
aktivernes forventede brugstider:

Inventar og IT-udstyr 3-5ar
Indretning af lejede lokaler 5 ar

Fortjeneste eller tab ved afhaendelse af materielle aktiver opggres som forskellen mellem salgspris med
fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmaessige vaerdi pa salgstidspunktet. Fortjeneste eller tab
indregnes i resultatopggrelsen under afskrivninger pa aktiver.

Der foretages en arlig revurdering af afskrivningsmetode, brugstid og restveerdi for materielle aktiver.

Vardiforringelse af langfristede aktiver

Den regnskabsmaessige vaerdi af immaterielle og materielle aktiver vurderes arligt for indikationer pa
vaerdiforringelse, ud over det som udtrykkes ved afskrivning. Foreligger der indikationer pa veerdiforringelse,
foretages nedskrivningstest. Der foretages nedskrivning til genindvindingsvaerdien, hvis denne er lavere end
den regnskabsmaessige vaerdi. Som genindvindingsvaerdi anvendes den hgjeste vaerdi af nettosalgspris og
kapitalveerdi. Kapitalveerdien opggres som nutidsveerdien af de forventede nettoindtaegter fra anvendelsen af
aktivet eller aktivgruppen.

Varebeholdninger

Varebeholdninger males til kostpris efter FIFO-metoden. Er nettorealisationsvaerdien lavere end kostprisen,
nedskrives til denne lavere veerdi.

Tilgodehavender

Tilgodehavender males til amortiseret kostpris. Der nedskrives til imgdegaelse af forventede tab efter en
individuel vurdering af tilgodehavender.
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Forudbetalte omkostninger

Forudbetalte omkostninger, indregnet under aktiver, omfatter afholdte omkostninger vedrgrende
efterfglgende regnskabsar.

Udbytte

Foreslaet udbytte indregnes som en forpligtelse pa tidspunktet for vedtagelse pa den ordinaere
generalforsamling (deklareringstidspunktet). Udbytte, som forventes udbetalt for aret, vises som en saerskilt
post under egenkapitalen.

Reserve for udviklingsomkostninger

Reserve for udviklingsomkostninger omfatter indregnede udviklingsomkostninger fratrukket udskudt skat.
Reserven kan ikke benyttes til udbytte eller deekning af underskud. Reserven reduceres eller oplgses, hvis de
indregnede udviklingsomkostninger afskrives eller udgar af selskabets drift. Dette sker ved overfgrsel direkte
til egenkapitalens frie reserver.

Selskabsskat og udskudt skat

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af arets
skattepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt for betalte
acontoskatter. Udskudt skat males efter den balanceorienterede geeldsmetode af alle midlertidige forskelle
mellem regnskabsmaessig og skattemaessig veerdi af aktiver og forpligtelser.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaerdien af fremfgrselsberettiget skattemaessigt underskud, males til
den veerdi, hvortil de forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i skat af fremtidig indtjening eller ved
modregning i udskudte skatteforpligtelser inden for samme juridiske skatteenhed.

Udskudt skat males pa grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning vil veere
gaeldende, nar den udskudte skat forventes udlgst som aktuel skat. £ndring i udskudt skat som fglge af
@ndringer i skattesatser indregnes i resultatopggrelsen.

Gealdsforpligtelser

Finansielle forpligtelser indregnes ved lanoptagelse til det modtagne provenu efter fradrag af afholdte
transaktionsomkostninger. | efterfglgende perioder males de finansielle forpligtelser til amortiseret kostpris.

@vrige geeldsforpligtelser males til nettorealisationsvaerdi.

Anden geld omfatter feriepengeforpligtelser. Den indefrosne del indgar under langfristet gaeld.

Periodeafgraensningsposter

Periodeafgraensningsposter, indregnet under passiver, omfatter skyldige omkostninger vedrgrende
efterfglgende regnskabsar.

Side 24



Bilag 2.2.2

ARSREGNSKAB

Pengestromsopggrelse

Pengestrgmsopggrelsen viser selskabets pengestrgmme fordelt pa drifts-, investerings- og
finansieringsaktivitet for aret, arets forskydning i likvider og selskabets likvider ved arets begyndelse og
slutning.

Pengestrgm fra driftsaktivitet

Pengestrgmme fra driftsaktivitet opggres som arets resultat reguleret for ikke-kontante driftsposter, @&ndring
i driftskapital og betalt selskabsskat.

Pengestrgm fra investeringsaktivitet

Pengestrgmme fra investeringsaktivitet omfatter betaling i forbindelse med kgb og salg af immaterielle og
materielle aktiver.

Pengestrgm fra finansieringsaktivitet

Pengestrgmme fra finansieringsaktivitet omfatter aendringer i stgrrelse eller sammensaetning af selskabets
aktiekapital og omkostninger forbundet hermed samt optagelse af Ian, afdrag pa rentebaerende gald og
betaling af udbytte til selskabsdeltagere.

Likvider

Likvider omfatter bankindestaender.

NOTE 2 — USADVANLIGE FORHOLD

Covid-19 har ikke haft vaesentlig indflydelse pa selskabets pkonomiske situation grundet selskabets
finansieringsform. Til gengzeld er selskabets ejere kraftigt pavirket af det lavere passagertal. Situationen vil i
2021 blive fulgt teet, herunder effekten for selskabets interessenter i form af leverandgrer, kunder,
medarbejdere m.v.

Da selskabets gkonomiske situation ikke er forringet som fglge af Covid-19, har selskabet ikke modtaget
hjelpepakker.

NOTE 3 — NETTOOMSATNING3

T.KR. 2020 2019
Omsaetning fra abonnementsafgifter 386.634 346.600
Omsaetning fra fakturering af udstyr m.m. 90.885 93.449
@vrig omsaetning herunder tilslutningsbidrag m.m. 78.715 114.146

556.234 554.195
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NOTE 4 — EKSTERNE OMKOSTNINGER

T.KR. 2020 2019
Omkostninger til gennemfakturering af vedligehold, udstyr m.m. 90.635 94.260
Andre eksterne omkostninger 299.881 312.619
Drift og vedligeholdelse af systemer 237.307 240.413

Vareforbrug og personaliseringsudgifter 37.339 36.580
Administration, herunder fusionsomkostninger 25.235 35.626

390.516 406.879

Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor*

Honorar vedrgrende lovpligtig revision 309 211
Erkleeringsopgaver med sikkerhed 19 1.085
Skatteradgivning 151 232
Andre ydelser 338 3.269
Samlet honorar til EY 817 4.797

*Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor er en del af posten “Administration, herunder fusionsomkostninger”

NOTE 5 — PERSONALEOMKOSTNINGER

T.KR. 2020 2019
Gager 49.750 46.718
Pensioner 7.665 6.478
Andre personaleomkostninger 1.954 2.350
Andre omkostninger til social sikring 953 500
60.322 56.046

Interne udviklingsomkostninger (andel af personaleomkostninger) 6.357 1.684
Direktion og bestyrelse 1.910 2.815
Revisionsudvalg 100 100
2.010 2.915

Gennemsnitligt antal fuldtidsbeskaeftigede 78 73

| personaleomkostninger indgar gager og pension til direktionen med 1.610 t.kr. (2019: 2.515 t.kr.) samt
honorar til bestyrelsesformand med 300 t.kr. og revisionsudvalgsformand med 100 t.kr. @vrige
bestyrelsesmedlemmer modtager ikke honorar.
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NOTE 6 — FINANSIELLE POSTER

T.KR.

Renteindtaegter og valutakursgevinster, bankindestaender m.v.
Renteomkostninger og valutakurstab, bankindestdender m.v.
Renteomkostninger, ansvarlige 1an m.v.

NOTE 7 — SKAT AF ARETS RESULTAT

2020 2019
7 20

-940 -636
-3.568 -4.386
-4.501 -5.022

T.KR.

Arets regulering af udskudt skatteaktiv

NOTE 8 — IMMATERIELLE AKTIVER

2020 2019
3.252 5.499
3.252 5.499

T.KR. REJSEKORTSYSTEM IGANGVARENDE SOFTWARE | ALT
UDVIKLING
Kostpris 1. januar 2020 972.745 1.683 11.110 985.538
Tilgang arbejde udfgrt for egen regning 279 6.056 22 6.329
Tilgang kgb hos eksterne leverandgrer 1.612 14.969 1.514 18.123
Afgang -23 0 0 -23
Overfgrt 255 -255 0 0
Kostpris 31. december 2020 974.868 22.453 12.646 1.009.967
Ned- og afskrivninger 1. januar 2020 -369.460 0 -2.165 -371.625
Afskrivninger -75.318 0 -2.233 -77.551
Ned- og afskrivninger 31. december 2020 -444.778 0 -4.398 -449.176
Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 2020 530.090 22.453 8.248 560.791

Immaterielle aktiver bestar af igangvaerende og faerdigudvikling af rejsekortsystemet og tilknyttede faciliteter.
Omkostningerne omfatter i al vaesentlighed ydelser udfgrt af eksterne konsulenter herunder hovedleverandgren
Thales RCS Denmark ApS samt interne omkostninger i form af direkte Ignninger.

Den regnskabsmaessige vaerdi udggr pr. 31. december 2020 i alt 561 mio. kr. Rejsekortsystemet forventes fortsat
videreudviklet i de kommende ar med tilfgjelse af nye faciliteter. Afskrivningsperiode, brugstid og restveerdi er
revurderet pr. 31. december 2020. Revurderingen har ikke medfgrt aendringer pa afskrivningsperiode, brugstid eller

restveerdi.
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Det vurderes, at genindvindingsvaerdien i form af nyttevaerdien overstiger den regnskabsmaessige vaerdi.
Nytteveerdien er opgjort pa baggrund af forventede nettopengestrgmme pa basis af budgetter for arene
2021-2028, som er godkendt af ledelsen.

NOTE 9 — MATERIELLE AKTIVER

INDRETNING

INVENTAR & AF LEJEDE
T.KR. IT-UDSTYR LOKALER | ALT
Kostpris 1. januar 2020 1.879 1.403 3.282
Tilgang 0 0 0
Afgang -636 0 -636
Kostpris 31. december 2020 1.243 1.403 2.646
Ned- og afskrivninger 1. januar 2020 -1.646 -945 -2.591
Afskrivninger -131 -162 -293
Afskrivninger, afheendede aktiver 636 0 636
Ned- og afskrivninger 31. december 2020 -1.141 -1.107 -2.248
Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 2020 102 296 398

Afskrivningsperiode, brugstid og restvaerdi er revurderet pr. 31. december 2020. Revurderingen har ikke
medfgrt eendringer pa afskrivningsperiode, brugstid eller restvaerdi.

NOTE 10 — UDSKUDT SKATTEAKTIV

Udskudt skat omfatter fremfgrbare skattemaessige underskud fra tidligere ar samt forskelsvaerdier for
langfristede immaterielle og materielle aktiver.

Pr. 31. december 2020 udggr det samlede udskudte skatteaktiv netto 143.541 t.kr., hvoraf 121.316 t.kr. ikke
er indregnet.

Det forventes, at 0 mio. kr. af den udskudte skat indregnet pr. 31. december 2020 realiseres som aktuel skat
i2021.
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T.KR. 2020 2019
Udskudt skat 1. januar 2020 22.225 22.225
Modtaget refusion fra skattekreditordning vedrgrende tidligere ar -3.252 -5.499
Arets regulering af udskudt skat 3.252 5.499
Udskudt skat 31. december 2020 22.225 22.225
Udskudt skat vedrgrer

Fremfgrbare underskud og immaterielle aktiver 22.225 22.225
Udskudt skat 31. december 2020 22.225 22.225

NOTE 11 — FORUDBETALTE OMKOSTNINGER

Forudbetalte omkostninger udggr 3.304 t.kr. (2019: 2.730 t.kr.) og bestar af forudbetalte omkostninger
primeert for kort- og vareleverancer samt licenser.

NOTE 12 — AKTIEKAPITAL

Aktiekapitalen bestar af 1.219.604 aktier a nominelt 100 kr. Ingen aktier er tillagt seerlige rettigheder.
De seneste 5 ars aendringer af aktiekapitalen specificeres saledes:

T.KR. 2020 2019 2018 2017 2016
Saldo 1. januar 121.960 114.219 114.219 114.219 114.219
Kapitalforhgjelse 0 7.741 0 0 0

121.960 121.960 114.219 114.219 114.219

NOTE 13 — ANSVARLIG LANEKAPITAL

Selskabets ejere har tilfgrt selskabet ansvarlig Ianekapital (580 mio.kr. inkl. renter pr. 1. april 2015). | henhold
til udarbejdelse af langtidsprognose forventes den ansvarlige lanekapital at vaere tilbagebetalt ved udgangen
af 2025. Bestyrelsen traffer beslutning om tilbagebetaling af |an under hensyntagen til, at selskabet altid skal
have ngdvendig likviditet til den daglige drift. Betaling af renter og afdrag for 2020 udggr samlet 88 mio. kr.
(2019: 75 mio. kr.). Ansvarlig lanekapital udggr 299 mio. kr. pr. 31. december 2020.

NOTE 14 — ANDEN GALD

Anden geeld, der udggr 15.766 t.kr. i 2020 (2019: 8.165 t.kr.), omfatter skyldig feriepengeforpligtelse,
indefrosne feriepenge som fglge af ny ferielov og geeld til offentlige myndigheder. Den del af anden gzeld, som
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forfalder efter mere end 1 ar, er praesenteret som en langfristet geeldsforpligtelse. 640 t.kr. af den langfristede
geeldsforpligtelse forventes at forfalde inden for 1-5 ar og den resterende del efter 5 ar.

NOTE 15 — EVENTUALPOSTER M.V.

Rejsekort & Rejseplan A/S har som en del af en normal forhandlingsaktivitet Igbende forhandlinger med
hovedleverandgren om leverancer og forpligtelser. Udfaldet af disse forhandlinger forventes ikke at pavirke
Rejsekort & Rejseplan A/S vaesentligt og er dermed ikke indarbejdet i arsrapporten.

Skyldig rejseforpligtelse over for kunder (modtagne forudbetalinger)

Skyldig rejseforpligtelse over for kunder bestar af indbetalte og endnu ikke anvendte belgb pa Rejsekort.
Betalinger fra kunder sker direkte til de tilsluttede trafikvirksomheder, der ligeledes foretager tilbagebetaling
til kunder efter disses eventuelle anmodning herom. | henhold til kortbestemmelserne for Rejsekort, er det
Rejsekort & Rejseplan A/S, som haefter over for kunderne for sadanne forudbetalinger. Rejsekort & Rejseplan
A/S har i 2012 indgaet en indlgsningsaftale med de til Rejsekort tilsluttede trafikvirksomheder. Aftalen
indebeerer, at trafikvirksomhederne indestar for eventuelle tilbagebetalinger til kunder af sadanne
forudbetalinger. Den skyldige rejseforpligtelse (forudbetalinger) andrager 450 mio. kr. pr. 31. december 2020
(31. december 2019: 463 mio. kr. pr.).

NOTE 16 — PANTSATNINGER OG SIKKERHEDSSTILLELSER

Selskabet har ikke stillet pant til sikkerhed for gzeld eller foretaget kaution og sikkerhedsstillelse over for
tredjemand.

NOTE 17 — KONTRAKTFORPLIGTELSER

Selskabet indgik den 30. juni 2005 endelig kontrakt med leverandgrkonsortiet East-West Denmark ApS (nu
Thales RCS Denmark ApS) vedrgrende udvikling/levering og drift af rejsekortsystemet. Rejsekort & Rejseplan
A/S' kontraktlige forpligtelse udggr 549 mio. kr. 31. december 2020. Den samlede omkostning til drift,
vedligeholdelse og anlaegsinvesteringer udggr 220 mio. kr. for 2020.

Selskabet har indgaet lejeaftaler vedrgrende leje af lokaler med laengere og kortere varighed. Domicil kan
tidligst opsiges til fraflytning 31. december 2025, og gvrigt lejemal kan opsiges med 2-6 maneders varsel. Den
samlede forpligtelse vedrgrende leje af lokaler udggr 14 mio. kr.

@vrige kontraktforpligtelser udggr samlet 10 mio. kr.
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NOTE 18 — TRANSAKTIONER MED N/ARTSTAENDE PARTER

Rejsekort & Rejseplan A/S har haft transaktioner med fglgende naertstaende parter:

DSB

Trafikselskabet Movia
Metroselskabet 1/S
Midttrafik

Sydtrafik

Nordjyllands Trafikselskab
FynBus

Rejsekort & Rejseplan A/S har i 2019 indkgbt udstyr, kort samt drift og vedligeholdelse af rejsekortsystemet
og Rejseplanen, som er videresolgt til ovennaevnte parter.

T.KR. 2020 2019
Abonnement og tilslutningsbidrag fra ejere 404.152 363.889
Salg af ydelser til ejere 87.153 85.429
Salg af varer til ejere 35.425 59.423
Salg af administrationsydelser til Bus & Tog 0 31.320
Salg af varer til Banedanmark 0 28
Renteomkostninger til ejere 3.567 4.386
Tilgodehavender hos ejere 12.479 68.017
Geeld til ejere 64.181 68.499
Ansvarligt 1an til ejere 298.522 386.401

Ejerforhold
Folgende kapitalejere er noteret i selskabets ejerbog som ejende minimum 5% af stemmerne eller
minimum 5% af aktiekapitalen:

DSB, Taastrup

Trafikselskabet Movia, Kgbenhavn
Trafikselskabet Midttrafik, Hgjbjerg
Metroselskabet I/S, Kgbenhavn

NOTE 19 — RESULTATDISPONERING

T.KR. 2020 2019

Forslag til resultatdisponering

Overfgrt til egenkapitalreserve 2.884 1.902

Overfgrt resultat 29.775 18.654
32.659 20.556
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NOTE 20 — PENGESTR@MSOPG@RELSE, REGULERINGER

T.KR. 2020 2019
Finansielle indtaegter -7 -20
Finansielle omkostninger 4.508 5.022
Afskrivninger pa immaterielle og materielle aktiver 77.845 72.895
Zndring i udskudt skat -3.252 -5.499

79.094 72.398

NOTE 21 — PENGESTR@MSOPG@RELSE, £NDRING | DRIFTSKAPITAL

T.KR. 2020 2019
Zndring i tilgodehavende 54.328 -49.554
Zndring i varebeholdninger -205 10.182
Zndring i kortfristet geeld i gvrigt -24.108 4.767

30.015 -34.605

NOTE 22 — BEGIVENHEDER EFTER REGNSKABSARETS AFSLUTNING

Der er efter regnskabsperiodens afslutning ikke indtruffet begivenheder af vaesentlig betydning for
arsregnskabet for 2020.
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LEDELSESPATEGNING
Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar - 31.
december 2020 for Rejsekort & Rejseplan A/S.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og
finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af selskabets aktiviteter og pengestrgmme for
regnskabsaret 1. januar - 31. december 2020.

Det er endvidere vores opfattelse, at ledelsesberetningen indeholder en retvisende redeggrelse for
udviklingen i selskabets aktiviteter og gkonomiske forhold, arets resultat og for selskabets finansielle stilling.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Kgbenhavn, den 20. april 2021

Direktion:

Claus Rehfeld Moshgj
Administrerende direktgr

Bestyrelse:

Lilian Mogensen Jan Sigurdur Christensen

Formand Naestformand

Camilla Struckmann Carsten Hyldborg Jensen Dorthe Nghr Pedersen
Eskil Toft Thuesen Henrik Plougmann Olsen Jens Erik Sgrensen
Jorg van den Berk Jirgen Miiller Lars Berg

Mette Rosholm Thomas Rune Jgrgensen Thomas Eybye @ster
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DEN UAFHANGIGE REVISORS REVISIONSPATEGNING

Til kapitalejerne i Rejsekort & Rejseplan A/S

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for Rejsekort & Rejseplan A/S for regnskabsaret 1. januar — 31. december
2020, der omfatter resultatopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse, pengestrgmsopggrelse og noter,
herunder anvendt regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og
finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af selskabets aktiviteter og pengestrgmme for
regnskabsaret 1. januar — 31. december 2020 i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er gzeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naeermere beskrevet i
revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet". Det er vores opfattelse, at det
opnaede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Uafhaengighed

Vi er uafthaengige af selskabet i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA's
etiske regler) og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske
forpligtelser i henhold til disse regler og krav.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse
med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for
ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at fortsaette
driften; at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde
arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt
at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at ggre dette.

Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om arsregnskabet som helhed er uden vaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en
konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der
udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er
geldende i Danmark, altid vil afdaekke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinformationer kan
opsta som fglge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan
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forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne
traeffer pa grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er geeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel
skepsis under revisionen. Herudover:

= ldentificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne
skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt
opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen
for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vasentlig
fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk,
bevidste udeladelser, vildledning eller tilsideszettelse af intern kontrol.

= Opnar viforstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstandighederne, men ikke for at kunne udtrykke en
konklusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

= Tager vistilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

= Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om
fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opndede revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed
forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets evne til at
fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning
gore opmaerksom pa oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er
tilstraekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusion er baseret pa det revisionsbevis, der er
opnaet frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog
medfgre, at selskabet ikke laengere kan fortszette driften.

= Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold af arsregnskabet, herunder
noteoplysningerne, samt om arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder pa
en sadan made, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om bl.a. det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af
revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i intern
kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at laese ledelsesberetningen og i den
forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med arsregnskabet eller vores viden
opnaet ved revisionen eller pa anden made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.
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Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i henhold til
arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med
arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet
vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Kgbenhavn, den 20. april 2021

EY Godkendt Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 30 70 02 28

Mogens Andreasen Morten Weinreich Larsen
Statsaut. revisor Statsaut. revisor
mne28603 mned2791
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SAMFUNDSANSVAR

Rejsekort & Rejseplan A/S har en samfundsgavnlig forretningsmodel: At binde alle landsdele og
trafikvirksomheder sammen med bade rejseplanlaegning, booking, billettering og betaling pa tvaers af private
og offentlige aktgrer. Dermed er det nemmere for brugerne at tilvaelge kollektiv transport til gavn for klima og
miljp og dermed for samfundet. Rejsekort & Rejseplan A/S’ vaesentligste samfundsmaessige pavirkning sker
gennem rejsekort- og rejseplansystemerne, der leveres, udvikles, driftes og vedligeholdes for hele landet.

| takt med den samfundsmaessige og den teknologiske udvikling aendres bade muligheder og udfordringer for
Rejsekort & Rejseplan A/S. Der er i 2020 identificeret fglgende samfundsansvarsrelaterede risici:

e Rejsekort & Rejseplan A/S er en kritisk infrastruktur for den kollektive trafik. Nedbrud eller lav
driftsstabilitet i rejsekort- eller rejseplanregi, som fglge af for eksempel systemnedbrud, databrud
eller lignende, medfgrer en risiko for hele den kollektive trafik til gene for brugere og
trafikvirksomheder.

e Rejsekortsystemet rummer personhenfgrbare data pa alle personligt registrerede brugere. Det
medfgrer en risiko for forkert handtering af data, hvilket vil kunne pavirke brugernes tillid til
rejsekortsystemet negativt. Der pahviler dermed selskabet et vaesentligt samfundsansvar i at sikre
ordentlig datasikkerhed, hvorfor selskabet fglger de Igbende opdateringer af reglerne inden for
GDPR, myndighedernes fortolkning deraf samt retspraksis for at sikre, at Rejsekort & Rejseplans A/S’
services er tilfredsstillende.

e Rejsekort & Rejseplan A/S er en vidensinstitution, og selskabets hgjt specialiserede medarbejdere er
i hgj grad fundamentet for den succes, som Rejsekort & Rejseplan A/S har opnaet. Det er derfor en
samfundsansvarsrelateret risiko, hvis selskabet ikke kan rekruttere og fastholde medarbejdere med
de rette kompetencer.

e Som indkgber og leverandgr af bade rejsekort- og rejseplansystemerne kan der vaere en risiko for
korruption, hvorfor leverandgrstyring skal handteres med stor gennemsigtighed.

Handteringen af disse risici er blandt andet beskrevet i selskabets samfundsansvarspolitik og andre politikker.

Pa baggrund af risiciene og politik for samfundsansvar har Rejsekort & Rejseplan A/S i 2020 arbejdet med
fglgende samfundsansvarsrelaterede omrader:

e Medarbejderforhold: Tiltraekning og fastholdelse af kvalificerede medarbejdere og ledere

e Sociale forhold: Brugervenlighed og tilgaengelighed for hele samfundet

e  Menneskerettigheder: Cyber- og IT-sikkerhed og Databeskyttelse og privacy

e Antikorruption: Rejsekort & Rejseplan A/S som Professionel og ansvarlig leverandgr til
trafikvirksomhederne

Pa nuvaerende tidspunkt arbejder selskabet ikke formaliseret med KPI’er relateret til samfundsansvar, hvorfor

KPl’er ikke behandles i denne arsrapport.
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Medarbejderforhold

Politik pd omrddet

Det er Rejsekort & Rejseplan A/S’ ambition at vaere en attraktiv arbejdsplads med engagerede medarbejdere,
der er stolte af det bidrag, som Rejsekort & Rejseplan A/S yder til samfundet. Rejsekort & Rejseplan A/S’
politik for samfundsansvar beskriver selskabets mal om at vaere en attraktiv arbejdsplads, der kan tiltraekke
og fastholde kvalificerede medarbejdere og ledere.

Rejsekort & Rejseplan A/S drifter og udvikler komplekse IT-systemer, der understgtter brugen af den
kollektive trafik i Danmark. Selskabets medarbejdere forvalter et meget stort ansvar ved i deres daglige
arbejde at understgtte disse vigtige samfundsmaessige opgaver. Medarbejderne er dygtige, specialiserede og
ambitigse, og der laegges en solid arbejdsindsats for at sikre, at systemerne fungerer dggnet rundt alle arets
365 dage. Det er derfor selskabets gnske at sikre en fornuftig work-life balance for medarbejderne, som er
tilpasset den enkeltes behov, herunder ogsa i prioriteringen af medarbejdernes opgaver i forhold til deres
arbejdstid. Nogle medarbejdere har i den forbindelse indgdet aftale om nedsat arbejdstid.

Tiltreekning oqg fastholdelse af kvalificerede medarbejdere og ledere - Konkrete indsatser og resultater i 2020

12019 blev der igangsat en lederuddannelse for alle top- og mellemledere i selskabet. Uddannelsen sikrer
fokus pa personaleledelse som en faglig disciplin og understgtter, at lederne er retningssaettende for
medarbejderne i den Igbende forandringsproces. Alle ledere i selskabet har gennemfgrt uddannelsen i 2020,
og dermed er uddannelsesforlgbet afsluttet.

| sommeren 2019 gennemfg@rte Rejsekort & Rejseplan A/S en arbejdspladsvurdering (APV). 1 2020 er der
arbejdet videre med input fra APV’en. Arbejdsmiljgorganisationen har affgdt af APV’en fra 2019 identificeret
5 initiativer i 2020. Blandt andet har selskabet igangsat et arbejde for at forbedre udpegede fysiske
arbejdsforhold.

Som opfelgning pa APV’en fra 2019 og sidste ars fusion gennemfgrte selskabet i efteraret 2020 en mini-APV
som optakt til den interne MUS-proces med fokus pa trivsel og ledelse. Mini-APV’en adskilte sig ogsa fra
APV’en i 2019 ved at have seaerskilt fokus pa at afdeekke, om medarbejderne oplever seksuel chikane. Der er
ikke rapporteret tilfeelde af seksuel chikane i mini-APV’en for 2020.

Der er i 2020 desuden udarbejdet en politik for, hvordan selskabet forventer, at medarbejderne omgas
hinanden pa arbejdspladsen.

Rejsekort & Rejseplan A/S er meget bevidst om, at der kan vaere ubevidste strukturer, som medvirker til, at
der foregar en forskelsbehandling mellem kennene. Derfor gnsker selskabet for 2021 at igangsaette en intern
undersggelse af, om dette finder sted bevidst eller ubevidst i selskabet. Samtidig vil selskabet bestraebe sig
pa, at ledelse og medarbejdere i den forbindelse kan deltage i treening for at blive mere bevidste om, om
ubevidste strukturer foregar samt blive udstyret med veerktgjer, som hjaelper til at forebygge disse.
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Sociale forhold

Politik pd omrddet

Selskabet tager socialt ansvar pa to fronter;

1. Det primzaere ansvar tager selskabet ved at understgtte den kollektive trafik i at sikre alle brugeres
adgang til den kollektive trafik i form af nogle systemer, som er sa brugervenlige og tilgeengelige som
muligt for s mange mennesker som muligt.

2. Padeindre linjer tager selskabet socialt ansvar ved at prioritere at have ansat medarbejdere, som
kan veere seerligt udsatte.

Brugervenlighed ogq tilgeengelighed for hele samfundet - Konkrete indsatser og resultater i 2020

Rejsekort & Rejseplan A/S varetager en offentlig interesse ved at understgtte og sikre alle danskeres adgang
til den kollektive trafik. Det er derfor afggrende, at selskabet tilser, at bade betalingssystemet og
rejseplanlaeggeren er brugervenlige og tilgengelige for sa mange mennesker som muligt. Dette sker blandt
andet ved at sikre:

e Information og vejledning fgr rejsen
e Enkelthed ved kgb af billet, herunder tilgeengelighed
e Tryghed for brugeren ved at have den rette billet

e Understpttelse af skift af transporttype eller rute pa rejsen

Selskabet sikrer igennem rejseplansystemet, at brugerne modtager sa praecis realtidsinformation som muligt.
En af barriererne for brugen af kollektiv transport er usikkerhed om, hvorvidt kgreplanen overholdes. Her
leverer Rejsekort & Rejseplan A/S trafikinformation til bade Rejseplanen og til trafikvirksomhedernes afgangs-
og informationstavler, sa den barriere kan reduceres ved at skabe tryghed hos brugerne af den kollektive
trafik.

Pr. 23. september 2020 steg EU-kravene om gget tilgeengelighed for brugere med funktionsnedsaettelse i
forhold til offentlige hjemmesider. Derfor igangsatte Rejsekort & Rejseplan A/S i starten af 2020 et projekt for
at sikre gget tilgaengelighed pa tveers af selskabets hjemmesider i samarbejde med Dansk Blindesamfund og
Pentia. Hiemmesiderne tzeller blandt andet rejsekort.dk, rejseplanen.dk samt siderne for ungdomskort og
skolekort. Alle hjemmesider levede ved lovgivningens ikrafttraeden op til minimumskravene for
tilgeengelighed. Selskabet har udarbejdet en tilgaengelighedserklzering for hver af selskabets
produkthjemmesider. Erkleeringerne beskriver blandt andet, hvordan selskabet vil arbejde for at sikre
yderligere tilgeengelighed, hvor det er muligt.

Der er yderligere igangsat et arbejde pa den selvbetjente del af rejsekort.dk for at opgradere den visuelt med
en ny brugerflade, som afspejler brugerfladen pa rejsekort.dk og ggr navigationen lettere for blinde og
svagsynede.

Rejsekort & Rejseplan A/S er ogsa ansvarlig for Rejsekort Kundecenter. Kundecenteret yder support til de
rejsekortbrugere, som har behov for hjaelp eller har spgrgsmal til eksempelvis optankningsaftaler,
rejsehistorik, valg af rejsekorttype eller for eksempel spgrgsmal til selvbetjeningshjemmesiden.
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Socialt ansvar - Konkrete indsatser oq resultater i 2020

Rejsekort & Rejseplan A/S tager socialt ansvar ved at arbejde for at vaere en rummelig arbejdsplads. Det
udmgnter sig i, at selskabet arbejder for at fastholde udsatte personer i arbejdslivet. For eksempel har
selskabet i 2020 4 personer i fleksjobs, mens 9 personer er seniorer (over 60 ar), og der er desuden 5
studentermedhjalpere.

Yderligere har selskabet taget samfundsmaessigt ansvar i forbindelse med Covid-19. | midten af marts blev
alle medarbejdere sendt hjem for at arbejde hjemmefra. Da samfundet senere begyndte at abne op, gav
selskabet medarbejderne mulighed for fortsat at arbejde hjemme, hvis enten de selv eller naere
familiemedlemmer er seerligt udsatte for eventuel smitte med Covid-19. Ogsa i slutningen af aret lukkede
selskabet kraftigt ned for tilstedeveerelsen pa kontoret for at fglge myndighedernes anbefalinger om
hjemmearbejde. | bade hele og delvise hjemsendelsesperioder har selskabet fortsat Igftet sine
samfundsmaessige opgaver i forhold til at holde de samfundskritiske systemer kgrende uden afbrydelser.

Selskabet har siden udbruddet af Covid-19 i marts méned opdateret Den Nationale Operative Stab (NOST)
med information om aktiviteten i den kollektive trafik ved at levere daglige rejsetal baseret pa Rejsekort. |
samarbejdet med NOST bidrager Rejsekort & Rejseplan A/S med data, som er medvirkende til at vurdere
effekten af de tiltag, som myndighederne satter i veerk i forbindelse med Covid-19.

Menneskerettigheder

Politik pd omrddet

Rejsekort & Rejseplan A/S’ vaesentligste bidrag til beskyttelse af menneskerettigheder er at beskytte og
handtere rejsekortbrugernes persondata korrekt.

Med afsaet i Rejsekort & Rejseplan A/S’ politik for behandling af persondata arbejder selskabet Igbende pa at
sikre og styrke overholdelsen af geeldende lovgivning om beskyttelse af persondata samt sikre, at brugernes
og medarbejdernes personoplysninger behandles under legitime, saglige og proportionale forhold.

| overensstemmelse med Rejsekort & Rejseplan A/S’ politik for IT-sikkerhed arbejder selskabet Igbende pa
dels at fastholde det gnskede IT-sikkerhedsniveau og dels vurdere og justere sikkerhedsforholdene, sa de er
optimale.

Yderligere arbejder selskabet kontinuerligt for at sikre grundlaeggende principper om lige arbejdsforhold,
ikke-diskrimination uden seksuel chikane og sikring af Ign- og arbejdstagerrettigheder. Selskabet laegger vaegt
pa, at der i forbindelse med rekruttering sikres ligevaerdige arbejdsvilkar, samt at Ignvilkar fastsaettes
uafhaengigt af ken, religion, alder, seksuel orientering, politisk observans og etnisk oprindelse. Dette fremgar
derfor ogsa af selskabets personalehandbog.

Cyber- oq IT-sikkerhed - Konkrete indsatser og resultater i 2020

1 2020 har selskabet saerligt arbejdet med fglgende omrader inden for cyber- og IT-sikkerhed:

e risikovurderinger af nye tekniske projekter

e en samlet informationssikkerhedspolitik for Rejsekort & Rejseplan A/S
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e tilsyn af trafikvirksomhederne med fokus pd behandlingssikkerhed af persondata i rejsekortsystemet
i foraret 2020

e tilsyn af udvalgte databehandlere pa baggrund af en intern risikoevaluering af alle selskabets
databehandlere

e styrkelse af politikkerne inden for IT-sikkerhed og persondatasikkerhed som en del af det Igbende
arbejde

Selskabet opfordrer trafikvirksomhederne til at indlevere systemmaessige revisorerklzaeringer til Rejsekort &
Rejseplan A/S for at selskabet kan foretage en risikovurdering af selskabets behandlingssikkerhed.

Databeskyttelse og privacy - Konkrete indsatser oq resultater i 2020

1 2020 har selskabet szerligt arbejdet med fglgende omrader inden for databeskyttelse og privacy:

e  konsekvensanalyser malrettet GDPR for nye tekniske projekter

e tilretning af Igsninger til indhentelse af samtykke pa selskabets hjemmesider i forbindelse med
anvendelse af cookies

e ajourfgring af instrukser og vejledninger

e opdatering af privatlivs- og cookiepolitik

e opdatering og tilretning af compliancemanualer

Qua selskabets rolle som databehandler for rejsekortbrugernes persondata pahviler der selskabet et
vaesentligt samfundsansvar for at handtere disse data korrekt og sikkert. Derfor arbejder selskabet
kontinuerligt og dermed ogsa i 2020 for at optimere databeskyttelsen i selskabet.

Rejsekort & Rejseplan A/S lukkede i 2020 en sag om et pabud fra Datatilsynet modtaget i foraret 2019
omkring berigtigelse af rejsedata i de tilfaelde, hvor brugernes rejsedata ikke registreredes korrekt pa grund af
fejl pa udstyret. Selskabet rapporterede medio 2020 til Datatilsynet, at den udviklede Igsning var ibrugtaget.

Selskabet modtog i efteraret 2020 alvorlig kritik fra Datatilsynet for, at behandlingsgrundlaget for persondata
i rejsekortsystemet alene har veeret baseret pa samtykke. Datatilsynet har lukket sagen (se side 11). Selskabet
er enig med Datatilsynet i, at samtykke ikke er det mest retvisende behandlingsgrundlag for Rejsekort &
Rejseplan A/S” indsamling og behandling af alle oplysninger om rejsekortbrugerne. Rejsekort & Rejseplan A/S
vil saledes fremadrettet overga fra primaert at basere sig pa samtykke til gvrige behandlingsgrundlag i forhold
til behandling af personoplysninger om eksisterende og nye kunder. Hermed tydeligggres det, hvilke data der
slettes, nar brugerne traekker deres samtykke tilbage. Der vil i 2021 veere fortsat stor fokus pa
informationssikkerhed, da trygheden for brugere og trafikvirksomheder omkring selskabets ydelser er helt
centralt for Rejsekort & Rejseplan A/S.

Selskabet tager kritikken fra Datatilsynet alvorligt, da selskabet gnsker at sikre fuld tillid fra bade brugere og
trafikvirksomhederne, og selskabet ggr derfor en aktiv indsats for at sikre leering i organisationen pa
baggrund af den alvorlige kritik. Selskabet vil derfor sikre, at pabuddene efterleves, og eventuelle fejl rettes
op — samtidig sikrer selskabet ogsa den ngdvendige laring i organisationen i forhold til pabuddene.

Rejsekort & Rejseplan A/S udfgrer i teet samarbejde med trafikvirksomhederne opfglgning pa deres
efterlevelse af persondataforordningen og foretagne opfglgninger hos underdatabehandlere.
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Rejsekort & Rejseplan A/S har herudover ikke haft nogle haendelser om brud pa persondatasikkerheden,
hvorfor selskabet ikke har indberettet sadanne til Datatilsynet for 2020.

Alle medarbejdere har gennemgaet et arligt e-leeringskursus om databeskyttelsesreglerne i sommeren 2020.
Det er malet, at nye medarbejdere gennemfgrer kurset i Igbet af den fgrste maned af ansattelsen.

Antikorruption

Politik pd omrddet

Ifglge selskabets samfundsansvarspolitik gnsker Rejsekort & Rejseplan A/S at agere som en ansvarlig og
professionel leverandgr og samarbejdspartner.

Professionel og ansvarlig leverandgr til trafikvirksomhederne - Konkrete indsatser og resultater i 2020

Rejsekortsystemet handterer indtaegterne fra brug af Rejsekort pa vegne af trafikvirksomhederne.
Handteringen af indtaegterne fra rejsekortsystemet er opbygget med en klar funktionsadskillelse.
Indtaegterne tilgar trafikvirksomhederne direkte (tank op-aftaler, automatsalg eller betjent salg). Rejsekort &
Rejseplan A/S’ rolle er at beregne og opggre den endelige fordeling af indtaegterne. En gruppe medarbejdere
sikrer, at afregningen af de fordelte indteegter sker direkte mellem trafikvirksomhederne, mens andre
medarbejderne handterer selskabets optankninger foretaget pa selvbetjeningssiden, sa der er en klar
funktionsadskillelse mellem brugernes indbetalinger og indtaegtsdelingen. Indtaegtsdelingen, afregningen og
procedurerne revideres arligt af ekstern revision i form af en ISAE 3000-erklaering med stor grad af sikkerhed.

De aktuelle retningslinjer for modtagelse af gaver og deltagelse i leverandgrarrangementer er praeciseret i
personalehandbogen. Det er vigtigt for selskabet at sikre, at der ikke kan opsta tvivl om medarbejdernes
saglighed og upartiskhed i forbindelse med Igsningen af arbejdsopgaverne.

Selskabets uafhaengige whistleblowerordning er senest opdateret i 2018 og daekker alle alvorlige forhold, der
vedrgrer Rejsekort & Rejseplan A/S, som for eksempel skonomisk kriminalitet (bestikkelse, afpresning,
underslaeb, tyveri, mv.), fysisk vold, haervaerk og andre overtraedelser af love og regler. Herudover kan der
indberettes forhold, som har resulteret i vaesentlig person-, ting- eller miljgskade. Der har ikke har vaeret
indberetninger i 2020. Whistleblowerordningen vil i 2021 blive gennemgaet og evt. justeret med fokus pa,
om muligheden for at lave indberetninger pa baggrund af eventuelle oplevelser med seksuel chikane er
beskrevet tydeligt nok.

Miljg og klima

Politik pd omrddet

Rejsekort & Rejseplan A/S omfattede med udgangen af 2020 92 medarbejdere, der hovedsageligt arbejder pa
kontor, og har derfor som arbejdsplads ikke en vaesentlig miljgpavirkning. Ledelsen har stor fokus pa
miljgpavirkning og har vurderet, at selskabets pavirkning af klima og miljg ikke indebaerer stgrre risici, der i
samfundsansvarsregi bgr have seerlig opmaerksomhed. Derfor har selskabet valgt ikke at have en politik for
eller rapportere pd omradet.
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Det underrepraesenterede kgn

Ifglge Arsregnskabslovens §99b er store selskaber forpligtede til at opstille maltal for det
underrepraesenterede kgn i det gverste ledelsesorgan.

Det underrepraesenterede kan i den gverste ledelse

Ved udgangen af 2020 bestod bestyrelsen i Rejsekort & Rejseplan A/S af 14 bestyrelsesmedlemmer. Der var
ved udgangen af 2020 fire bestyrelsesmedlemmer af det underrepraesenterede kgn. | oktober 2020 blev et
bestyrelsesmedlem udskiftet. Udskiftningen af bestyrelsesmedlemmet andrede ikke ved andelen af det
underrepraesenterede kgn i bestyrelsen, hvorfor det konstateres, at sammensatningen ved udgangen af 2020
ikke levede op til malsaetningen om 40 pct. af det underrepraesenterede kgn i bestyrelsen.

Kgnsmaessig sammensaetning i bestyrelsen i
Rejsekort & Rejseplan A/S pr. 31. dec. 2020

1 2018 besluttede bestyrelsen at arbejde for en
malsaetning for det underrepraesenterede kgn i
bestyrelsen pa 40 pct. i 2020. Malsztningen
skulle sgges opfyldt via dialog om kompetencer
og via sammensaetningen af bestyrelsen, og det
er henstillet til trafikvirksomhederne at sikre en
afbalanceret repraesentation i bestyrelsen.

Medlemmerne i bestyrelsen er valgt ind i bestyrelsen qua deres stillinger i selskabets ejervirksomheder samt i
Transportministeriet. Kgnsfordelingen i bestyrelsen er derfor afhaengig af, og afspejler, kgnsfordelingen pa de
pagaldende stillinger i ejerselskaberne.

Der er fortsat enighed i bestyrelsen om at have fokus pa, hvordan den kgnsmaessige sammensaetning kan
2ndres i forbindelse med indstilling af medlemmer til bestyrelsen.

Det underrepraesenterede kgn pa selskabets ledelsesniveauer

Ifglge selskabets politik for kgnsfordeling pnsker Rejsekort & Rejseplan A/S at gge andelen af det
underrepraesenterede kgn pa alle ledelsesniveauer.

Den gverste daglige ledelse bestod ved udgangen af aret af 1 vakant stilling og 4 maend. Ved beseattelse af
den vakante stilling eller eventuel kommende udskiftning i direktionen vil selskabet holde sig for gje at
arbejde for at sikre en ligelig kgnsfordeling under hensyntagen til kandidaternes kompetencer.

Den gvrige ledelse i selskabet bestod af 3 kvinder og 5 maend og overholder dermed den ligelige
kgnsfordeling, som beskrevet i Erhvervsstyrelsens vejledning om den kgnsmaessige sammensaetning af
ledelsen.

Det er et vedvarende fokuspunkt, at selskabet arbejder for at sikre ligelig kgnsfordeling, hvor det er muligt.
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Konkrete indsatser og resultater

For at sikre, at udviklingen med det underrepraesenterede kgn fortsat gar i den rigtige retning i ledelsen, er
der i 2020 fortsat stillet krav om, at de rekrutteringsvirksomheder, der anvendes af Rejsekort & Rejseplan A/S,
skal identificere og preesentere egnede kandidater af begge kgn. Herudover bestraeber ledelsen sig
vedvarende p3, at ansaettelsesudvalg altid er bredt sammensat ved rekruttering.

Blandt medarbejderne samlet var der ansat 32 kvinder ud af 92 medarbejdere ved udgangen af 2020. Ogsa
hvad angar medarbejderne, bestraeber ledelsen sig pa, at ansaettelsesudvalget altid er bredt sammensat ved
rekruttering.

Ifglge brancheforeningen IT-Branchen |3 landsgennemsnittet pa 25,8 pct. for det underrepraesenterede kgn i
IT-branchen i 2019. Dermed ligger Rejsekort & Rejseplan A/S med 34,4 pct. af det underrepraesenterede kgn
hgjere end branchens landsgennemsnit.
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EJERFORHOLD

Ejerforhold
FynBus 3,.25%

NT 3.94% 0,0009% BAT

Sydtrafik 3.98%

Metro 7,16%

Midttrafik 7.75% DSB 45,02%

Movia 28,87%
Selskabet ejes af trafikvirksomhederne i Danmark i faellesskab.

Rejsekort & Rejseplan A/S er en driftsleverandgr af kritiske IT-systemer til dansk kollektiv transport. Ud over
to kundevendte Igsninger, betalingslgsningen Rejsekort og servicen Rejseplanen, leverer selskabet en lang
reekke tilhgrende ydelser som trafik- og prisinformation, som understgtter trafikvirksomhederne og ggr rejsen
lettere for de mange rejsende med den kollektive trafik hver eneste dag.

Rejsekort & Rejseplan A/S skal arligt udarbejde en forretningsplan til Transportministeriet. Forretningsplanen
godkendes af generalforsamlingen og fremsendes herefter til ministeriet.

Bestyrelsen er Rejsekort & Rejseplan A/S’ gverste ledelse. Bestyrelsen udpeges af ejerne, foruden et
bestyrelsesmedlem, der udpeges af transportministeren. Bestyrelsesformanden er udpeget af ejerne og
transportministeren i feellesskab.
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ORGANISATION
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FORRETNINGSMODEL

Som beskrevet tidligere har Rejsekort & Rejseplan A/S til formal at drive og udvikle rejsekort- og
rejseplansystemerne. Selskabets leverancer er én af mange vigtige komponenter for, at brugerne af kollektiv
transport har en god rejseoplevelse — hver dag.

Rejsekort & Rejseplan A/S’ forretning bestar af to dele;

1. de kundevendte produkter Rejsekort og Rejseplanen
2. den digitale infrastruktur, som understgtter trafikvirksomhederne i deres daglige drift.

Selskabet modtager faste abonnementsbetalinger i henhold til aftaler mellem selskabet og
trafikvirksomhederne. I tilleeg hertil kommer indteegter vedrgrende kortsalg, gvrig mobilitet samt salg af
udstyr.

Som naevnt tidligere pa side 8 sker hovedparten af omsaetningen gennem diverse rejsekort- og
pendlerkorttyper samt salg af enkeltbilletter og er dermed ikke en del af selskabets omsaetning.

Rejsekort

Rejsekortsystemet er et elektronisk billetsystem til bus, tog, letbane og metro. Rejsekort giver brugerne af
den kollektive trafik mulighed for frit at rejse i stort set hele landet pa naer pa Bornholm og mindre
gkommuner. Rejsekortsystemet fungerer bade som billetmedie og betalingsmiddel og er et falles system for
trafikvirksomhederne.

Selskabet er i fortsat dialog med trafikvirksomhederne for at sikre, at Rejsekort lever op til de behov, som
brugerne og trafikvirksomhederne har til Rejsekort. Den fortsatte dialog sigter mod at sikre fleksibilitet for
trafikvirksomhederne, i nogle tilfeelde med regionale Igsninger, og fleksibilitet for brugerne, da de har
mulighed for at vaelge imellem forskellige produkter, som passer til netop deres behov.

Brugerne tilbydes et valg imellem forskellige typer af Rejsekort for at imgdekomme deres behov;

=  Rejsekort personligt =  Rejsekort anonymt
=  Rejsekort med pendler kombi *  Rejsekort erhverv
= Pendlerkort = Skolekort

= Rejsekort flex = Ungdomskort

Uanset hvilket rejsebehov brugerne har, kan de altid rejse med kollektiv transport til den korrekte pris, hvis de
har deres Rejsekort med sig.

Rejseplanen

Rejseplanen tilbyder landsdaekkende rejseplanlaegning med kollektiv transport. Rejseplanen er foruden at
veere tilgaengelig pa hjemmesiden rejseplanen.dk ogsa tilgaengelig som iOS og Android apps og er en af de
mest benyttede apps i Danmark.
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Rejseplanen viser kgreplaner og aktuelle realtidsdata fra trafikvirksomhederne. Baseret pa disse data finder
Rejseplanen mulige rejseforslag til brugerne, der medtager aktuel information om eventuelle forsinkelser,
sporaendringer og aflysninger.

Rejseplanen viser priser for rejser med bade Rejsekort, enkeltbilletter, pendlerkort og i et begraenset omfang
kommercielle produkter sasom DSB Orange-billetter. Den linker ogsa videre til muligheden for at kgbe
billetter hos trafikvirksomhederne.

Rejseplanen tilbyder ud over rejsesggninger ogsa en lang raekke muligheder, der er designet til at lette
brugernes rejser med kollektiv transport, blandt andet:

= Fglg rejse med pushnotifikationer ved andringer
= Tilpasning af sggeresultater med transport- og mobilitetsformer
= Deling af rejseforslag pa mail

Selskabet er derudover i Ipbende dialog med mobilitetsudbydere, der gnsker at blive tilsluttet
rejseplansystemet, da Rejseplanen er aben for alle udbydere, bade offentlige savel som private, der udbyder
forskellige transportformer i Danmark. Derfor er delecykler, delebiler, samkgrsel og indenrigsfly inden for de
sidste par ar blevet en del af de landsdaekkende rejseforslag. Visning af indenrigsfly i Rejseplanen er en
udmgntning af den tidligere regerings gnske om at binde landsdelene taettere sammen.

Malet er, at det skal vaere nemmere for brugerne at komme fra A til B ved at tilbyde private transportformer i
kombination med den kollektive transport. Det styrker mobiliteten i samfundet og mindsker afhaengigheden
af personbilen.

Understgttende infrastruktur

Rejsekort & Rejseplan A/S understgtter den daglige drift hos trafikvirksomhederne via en infrastruktur, som
bestar af en raekke komponenter:

= Prisberegner
Prisberegneren er grundlaget for, at alle enkeltbilletter, ungdomskort og periodekort, undtagen
trafikvirksomhedernes egne kommercielle produkter, tilbydes til den rigtige pris i
trafikvirksomhedernes automater, apps og webshops.

=  Kgreplandata
Pa baggrund af kereplandata fra trafikvirksomhederne kan der foretages rutesggninger. De cirka 500
afgangstavler rundt i hele landet opdateres Igbende, ligesom hjemmesider og apps ogsa kan vise
trafikinformation ud fra disse data.

=  Realtidsdata
Langt de fleste trafikvirksomheder leverer Igbende positionsdata for deres busser og tog. Det ggr det
muligt at informere brugerne om forsinkelser, sporandringer, zendret standsningsmgnster og
aflysninger bade fgr og under rejsen. Realtidsdata bruges til at ggre visningerne pa afgangstavlerne
og i apps, standere og informationstavler sa korrekte som mulig. Rejseplanen prasenterer
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alternative rejseforslag, nar der er aflysninger og kan sende pushnotifikationer til brugerne.

=  Rejsedata
De registrerede rejsedata bruges blandt andet til indtaegtsdeling mellem trafikvirksomhederne og til
sikring mod misbrug af Rejsekort. Trafikvirksomhederne bruger rejsedata til Igbende at forbedre
deres tilbud til brugerne.

Covid-19’s pavirkning af selskabets forretningsmodel

Selskabets forretningsmodel er kun i mindre grad blevet pavirket af Covid-19, da Rejsekort & Rejseplan A/S’
indtaegter for langt hovedpartens vedkommende bestar af abonnementsbetalinger fra trafikvirksomhederne.
De variable indtaegter fra blandt andet kortsalg og tilslutning af gvrige mobilitetsformer pa Rejseplanen er
blevet pavirket, men ikke i en grad, at det pavirker selskabets daglige drift. Der er ikke pa nuvaerende
tidspunkt planer om at endre pa selskabets forretningsmodel.

RISIKOPROFIL & RISIKOSTYRING

Rejsekort & Rejseplan A/S’ primaere indtaegtskilde er abonnementsafgifter indbetalt af trafikvirksomhederne
ud fra en model, der sikrer selskabet et arligt overskud. Der udarbejdes kvartalsregnskaber til bestyrelsen,
som sammenholder den aktuelle gkonomi med budget og prognose for aret.

Rejsekort & Rejseplan A/S arbejder med risikostyring med udgangspunkt i blandt andet organisation,
systemleverancer, vedligehold og drift, IT- og datasikkerhed, svindel og misbrug samt efterlevelse af EU-
databeskyttelsesregler. Risikostyringsprocessen bruges til Igbende identifikation og kvantificering samt til
systematisk handtering og afrapportering af de risici, som selskabet er eksponeret for.

Selskabet har ansvaret for en kompleks infrastruktur, som trafikvirksomhederne er afhaengige af for i stigende
grad at sikre deres indtaegter og levere trafikinformation pa mange kanaler. Selskabet leverer derfor kritisk
infrastruktur, som skal sikres et Igbende vedligehold og fornyelse, sa den meget hgje driftsstabilitet kan
fastholdes. Der foregar en kontinuerlig overvagning af infrastrukturen og backofficesystemerne. Fejl i
overvagning og manglende investeringer kan gge fejlraten pa systemet.

Rejsekort & Rejseplan A/S er ansvarlig for at sikre en korrekt afregning og administration af brugernes
indestdende pa Rejsekort. Selskabet er ansvarligt for at sikre, at det til enhver tid gaeldende takstsaet er gjort
tilgaengeligt over for de brugervendte enheder, s& den pris, som brugerne betaler, er korrekt. Det er
trafikvirksomhederne, som er takstmyndigheder. Pa baggrund af brugernes rejser, fordeler Rejsekort &
Rejseplan A/S hver maned trafikindtaegterne mellem de tilsluttede selskaber. Det sker pa baggrund af en
fordelingsmodel, der medtager hver delrejse, som er foretaget.

En del af selskabets virke er lovbundet af L206 Lov om aendring af lov om trafikselskaber og jernbaneloven, og
selskabet skal derfor sikre en efterlevelse af de rammer, som loven udstikker. Selskabet leverer arligt en
forretningsplan til Transportministeriet. Forretningsplanen indeholder en status pa de gennemfgrte
aktiviteter inden for de seneste 12 maneder, en implementeringsplan for realisering af en samlet
mobilitetstjeneste og selskabets efterlevelse af loven inden for tredjeparts adgang til selskabets tjenester,
salg af billetter og status pa tilsluttede virksomheder.
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Yderligere er der etableret en procedure for Igbende risikovurdering af databehandling i forbindelse med nye
kontrakter og udviklingsprojekter. Denne type risikovurderinger tager udgangspunkt i konsekvenserne for de
personer, hvis persondata selskabet behandler ved for eksempel datatab, uberettiget adgang med videre.

Selskabet arbejder Igbende med compliance i forhold til relevante retsomrader sdsom selskabsret,
databeskyttelsesret, finansiel lovgivning med videre. Overvagning af kontroller og risikostyring sker i regi af
revisionsudvalget. Indsatsen fglger Rejsekort & Rejseplan A/S’ compliancemanual, som indeholder relevante
retningslinjer og instrukser til trafikvirksomhederne. Compliance er omfattet af Rejsekort & Rejseplan A/S’
risikostyringsproces.

Da Rejsekort & Rejseplan A/S indsamler og behandler en betydelig maengde data og desuden har en
omfattede IT-infrastruktur, er selskabet bevidst om sit ansvar i forhold til at sikre, at brugernes data
behandles sikkert og ordentligt. Det er et komplekst omrade, som selskabet ser med stor alvor pa.

Rejsekort & Rejseplan A/S foretager periodisk tilsyn med sine databehandlere, enten i form af en skriftlig
hgring eller som fysiske kontrolbesgg. Det sker hos udvalgte trafikvirksomheder, leverandgrer,
underdatabehandlere og for eksempel rejsekortproduktionssteder samt i form af kontrol af fremsendte
revisionserklaringer.

Safremt Rejsekort & Rejseplan A/S fremadrettet skulle modtage pabud eller kritik fra Datatilsynet, er det
selskabets politik, at dette efterkommes sa hurtigt, som det er praktisk muligt, samt at sikre sig laering i
organisationen for at undga lignende problematikker efterfglgende.

Rejsekort & Rejseplan A/S arbejder fortsat pa at styrke kvaliteten af risikostyringsprocessen i selskabet.
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SELSKABSOPLYSNINGER

Rejsekort & Rejseplan A/S

Automatikvej 1

2860 Sgborg

Telefon: 70204008

Hjemmeside: www.rejsekort.dk
www.rejseplanen.dk

E-mail: rkas@rejsekort.dk
CVR-nr.: 27332072
Stiftet: 18. august 2003
Hjemsted: Gladsaxe

Regnskabsar: 1. januar—31. december

Bestyrelse Revisionsudvalg

Lilian Mogensen (formand) Mikael Heibrock Sgrensen (formand)

Jan Sigurdur Christensen (naestformand) Dorthe Nghr Pedersen

Camilla Struckmann Jan Sigurdur Christensen

Carsten Hyldborg Jensen

Dorthe Nghr Pedersen Revisionsudvalget har som formal at forberede og
Eskil Toft Thuesen effektivisere bestyrelsens arbejde og beslutninger i

forhold til regnskabsafleeggelse og compliance.
Revisionsudvalget har blandt andet til opgave at fgre
tilsyn med selskabets interne kontrol- og
risikostyringssystem.

Henrik Plougmann Olsen
Jens Erik Sgrensen

Jorg van den Berk
Jirgen Miller
Lars Berg

Mette Rosholm
Thomas Rune Jgrgensen
Thomas Eybye @ster

Direktion

Administrerende direktgr Claus Rehfeld Moshgj

Revision

EY

Godkendt Revisionspartnerselskab

Dirch Passers Allé 36
2000 Frederiksberg

Vederlagsudvalg

Lilian Mogensen (formand)
Camilla Struckmann

Mette Rosholm

Vederlagsudvalget forbereder bestyrelsens arbejde med
vederlag til Rejsekort & Rejseplan A/S’ bestyrelse,
bestyrelsesudvalg og direktion samt bonusordning.
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API

Et APl er en applikation, som sikrer, at andre systemer kan kommunikere sammen og udveksle data.

Brugere

Begrebet brugere relaterer her i arsrapporten til brugerne af produkterne Rejsekort og Rejseplanen.

Kommercielle produkter

Kommercielle produkter omfatter blandt andet DSB Orange-billetter.

L206 — Lov om &ndring af lov om trafikselskaber og jernbaneloven

Loven indebaerer blandt andet, at Rejsekort & Rejseplan A/S skal udvikle et tilbud om rejseplanlagning,
billettering og betaling via én samlet tjeneste pa tveers af offentlige og private transportformer. Yderligere skal
selskabet give tredjepart adgang til, mod betaling, at fa vist deres transportdata i rejseplan- og
rejsekortsystemet, sa oplysninger om disse transporttilbud kan na ud til flest mulige potentielle kunder.

Endelig dbnes der med L206 op for, at rejsekortsystemet vil kunne anvendes til betaling, rejsehjemmel og
gvrige funktioner i forleengelse heraf, f.eks. via mobiltelefoner. Rejsekort & Rejseplan A/S far desuden
mulighed for en kommerciel udnyttelse af en tilknytning til rejseplan- og rejsekortsystemet og dets
funktioner.

NPS

NPS star for Net Promoter Score og er et internationalt anerkendt pejlemaerke for kundeloyalitet. | Rejsekort
& Rejseplan A/S’ tilfaelde maler man, hvor sandsynligt det er, at brugerne af begge produkter vil anbefale
disse til venner, bekendte og i deres netveerk.

Generelt er en NPS-score mellem 0-50 god, mens en score over 50 er fremragende.

NOST

NOST star for Den Nationale Operative Stab. Hvis Danmark rammes af en stgrre krise eller haendelse —som i
tilfeeldet med Covid-19 — treeder NOST sammen for at styre og koordinere indsatserne pa tveaers af diverse
myndigheder.

Pushnotifikationer

Notifikationer, som brugerne af Rejseplanen kan abonnere pa til rejser, som de selv definerer pa deres profil.
Hvis der opstar forsinkelser, sporaendringer eller andet, der pavirker brugernes saedvanlige rejser, far
brugerne automatisk en besked pa deres telefon om a&ndringen.

Realtidsdata

Realtidsdata er data, som opdateres Igbende flere tusinde gange dagligt. Realtidsdata teeller forsinkelser,
sporaendringer, vejarbejde mv.
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Bestyrelse
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Revision
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CVR-nr.: 344114 25

Stiftet: 1. maj 2012

Hjemsted: Aalborg

Regnskabsar: 1. januar - 31. december

Dorthe Nghr Pedersen, formand
Thomas @ster

Jens Erik Sgrensen

Lars Berg

Carsten Hyldborg Jensen

Per Bo Christensen
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LEDELSESPATEGNING

Ledelsen har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2020 for FlexDanmark.

Arsrapporten aflaegges i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af virksomhedens aktiver, passiver
og finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af virksomhedens aktiviteter for regn-

skabsaret 1. januar - 31. december 2020.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse for de forhold,
beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Aalborg, den 17. marts 2021

Direktion:

Per Bo Christensen

Bestyrelse:

Dorthe Nghr Pedersen Thomas @ster Jens Erik Sgrensen
Formand

Lars Berg Carsten Hyldborg Jensen
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Til ledelsen for FlexDanmark

REVISIONSPATEGNING PA ARSREGNSKABET

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for FlexDanmark for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2020, der
omfatter resultatopgerelse, balance, noter og anvendt regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes
efter arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af virksomhedens aktiver, passiver
og finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af virksomhedens aktiviteter for regn-
skabsaret 1. januar - 31. december 2020 i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er gaeldende i Danmark. Vores ansvar ifelge disse standarder og krav er naermere
beskrevet i revisionspategningens afsnit “Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet”. Vi er
uafhaengige af virksomheden i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer
(IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores
gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnaede
revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overens-
stemmelse med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som
ledelsen anser ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere virksomhedens evne til at
fortsaette driften; at oplyse om forhold vedrerende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at
udarbejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen
enten har til hensigt at likvidere virksomheden, indstille driften eller ikke har andet realistisk
alternativ end at gore dette.

Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om arsregnskabet som helhed er uden vaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med
en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en
revision, der udfares i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er geaeldende i Danmark, altid vil afdakke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes.
Fejlinformationer kan opsta som falge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis
det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske
beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er geeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder
professionel skepsis under revisionen. Herudover:

e Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne
skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfarer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici
samt opnar revisionsbevis, der er tilstrackkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion.
Risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved
vaesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser,
dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesaettelse af intern kontrol.

e Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstandighederne, men ikke for at kunne udtrykke en
konklusion om effektiviteten af virksomhedens interne kontrol.
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e Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmaessige skan og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om
fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vasentlig
usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om
virksomhedens evne til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed,
skal vi i vores revisionspategning ggre opmaerksom pa oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis
sadanne oplysninger ikke er tilstrackkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er
baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen for vores revisionspategning.
Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfere, at virksomheden ikke laengere kan
fortsaette driften.

e Tager vi stilling til den samlede prasentation, struktur og indhold af arsregnskabet, herunder
noteoplysningerne, samt om arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og
begivenheder pa en sadan made, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med ledelsen om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af
revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i
intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

| tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at laese ledelsesberetningen og i den
forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med arsregnskabet eller vores
viden opnaet ved revisionen eller pa anden made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i
henhold til arsregnskabsloven.

Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse

med arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke
fundet vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

ERKLZRING | HENHOLD TIL ANDEN LOVGIVNING OG @VRIG REGULERING

Udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision
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DEN UAFH/ZNGIGE REVISORS REVISIONSPATEGNING

Ledelsen er ansvarlig for, at de dispositioner, der er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i
overensstem-melse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgaede aftaler og
sadvanlig praksis. Ledelsen er ogsa ansvarlig for, at der er taget skyldige gkonomiske hensyn ved
forvaltningen af de midler og driften af de aktiviteter, der er omfattet af arsregnskabet. Ledelsen har i
den forbindelse ansvaret for at etablere systemer og processer, der understatter sparsommelighed,
produktivitet og effektivitet.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at gennemfere juridisk-kritisk
revision og forvaltningsrevision af udvalgte emner i overensstemmelse med standarderne for offentlig
revision. | vores juridisk-kritiske revision efterprgver vi med hgj grad af sikkerhed for de udvalgte
emner, om de undersggte dispositioner, der er omfattet af regnskabsaflaggelsen, er i
overensstemmelse med de relevante bestemmelser i bevillinger, love og andre forskrifter samt
indgaede aftaler og saedvanlig praksis. | vores forvaltningsrevision vurderer vi med hgj grad af
sikkerhed, om de undersggte systemer, processer eller dispositioner understgtter skyldige gkonomiske
hensyn ved forvaltningen af de midler og driften af de aktiviteter, der er omfattet af arsregnskabet.

Hvis vi pa grundlag af det udferte arbejde konkluderer, at der er anledning til vaesentlige kritiske
bemaerkninger, skal vi rapportere herom i denne udtalelse.

Vi har ingen vaesentlige kritiske bemaerkninger at rapportere i den forbindelse.

Aalborg, den 17. marts 2021

BDO Statsautoriseret revisionsaktieselskab
CVR-nr. 2022 26 70

Peter Damsted Rasmussen
Statsautoriseret revisor
MNE-nr. mne40021
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LEDELSESBERETNING

Vaesentligste aktiviteter

FlexDanmark oplevede i 2020 en maerkbar nedgang i driften efter ar med ubrudt vaekst. Den kollektive
transport, som FlexDanmark er en del af, blev omfattende pavirket af Covid-19. Driften blev i perioder
med nedlukning mere end halveret. Den markante driftsnedgang pa grund af Covid-19 i
trafikselskaberne blev dakket centralt efter aftale mellem regeringen samt KL og Danske Regioner. Pa
grund af lgbende tilpasning efter omfanget af Covid-19 i lgbet af 2020 har understgttelsen af
flextrafikken ikke kunnet leve op til de budgetterede effektivitetsmal.

| 2020 handterede FlexDanmark karsel for i alt 1.098.108.740 DKK, hvilket er et fald pa 10,4% i forhold
til 2019.

Antallet af enkeltture, som blev handteret i FlexDanmarks systemer i 2020 er faldet med 21,7% til
4.727.742 enkeltture sammenlignet med sidste ar. Det betyder, at den gennemsnitlige
karselsomkostning pr. enkelttur er steget med 14,4% i 2020 sammenlignet med 2019. Antallet i 2018 var
5.963.949 enkeltture og i 2019 6.040.425 enkeltture.

Antallet af indgaende opkald til FlexDanmarks Contact Center er faldet med 26,1 % til 573.106 opkald, i
alt ca. 200.000 opkald faerre.

FlexDanmarks medarbejderstab bestod ved arets udgang af 65 fastansatte og 55 aflgsere i contact
centeret.

FlexDanmarks har gennem 2020 fulgt malene i FlexDanmarks strategi fra 2019 med sikker drift,
udvikling af og fastholdelse af fokus pa at realisere Ny Optimeringsplatform (NOP) gennem 2 udbud af
planlaegningssystem og algoritmer (NOP Kerne) og stettesystemerne (NOP Stette). Driften har veeret
udfordret gennem flere helt eller delvise nedlukninger, som har medfert lgbende justeringer og
tilpasninger af, hvordan flextrafikken har skullet tilrettelaegges i driftssystemerne.

FlexDanmark i alt vaesentligt lykkes med at sikre driften, afslutte vigtige opgaver for vores ejere
foruden at bane vejen for at indga kontrakt pa NOP Kerne i januar 2021. For at sikre fuld compliance af
savel NOP som andre systemer har FlexDanmark besluttet at intensivere organisationens arbejde med
GDPR og informationssikkerhed, sa nye lgsninger og driften af kerneforretningen ikke udfordres ungdigt
af manglende foranstaltninger.

Realiseringen af de strategiske mal har tillige medfart at strategien er blevet revideret og har 2024 som
sigtepunkt - aret hvor NOP er i fuld drift. Revisionen af strategien har tillige medfert, at FlexDanmark
har implementeret nye vardier samlet i akronymet PARAT - problemlgsende, ansvarlig,
resultatskabende, aktiv og tillidsfuld.

Ledelsen betegner 2020 som et vanskeligt, men generelt et tilfredsstillende ar. Beslutningerne i 2020
om overholdelse af GDPR-compliance vil blive fulgt taet i ledelsen.

@konomi og administration

FlexDanmark har i 2020 styrket ledelsen af it- og digitalisering og tiltrukket kompetencer med @nsket
kapabilitet, bl.a. til at gennemfere NOP. NOP er FlexDanmarks primaere strategiske indsats, og
organisationen er udviklet i en retning sa FlexDanmark styrker kompetencerne til at gennemfere de
leverancer, som kontrakterne med leverandgrerne af NOP bygger pa. NOP skal som bekendt erstatte
Planet-systemerne. Indtil Planet-systemerne er udfaset vil FlexDanmarks fokus pa sikker drift af Planet
vaere uforandret, sa ejerkredsens krav om stabil drift, udvikling og overgang til NOP kan gennemfares.
Aret er afsluttet med et resultat pa 0 DKK, som bogfares pa over-/underdakningskontoen. Denne konto
udger ultimo 2020 0 DKK.

Udvikling

Planlaegningen af NOP Kerne pabegyndes i februar 2021. Ansggningsrunden om prakvalifikation til NOP
Statte afsluttes ligeledes i februar. NOP har kraevet en omfattende indsats, der langt overgar alle
gvrige udviklingsaktiviteter til sammen. FlexDanmark har i 2020 afsluttet vaesentlige projekter i
relation til omradet for vognmandskommunikation, selvbetjening og rejseplanen. Projekterne og
opgaver er leveret i afstemt kvalitet og i afstemt tid med ejerne. FlexDanmark har brugt godt 16.000
timer. Godt 60% er brugt til NOP.
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LEDELSESBERETNING

Vaesentligste aktiviteter (fortsat)

Alle udviklingsaktiviteter mellem FlexDanmark og ejerkredsen fastlaegges i faelles handlingsplaner, der
evalueres manedligt og tilpasses kvartalsvist. De vaesentligste projekter i 2020 har vaeret NOP,
Flexkom, Ny Selvbetjening, samt de tilpasninger, som har vaeret ngdvendige for bedre at handtere
Covid-pavirkning af driftssituationen. Fx behovet for at fjerne muligheden for kontantbetaling i bilerne
i perioder, andre parametre til solokarsel osv.

FlexKkKom er udviklet for at sikre en stabil drift af vognkommunikation til vognene og sikre
uafhaengighed af de private vognmaends kommunikationslesninger, hvis disse lasninger ikke lever op til
de vilkar, som FlexDanmark har indgaet aftale med systemleverandgrerne om. Ny Selvbetjening er en
midlertidig lgsning inden overgang til NOP Stgtte i 2024. Ny Selvbetjening skal med en ny og venlig
kundetilpasset brugerflade udstille en sikker selvbestilling til mere end 25.000 af trafikselskabernes
kunder.

FlexDanmark har i 2020 leveret nedenstaende.

OPGAVER OG PROJEKTER I 2020

# Nawn pa projekt eller opgave Kommentar
300 NOP NOP Kerne tildelt 2020. Bekendtggrelse om udbud af NOP
St@tte, frist for praekvalifikation primo februar 2021.
405 FlexKom (dakker 3 udviklingsprojekter) Udbud gennemfgrt og lgsning udviklet. Afsluttende test

gennemfgres i nyt testmiljg inden udgangen af uge 11 2021,
FlexFinder (overvagning til trafikstyring) udviklet og
implementeret Q1 2020.

FlexCorrect (kontrol af betaling for rejserne) udviklet og
implementeret Q1 2020.

407 FlexMext, fase &6 Sidste fase udskudt til 2021.

411 Ny Selvbetjening Udvikling afsluttes i primo Q2 2021. Leverance delvis udskudt
med henblik pa sikring forbruger oplysninger (“vis pris inden
bestilling").

414 Forbedrings af Rejsekort API Afsluttesi Q1 2021.

415 Afregningsportal Myndighed Afsluttes i Q1 2021.

416 Bedre Grundlag for korrektionshandtering Afsluttet 04 2020.

631 Adgangsadresse som koordinater fra rejseplanen | Afsluttet 04 2020 Leverancen skal handtere trafikselskabernes

gnske om at Rejseplan A/S leverer adgangsadresse i stedet for
vejpunkt, for at sikre praecis fysisk adresse.

651 Faktureringsigsning (kontanter ud af bilerne} til Lgsning bestilt Q3 og leveret Q4 for Movia. Leverance til FynBus,
flextursrejser. Sydtrafik og Midttrafik i 2021.

627 &Zndring af telekgrsel til flextur FynBus

633 Justering af max antal rejsar NT

634 Justering af max antal rejser FynBus

639 Robot til sletning af inaktive rejsende i HD-skole NT

641 HD-skoledata til rédata Midttrafik, NT, Sydtrafik

642 Kundedata til radatalgsningen Movia, FynBus, NT

644 Opdatering af tidligere kunder i websolen Movia

645 Udvikling til sammenligning af rejser dgr-til-dar Movia, Sydtrafik og FynBus
med rejser omrade til kgreplan

647 Fakturering af egenbetaling Midttrafik

c48 Beregning af vindere af variabelt genudbud Midttrafik
august 2020

652 Juleplanlzegning NT

656 Find Planetzoner fra adresser NT
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LEDELSESBERETNING

Vaesentligste aktiviteter (fortsat)

629 Betalingskortbetaling for lukkede Sydtrafik
karselsordninger

650 Manedlig fakturering som tilvalg for Midttrafik
handicapkunder

653 Log over vognmaend pa afregningsportalen Midttrafik

654 Ubegraznset antal ture pa Senderborg Handicap Sydtrafik

Leverancer afstemmes lgbende i governance mellem FlexDanmark og trafikselskaberne, gennem
bestillinger godkendt i Handlingsplan eller gennem selskabsspecifikke opgaver.

Handlingsplan for 2021 blev besluttet af bestyrelsen d. 16. december 2020 og har NOP som
altoverskyggende indsats.

NOP udger 80 % af FlexDanmarks indsats i 2021, mens forberedelse af NOP med emnerne datastyring,
GDPR-sikring og arkitektursikring udger 17 % af indsatsen. Derudover vil FlexNext fase 6 blive afsluttet
og Ny Selvbetjening blive leveret.

Drift
IT-driften har i 2020 veeret stabil med en hgj kvalitet hos FlexDanmark. Den daglige drift af systemerne
varetages professionelt med overvagning og i dggnvagt. Gennem partnersamarbejde med

systemleverandgrerne af vognkommunikation, er det lykkes at nedbringe systemkritiske haendelser pa
dette omrade. Samtidig har FlexDanmark gennem udvikling af lasninger til overvagning af flexbiler og
afregningskontrol af karsler stabiliseret omrader.

Pa supportomradet har FlexDanmark sammen med sine ejere implementeret en Kundeportal til
supporthenvendelser og fa overblik over oppetid og handelser pa de systemer, som FlexDanmark har
ansvaret for at drive.

Nedgangen i drift pga. corona har medfert, at FlexDanmarks cc-personale i en periode skulle udfere
andre opgaver bestilling af kaersler og trafikstyring. FlexDanmark har hjemsendt medarbejdere efter
myndighedernes anvisninger, da FlexDanmark som en del af den offentlige sektor har vaeret garanteret
underskudsdaekning pga. aftalen mellem regeringen samt KL og Danske Regioner.

| 2020 har FlexDanmark rettet et markant gget fokus pa GDPR-compliance og informationssikkerhed.
Gennem compliance, awareness, instrukser og vejledninger er det FlexDanmarks mal at sikre
overholdelse af datasikkerhed i udvikling, systemer og drift og dermed minimere risikoen for haendelser
i udvikling og drift, som skaber risici for at registreredes personoplysninger kompromitteres.
FlexDanmark havde i 2020 flere handelser, hvilket medfarte at registreredes personoplysninger blev
kompromitteret. FlexDanmark eller FlexDanmarks ejere har i alt indberettet 7 haendelser til
Datatilsynet. Ingen af haendelserne har eventualforpligtelser for FlexDanmark. FlexDanmark har
lebende rapporteret datasikkerhed til bestyrelsen, herunder at FlexDanmark skal forbedre
complianceniveauet, sa det i 2021 er tilfredsstillende.

For FlexDanmark er det helt afggrende, at trafikselskabernes passagerer kan vaere trygge ved at
aflevere personoplysninger, nar de kerer flextrafik. FlexDanmark arbejder malrettet pa at sikre
overholdelse af compliance, og der er saledes ogsa afsat midler i Handlingsplan 2021 til at dette
arbejde kan blive prioriteret yderligere.

Denne prioritering betyder staerkere indsats. FlexDanmark arbejder desuden malrettet med at opfylde
databehandleraftale med trafikselskaberne.

FlexDanmark har oprettet en saerlig taskforce med topledelsens forankring, som skal sikre den
ngdvendige beslutningskraft i organisationen, sa FlexDanmark har de rette foranstaltninger ift.
risikovurderinger, konsekvensanalyser, kontroller og compliance generelt. FlexDanmark har derfor ogsa
besluttet at prioritere den tekniske informationssikkerhed.
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LEDELSESBERETNING

Vaesentligste aktiviteter (fortsat)

Som en styrkelse af complianceindsatsen pa tvaers af FlexDanmark og trafikselskaberne har bestyrelsen
besluttet, at der etableres et fast magdeforum, der skal vaere med til at radgive bestyrelsen i de
complianceforhold, der vedrgrer samarbejdet mellem FlexDanmark og trafikselskaberne. Farste made
er planlagt til marts 2021.

Betydningsfulde begivenheder, indtruffet efter regnskabsarets afslutning
Der er ikke efter regnskabsarets afslutning indtruffet begivenheder af vaesentlig betydning for
virksomhedens finansielle stilling.
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RESULTATOPGORELSE 1. JANUAR - 31. DECEMBER

NETTOOMSAETNING.......coooiiiiiiiiii

Vareforbrug...oo.veiiiiiiiii i et
Salgs- og distributionsomkostninger........cccceeveiiiiiiiiiiininnnnnn.
EjendomsomKoOStNiNGer. . covuviiiiiiiiiiiiieiieiieeieeaenaes
UdviklingsomKostninger......o.cvvuivieiiiiiiiiiiiiiiieiieiieeeeeneen
AdministrationsomkoStNINGer......cvvveiiiiiiiiiiitiiiiieeieieeaannees

BRUTTOFORTJENESTE.......coviiiiiiiiiiiiiiiiiineeee

Andre finansielle omKostninger.......covvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennnen.

ARETS RESULTAT . ....uiiiiiiiiiiee ittt ettt

Note

—_

CcCUhANWN

oo N

2020
kr.

78.082.903
-20.269.169
-761.034
-4.303.477
-17.574.341
-4.166.359
31.008.523

-29.610.952
-1.316.194

81.377

-81.377

0

12

2019
kr.

79.144.926
-20.317.809
-1.060.511
-4.099.214
-14.653.546
-4.590.915
34.422.931

-32.648.469
-1.730.363

44.099
-44.099

0
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BALANCE 31. DECEMBER

AKTIVER Note

Erhvervede immaterielle anlaegsaktiver.........cccovvvviiininnnn...
Forudbetalinger vedr. immaterielle anlaegsaktiver.................
Immaterielle anlaegsaktiver............ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiinann... 10

Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar..........c.c.ccevvvvennnn...
Materielle anlaegsaktiver..........ccoveiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennens 11

Lejedepositum og andre tilgodehavender..........c..cccccevneenn...
Finansielle anlaegsaktiver.........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinanne., 12

ANLZEGSAKTIVER. .. .eitiitiitiitiitiiteeereeeeeeneeneeeaneeneanens
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser...........c..cceenen....
Andre tilgodehavender........cocuviviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 13
Periodeafgraansningsposter.....ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeenaees
Tilgodehavender.........c.ovvviiiiiiiiiiiiii e ee e
[ 17 e (= S PP 14
OMSZETNINGSAKTIVER. ..ottt

AKTIVER . ...t e e eit e et eeenaeeaenaaes

2020
kr.

222.750
0
222.750

324.062
324.062

1.461.688
1.461.688

2.008.500
381.463
9.922.180
3.757.483
14.061.126
13.867.916
27.929.042

29.937.542

13

2019
kr.

0
148.500
148.500

1.566.007
1.566.007

1.461.688
1.461.688

3.176.195
6.164.986
6.025.456
4.254.039

16.444.481

4.880.257

21.324.738

24.500.933
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BALANCE 31. DECEMBER

PASSIVER

EGENKAPITAL......oiiiiiiiiiii e eereeeeaees

Anden gaeld....oovniiiniiiii e
Langfristede geeldsforpligtelser..............c.............

Geeld til pengeinstitutter........ccovvviiiiiiiiiiiiiinnnan.,
Modtagne forudbetalinger fra kunder......................
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser
Anden gaeld....ooniiiniiii e
Kortfristede geeldsforpligtelser..............ccoooeeientt.

GALDSFORPLIGTELSER.......ccovviiiiiiiiiiiiininne,

PASSIVER. ..ot

Eventualposter mv.
Pantsaetninger og sikkerhedsstillelser

Neertstaende parter

Note

15

16

17

18

19

20

11.588.433 11.483.197
10.051.314
25.996.427 23.097.749

29.937.542  24.500.933

29.937.542  24.500.933
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NOTER

Nettoomsaetning
Omsaetning drift.......ooeiiiiii i e e
Omsaetning UdViKling......coviiiiiiiiiiiiii e e e

Omsaetning CC
Licensleje.....
It ydelser......

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

..............................................................

Anden omsaetning udover budget.........cocviiiiiiiiiiiiiiiiiienn...
Callcenter timer udenfor budget..........ccovviiiiiiiiiiiiiiiinnnnn,

Vareforbrug

Abonnementer, serviceaftaler og licensleje.............c..c..o.....
Serverrumstelefoni og -internet........c.coeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnen.,
@vrige IT-anskaffelser......ouvvveiiieiiiiiiiiiiii e eeeans
Konsulentbistand........cooeeieiiiniiiiiiii e

Salgs- og distributionsomkostninger
Forplejning - M@der......viiiiiiiiiiiiiii e eiieeie e eaees

Ejendomsomkostninger

Husleje........

Tyverialarm 0g N@AStrom.......c.evveiiieiiiiiiiieieiaieeanaens
Varme, el, vand og feaellesudgifter.........coovveiiiiiiiiiiiiiinnnen.,

Renggring.....

..............................................................

Udviklingsomkostninger

UdviklingsomK. - @Vrige.....couiviriiiiiiiiiii i
Udviklingsomk. - konsulentbistand...........cccoveiiiiiiiiinninnnn...
Udviklingsomk. - egenudvikling...........cooeiiiiiiiiiiiiiiinnnn...

2020
kr.

25.622.874
13.294.473
25.315.776
12.093.040
1.080.905
233.601
442.234

78.082.903

17.692.696
1.053.370
604.254
918.849

20.269.169

16.423
433.647
27.733
276.115
7.116

761.034

2.932.429
62.399
942.520
366.129

4.303.477

44.667
6.965.380
10.564.294

17.574.341

2019
kr.

22.977.173
15.051.833
24.678.760
13.501.128
1.051.464
1.574.008
310.560

79.144.926

18.005.538
1.065.072
332.413
914.786

20.317.809

16.321
806.817
122.958
110.253

4.162

1.060.511

2.860.742
30.478
857.463
350.531

4.099.214

204.694
5.403.090
9.045.762

14.653.546

15

Note
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NOTER

Administrationsomkostninger

Service kopimaskine, printere m.v.........ccccevvennn.n.
Telefon og internet......ccooeviiiiiiiiiiiiiiiiiienennnn.
Revision og regnskabsmaessig assistance.................
Konsulentbistand.........cccvvieiiiiiiiiiiiiiiiiiieenneen
FOrsiKriNGer...oouviet i
KONtiNgeNnter. ..oiiii i er e eaeaas
Bankgebyrer......covviiiiiiiiii i
@vrige sekr.-anskaffelser........ccovvvviiiiiiiiiinnnn...
1017 1) £ | G PP

Lansumsafgift......ooovviiiiiiiiiiii i
Skattefrie godtgarelser......cccvvviviiiiiiiiiiiiiiiiinnen,

Personaleomkostninger

Antal personer beskaeftiget i gennemsnit:

LN 08 aGEI .iireiieeeiineeereeeannneeesssennnneeeesaanns
Lan og gager, i @VIigt ....coveiiiiiiiiiiiiiiiineieeaenes
LBNrefUSTONEr . vi ittt iiii i et ei e eeeneeeanas
LON 08 Gager.. ..o iuuiiiiiiiiiiiiiiieeiiereieeaenaaeannns

AER, FIB, barsel MV...cconeeiiiiiiiiiiiiieeciiiieeeeeeens
Andre omkostninger til social sikring....................

Forbrug projekter.......coooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienne,
Andre personaleomkostninger...................c.o....e.

Af- og nedskrivninger

Erhvervede immaterielle anlaegsaktiver..................
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar..................

Andre finansielle omkostninger

Pengeinstitut......ooeeiiiiiiiiiiiiii e

2020
kr.

5.598
164.269
77.501
531.159
97.057
50.786
9.293
88.936
159.128
294.594
2.630.879
57.159

4.166.359

78
42.164.643
-1.379.090
-837.992
39.947.561

177.719
177.719

49.966
49.966

-10.564.294
-10.564.294

29.610.952

74.250
1.241.944

1.316.194

81.377

81.377

2019
kr.

10.230
204.899
72.375
849.869
116.788
38.648
8.965
76.002
40.046
425.017
2.647.939
100.137

4.590.915

82
42.357.173
-152.270
-772.276
41.432.627

187.391
187.391

74.213
74.213

-9.045.762
-9.045.762

32.648.469

0
1.730.363

1.730.363

44.099

44.099
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NOTER

Immaterielle anlaegsaktiver

Kostpris 1. januar 2020........cccevviieerinniennnnn..
Overfarsler til/fra andre poster
Kostpris 31. december 2020

Afskrivninger 1. januar 2020........c.cccvevevneennn..
Arets afskrivninger .........ccccovevviniiniiniinninnen.
Afskrivninger 31. december 2020

Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 2020

Materielle anlaegsaktiver

Kostpris 1. januar 2020........ccceeviieerinniennnnn.
Kostpris 31. december 2020

Af- og nedskrivninger 1. januar 2020
Arets afskrivninger ..........cccoveveiiiieiniinninnnn.
Af- og nedskrivninger 31. december 2020

Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 2020

Finansielle anlaegsaktiver

Kostpris 1. januar 2020........ccccevivieeininnenannnns
Kostpris 31. december 2020

Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 2020

Andre tilgodehavender

Tilgodehavende feriepengeforpligtelse
@vrige tilgodehavender..........ccoovvvviiiiennn...

...........................................

....................................

...............................

Forudbetalinger

Erhvervede vedr.
immaterielle immaterielle
anlaegsaktiver anlaegsaktiver
553.890 148.500
148.500 -148.500
702.390 0
405.390 0
74.250 0
479.640 0
222.750 0

Andre anlag,
driftsmateriel og
inventar

...................................... 9.316.182
.............................................................. 9.316.182

..................................................... 7.750.176
...................................... 1.241.944
............................................ 8.992.120

......................................... 324.062

Lejedepositum
og andre
tilgodehavender

...................................... 1.461.688
.............................................................. 1.461.688

......................................... 1.461.688

6.664.565 5.798.619
3.257.615 4.891.623

9.922.180 10.690.242
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NOTER

Likvider

Indestaende i pengeinstitutter........cvvvvrveiniiiinieeeeenenen.

Langfristede gaeldsforpligtelser
31/12 2020
geeld i alt

Anden gaeld....ccevviiiiiiiiiiiiiiiiieee 3.941.115

3.941.115

Anden langfristet gaeld vedrerer indefrysning af feriepenge.

Geeld til pengeinstitutter

(=T 1 (] VN

Anden geeld

Diverse omkostningskreditorer.........ccovviviiiiiiiiiiininnnen..
A-skat og AM-bidrag.......cooevviiiiiiiiiiiiiiii e
ATP og sociale omkostninger........c.coevvviiiiiiiiiiiiiiinennnenn.
Feriepengeforpligtelse.....cooivvriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieienae,
Skyldig lansumsafgift......ccovviriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s

Eventualposter mv.

Eventualforpligtelser

13.867.916

13.867.916

Afdrag
naeste ar

0

0

23.055

23.055

669.244
3.150.284
272.317
2.723.450
655.229
2.580.790

10.051.314

Restgaeld
efter 5 ar

4.880.257

4.880.257

31/12 2019
geeld i alt

1.403.184

0 1.403.184

75.743

75.743

1.620.084
0

334.249
4.395.436
648.620
1.514.221

8.512.610

Lejemalet er uopsigeligt i de farste 8 ar., svarende til en eventualforpligtelse i faste priser pa
13,8 mio. kr. og kan herefter opsiges med 12 maneders varsel. Herudover kan gvrigt lejemal
opsiges med 24 maneders varsel. Huslejeforpligtelsen i opsigelsesperioden pa 12 og 24

maneders varsel kan opggres til 4,2 mio. kr.

Pantsaetninger og sikkerhedsstillelser
Der er ingen pantsaetninger og sikkerhedsstillelser.

Neertstaende parter

FlexDanmark organiseres som en forening mellem offentlige parter. Pr. 31.12.2020 har

FlexDanmark fglgende medlemmer:
- Midttrafik

- Nordjyllands Trafikselskab

- Sydtrafik

- Trafikselskabet Movia

- FynBus
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Arsrapporten for FlexDanmark for 2020 er aflagt i overensstemmelse med den danske arsregnskabslovs
bestemmelser for virksomheder i regnskabsklasse B med de tilretninger, der fglger af foreningens
vedtaegter og organiseringsform.

Arsrapporten er udarbejdet efter samme regnskabspraksis som sidste ar.

RESULTATOPGORELSEN

Nettoomsaetning

Nettoomsaetning ved salg af ydelser til medlemmer indregnes i resultatopggrelsen, safremt levering og
risikoovergang til keber har fundet sted inden arets udgang, og safremt indtaegten kan opgeres
palideligt og forventes modtaget.

Hvor der leveres produkter med hgj grad af individuel tilpasning, foretages indregning i netto-
omsaetningen i takt med, at produktionen udfgres, hvorved omsaetningen svarer til salgsvaerdien af
arets udfarte arbejder (produktionsmetoden). Denne metode anvendes, nar de samlede indtaegter og
omkostninger pa kontrakten og faerdiggerelsesgraden pa balancedagen kan skgnnes palideligt, og det er
sandsynligt, at de gkonomiske fordele vil tilga virksomheden.

Nettoomsaetningen indregnes ekskl. moms og med fradrag af de afgifter og rabatter, der kan henfares
til salget.

Vareforbrug
Vareforbrug omfatter omkostninger, der afholdes for at opna arets nettoomsatning, hvilket primaert
omfatter it-relaterede udgifter.

Andre eksterne omkostninger

Omkostninger daekker eksterne omkostninger samt udviklingsomkostninger som indeholder primeert itog
konsulentudgifter til udviklingsprojekter inden for trafikstyring. @vrige omkostninger vil ogsa vaere
omkostninger til salg, reklame, distribution, administration, lokaler mv.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter lgn og gager, inklusive feriepenge og pensioner samt andre
omkostninger til social sikring mv. til virksomhedens medarbejdere. | personaleomkostninger er
fratrukket modtagne godtgerelser fra offentlige myndigheder. | personaleomkostninger er ligeledes
fratrukket de lenomkostninger der er forbundet med udviklingsaktivitet.

Finansielle indtaegter og omkostninger
Finansielle indtaegter og omkostninger omfatter renteindtaegter- og omkostninger og indregnes i
resultatopgerelsen med de belgb, der vedrgrer regnskabsaret.

Skat
FlexDanmark F.M.B.A. er ikke skattepligtig.

BALANCEN

Immaterielle anlaegsaktiver
Licenser males til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger eller til genindvindingsvaerdien,
hvor denne er lavere. Licenser afskrives over aftaleperioden, dog maksimalt 8 ar.

Forudbetalinger for immaterielle aktiver optages til kostpris.

Materielle anlaegsaktiver

Andre anlag, driftsmateriel og inventar males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og
nedskrivninger. Der afskrives ikke pa grunde.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af den skennede restvaerdi efter afsluttet brugstid.
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS
Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det
tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Der foretages lineare afskrivninger baseret pa fglgende vurdering af aktivernes forventede brugstider
og restveerdi:

Brugstid Restvaerdi
[E-UdStYT, SEIVEIE MV.. e ettt iitietieteeteeteeteeeeenteeneeeneeeneeaneeeneenns 4ar 0%
YT - | PN 5ar 0%
Andre anlaeg og driftsmateriel i @vrigt........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin, 3-10 ar 0-30 %

Fortjeneste eller tab ved salg af materielle anlaegsaktiver opgares som forskellen mellem salgspris med
fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmaessige vaerdi pa salgstidspunktet. Fortjeneste eller tab
indregnes i resultatopggrelsen under andre driftsindtaegter eller andre driftsomkostninger.

Finansielle anlaegsaktiver
Deposita omfatter huslejedeposita, som indregnes og males til kostpris. Der afskrives ikke pa deposita.

Veaerdiforringelse af anlaegsaktiver

Den regnskabsmaessige vaerdi af immaterielle og materielle anlaegsaktiver samt finansielle anlaegsakti-
ver, der ikke males til dagsvaerdi, vurderes arligt for indikationer pa vardiforringelse ud over det, som
udtrykkes ved afskrivning.

Foreligger der indikationer pa veerdiforringelse, foretages nedskrivningstest af hvert enkelt aktiv
henholdsvis gruppe af aktiver. Der foretages nedskrivning til genindvindingsvaerdien, hvis denne er
lavere end den regnskabsmaessige veerdi.

Genindvindingsvaerdi er den hgjeste vaerdi af kapitalvaerdi og salgsveerdien fratrukket forventede
omkostninger ved et salg. Kapitalvaerdien opgeres som nutidsvaerdien af de forventede
nettopengestremme fra fortsat anvendelse af aktivet eller aktivgruppen og det forventede provenu ved
salg af aktivet eller aktivgruppen efter endt brugstid. Der anvendes en diskonteringsrente, som
afspejler den risikofri markedsrente og ejernes afkastkrav for tilsvarende aktiver. Vaekstraten i
terminalperioden fastsaettes i overensstemmelse med branchenormen.

Tilgodehavender
Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, hvilket sadvanligvis svarer til nominel veerdi. Vaerdien
reduceres med nedskrivning til imgdegaelse af forventede tab.

Periodeafgraensningsposter, aktiver

Periodeafgransningsposter indregnet under aktiver omfatter afholdte omkostninger vedrerende efter-
folgende regnskabsar.

Likvide beholdninger
Likvide beholdninger omfatter kontante bankindestaender.

Egenkapital

Foreningens aktivitet skal hvile i sig selv, idet medlemmerne indbetaler medlemsbidrag i forhold til
aftale. Et over- eller underskud skal overfgres til naeste ars budget. Arets over- eller underdaekning
indregnes via resultatdisponeringen og betragtes som henholdsvis et tilgodehavende til eller gaeld til
medlemmerne. Derfor har foreningen ingen egenkapital.

Geeldsforpligtelser
Amortiseret kostpris for kortfristede og langfristede forpligtelser svarer normalt til nominel vaerdi.
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Kommissorium for udarbejdelse af Trafikplan
Kommunesamarbejdet i Midt- og Vestjylland 2022

Baggrund

I forbindelse med hgringen af Trafikplanen for Midttrafik 2019 - 2022 har Kommunesamarbej-
det i Midt- og Vestjylland, der bestdr af; Lemvig, Struer, Skive, Viborg, Holstebro, Herning,
Ringkgbing-Skjern og Ikast -Brande kommuner, fremsendt et feelles hgringssvar. I hgringssva-
ret fremstilles en raekke spgrgsmal til udmgntningen af Trafikplanen, der kan opdeles i 4 ho-
vedtemaer:

1. Udvikling af mobilitetslgsninger i den vestlige del af regionen
2. Hovednettet og fordeling af regional kollektiv trafik i regionen
3. @konomien i hovednettet - konsekvenser og realisme

4. Implementering og proces

Under de enkelte punkter har kommunesamarbejdet oplistet konkrete spgrgsmal, der danner
grundlag for det overordnede arbejdsprogram.

I forlengelse af hgringssvaret er der afholdt mgde mellem de deltagende kommuner, Region
Midtjylland og Midttrafik den 4. september 2019 i Herning.

De 8 kommuner ser, den kollektive trafik som et middel til at skabe mobilitet i yderomraderne
og har ikke fokus pa fx treengselsproblemer i samme grad som de gstjyske kommuner. Med
baggrund i fx befolkningstaetheden, den demografiske udvikling og udviklingen af private biler,
accepterer kommunerne, at det ikke er muligt at tilbyde alle borgere kollektiv trafik med store
busser og hgj frekvens, men at der skal tilbydes en anden form for mobilitet og at der er en
hgj grad af bil afhaengighed i omradet.

Den kollektive trafik bestar af 2 tilbud, dels en basis med faste bus- og togkgreplaner, der til-
passes de borgere, der ikke har adgang til bil, unge til uddannelse, borgere uden kgrekort og
zldre og et fleksibelt tilbud, der sikrer mobilitet i omradet.

Formal
Formalet med arbejdet i arbejdsgruppen og styregruppen er udmgntning af punkt 1 og 2 i det
fremsendte hgringsbrev jf. ovenfor.

Arbejdet skal understgtte og udvikle Midttrafiks Trafikplan og Mobilitetspolitiks tanker om etab-
lering af et hovednet, anvendelse af Midttrafiks produktportefglje og oprettelse- og betjening
af knudepunkter for den overordnede kollektive trafik og kombinationsrejser.

De samlede ressourcer skal bruges bedst muligt ved en mere integreret tilgang pa tveers af;
statslige og regionale togforbindelser, regionale busser, lokale busser, skolebusser og flextrafik
produkter (Flextur, Flexbus og Plustur). Dermed skal skabes ét sammenhangende tilbud for
borgerne.



Mobilitet handler om borgerens muligheder for at komme fra A til B og omfatter derfor ogsa
andre transportmuligheder end de Midttrafik tilbyder i dag. Trafikplanen skal give retningen for
de tilbud borgerne kan forvente de kommende &r og vil derfor ogsa angive hvilke andre mobili-
tetstilbud borgerne kan forvente.

Udgangspunktet er lighed i tilbud i hele omradet, fx baseret pa serviceniveauer vurderet efter
indbyggertal, hvor der kan skabes forskellige Igsninger baseret pa forskelligheder i demografi
og geografi.

Kommunikation og formidling til borgerne er en central opgave i arbejdet med bade den rute-
bundne trafik og de bredere mobilitetslgsninger. Det bgr saledes indga som et vigtigt delele-

ment pa tvaers af temaerne i planen, og bl.a. belyses mulighederne for bestilling og betaling,

samt hvordan markedsfgring og formidling kan vaere med til at udvikle efterspgrgslen.

Grgn omstilling er ligeledes et tema der skal vaere centralt for planen. Her skal arbejdet af-
daekke mulighederne for fzelles koordinering, der kan sikre, at regionen og kommunerne traek-
ker samme vej og udnytter evt. synergier, der kan opsta f.eks. vedudbud eller i den Igbende
udvikling af forskellige mobilitetstilbud.

Der indgar ikke en samlet analyse af bybusbetjeningen eller nye bybusplaner i projektet. Dog
vil det indga i projektet, om der er muligheder for at opnd mere effektiv ressourceanvendelse
ved at sendre pa arbejdsdeling mellem bybus, lokalruter og regionale ruter og herved frigive
midler til styrkelse af anden betjening.

Midttrafik forventer at der sidelgbende med dette arbejde igangsaettes et arbejde med trafik-
plan for Viborg Kommune. Midttrafik s@rger for koordinationen med dette arbejde.

Overordnet arbejdsprogram

Horingssvaret fra kommunesamarbejdet indeholder generelle forhold, der tasnkes behandlet pd
et mere overordnet niveau, men ogsa mere konkrete forslag, der kan indgd i arbejdsprogram-
met:

Udvikling af mobilitetslgsninger i den vestlige del af regionen:

1. Harmonisering af regler og takster for Flextrafik produkterne. Med gnsket om at lette
tilgeengeligheden for kunderne, analyserer arbejdsgruppen de nuvaerende takster og
regler for de tilbudte Flextrafik produkter mhp. at harmonisere regler og takster, samt
vurdere hvorledes/hvorndr produkterne kan/skal tilbydes.

2. Mobilitet i yderomraderne optager kommunerne og der pagar forskellige forsgg. De nu-
vaerende forsgg analyseres, og der sgges faelles resultater og anbefalinger med bag-
grund i forsggene. Temaet skal daekke en bred innovativ forstaelse af mobilitetslgsnin-
ger, og nyeste viden om andre forsgg omkring mobilitet i yderomrader, inddrages i ar-
bejdet.

I arbejdet vil der veere fokus pa baeredygtige og mindre klimabelastende mobilitetslgs-
ninger, b&de ndr det gaelder Midttrafiks produkter og tilbud, og andre tiltag til forbed-
ring af mobiliteten.

Udvikling af hovednettet og den gvrige mellemkommunale kollektive trafik.

Midttrafiks Trafikplan indeholder et oplaeg til et hovednet bestdende af statslinje og re-
gionale togforbindelser samt hovedbusruter fastsat med udgangspunkt i objektive krite-
rier. Dette hovednet er udgangspunkt for arbejdet, men formalet med omradeplanen
er, at se pa den samlede ressourceanvendelse og optimere og afstemme denne i for-
hold den prioritering deltagerne har, i relation til den mellemkommunale kollektive tra-
fik. Synergier og rolledeling mellem tog, regionalbus og lokalbus er her essentielt.
Hovednettet vurderes, dels for; straekninger, linjefgring, skift/togskift, og dels for fre-
kvens og anvendelse af Flexbus til sikring af betjeningsniveau. Hovednettet samt andre



straekninger analyseres endvidere mhp. at vurdere potentialet for flere kunder i den
kollektive trafik.

Arbejdet sker som udgangspunkt med anvendelse af de nuvaerende ressourcer og base-
rer sig derfor pa en omfordeling af de disse.

Udover hovednettet er der et mellemkommunal kollektiv trafiknet. I forsgg pa at skabe
lighed i tilbud, opstilles forslag til objektive kriterier for den mellemkommunale kollek-
tive trafik baseret pa flere analyser fx af pendlerstramme, nuveerende kundetal, lokale
ruter og gkonomi. De nuveerende ressourcer, herunder lokalruter og skoleruter anven-
des mest fordelagtigt i forhold til bestillernes prioritering, bade mht. streekning og fre-
kvens og kollektive trafikmidler (bus, flexbus, flextur...). Som naevnt vil bybuskgrslen
blive inddraget, hvor det kan veere relevant.

Resultatet af arbejdet er en samlet plan for hovednettet, det mellemkommunale net og
lokale ruter, der samlet leverer det serviceniveau, som Regionen og kommunerne gn-
sker tilbudt borgerne i omrddet. For at sikre mobiliteten skal der tilbydes transport til
knudepunkterne, dels i hovednettet og i den gvrige mellemkommunale kollektive trafik.
Her teenkes at udviklingen af mobilitetslgsninger kan bidrage.

Overvejelser om nye tilbud i form af Flextrafik produkter og andre innovative former for
kollektiv trafik skal indgd i Igsningerne.

Analyser

Nuvaerende brug af tilbuddene

1.

Der indsamles data om nuveaerende brug af alle tilbud. Brugen af de nuvaerende ruter
praesenteres pa grafer. Alle ruter inkl. skoleruter optegnes pa kort m.h.p. at fa det fulde
overblik over det samlede tilbud. Passagertal, indsamlet via Midttrafiks passagertael-
lingssystem, fremlaegges pa kort

Rutenettet tegnes pd kort sammen med byer kategoriseret efter stgrrelse og veesentlige
rejsemal (skole, store virksomheder, institutioner m.m.)

Serviceniveauet i den kollektive trafik i byer uden for byomrdderne (Viborg, Herning,
Holstebro, Ringkgbing, Skjern, Skive, Lemvig, Struer og Ikast) i form af forbindelse til
en af disse byer opggres fordelt pa forskellige bystgrrelser

Anvendelsen af nuvaerende Flextrafik produkter analyseres. Analysen tager udgangs-
punkt i en udtegning pa kort, til udpegning af straekninger med mange flexture og Flex-
busture

Samlet rejsemgnster

1.

I Trafikplanen er de nuvaerende pendlerstramme analyseret. Analyserne detaljeres med
fokus pa strémme, internt i de enkelte kommuner og mellemkommunalt med baggrund
i materiale fra Danmarks statistik. Pendlerstramme analyses dels for arbejds- og ud-
dannelsespendling, hvorved der kan arbejdes saerskilt med en sikring af et kollektivt til-
bud til de uddannelsessggende

Data fra Transportvaneundersggelsen anvendes til at beskrive det samlede transport-
middelvalg i omrddet

Rejsemgnsteret analyseres tillige med data fra Rejsekortet, herunder omstigningsmgn-
ster mellem tog og bus

Saerlige undersggelser:
Der er stor fokus pa tilbud til uddannelsessggende, hvorfor der gennemfgres en narmere un-
dersggelse af uddannelsessggende, for at afklare unges barrierer for at benytte den kollektive



trafik.

gkonomi

Midttrafik er hovedansvarlig for lgsning af opgaven, men i forbindelse med dele af analyserne
og opgaven med udvikling af mobilitetslgsninger vil det fagligt og ressourcemaessigt vaere hen-
sigtsmaessigt at anvende ekstern assistance.

Der anslas en ramme for ekstern assistance til planlsegningsopgaven pa 500.000 kr. Region
Midtjylland har afsat midler til Midttrafiks arbejde med omradeplaner, og afsat en ramme pa
500.000 til radighed for ekstern assistance til gennemfgrelse af projektet.

Det er muligt at der i analyseperioden etableres statslige puljer til den kollektive trafik. S&-
fremt der opstar lgsningsmuligheder, der kan omfattes af statslige puljemidler, indarbejdes
disse i finansiering af lgsningsforslag. Region Midtjylland har etableret en pulje til udvikling af
mobilitetslgsninger, som eventuelt kan indga i finansieringen af nye tiltag, ligesom det forven-
tes at kommunerne ogsd vil medfinansiere nye initiativer.

Organisering
Der etableres en styregruppe, der forankres i Direktgrnetvaerket for kommunesamarbejdet i

Midt- og Vestjylland, suppleret med en repraesentant fra Region Midt samt en repraesentant fra
Midttrafik.

Herudover etableres en arbejdsgruppe. Arbejdsgruppen sikrer bidrag til Trafikplanens opfyl-
delse af kommunernes strategiske mal og en forankring i de enkelte kommuner. Arbejdsgrup-
pens medlemmer bestdr af: et medlem fra hver kommune, samt to medlemmer i alt fra ledel-
sesniveau, der udpeges af Direktgrnetvaerket, et medlem fra Region Midt samt deltagere fra
Midttrafik, afhaengig af dagsordenen for mgderne. Arbejdet med trafikplanen forankres hos
Midttrafik, som er ansvarlig for projektledelsen, herunder aftaler omkring ekstern bistand.

Der kan etableres mindre arbejdsgrupper/ad hoc arbejdsgrupper afhaengig af de enkelte opga-
ver fx i forbindelse med mobilitet eller geografisk omradeplanlaegning.

Arbejdsgruppen refererer til Styregruppen gennem korte temavise statusrapporteringer.

Der etableres endvidere en politisk fglgegruppe med en politisk udpegede repraesentant fra
hver kommune samt regionen.

Overordnet tidsplan

Trafikplanen forventes fgrst at veere ivaerksat fuldt ud ved kgreplanskiftet i 2022 eller i forbin-
delse med udbud af buskgrslen i omradet. Der arbejdes i omrader og projekterne ivaerksaettes
i den reekkefglge de feerdigggres i, hvor raekkefglgen vil tage udgangspunkt i de udbudsplaner
der er for buskgrslen. Her vil der vaere mulighed for justeringer, men fglges de nuvarende af-
talte udlgb af buskontrakter for de lokale ruter, vil de forste omrdder veere; Herning og Struer
til 2021, Ikast-Brande, Holstebro og Lemvig til 2022 osv. Med baggrund i projektmalet om en

samlet plan vil udbud af de regionale ruter kunne a&ndre raekkefglgen. Dog kan fx harmonise-
ring af Flextrafikken ivaerksaettes uafhaengigt af det gvrige arbejde, muligvis vil planerne an-

dre Midttrafiks udbudsplaner, der kan udsaette iveerksaettelsen eller s&fremt der fx indarbejdes
forsgg med baggrund i statslige puljemidler kan enkelte elementer muligvis fgrst ivaerksaettes

senere.

I processen laegges vaegt pa input fra borgere, brugere, institutioner m.v.- jvf. mobilitetspoli-
tikken.

Arbejdet med dataindsamling og analyser starter i februar 2020 og afsluttes i 2. halvar 2020.
Med udgangspunkt i analyserne optegnes et hovednet og et mellem kommunalt net, der dan-
ner baggrund for de mere lokale analyser og forslag. Disse net planlaagges til at vaere tegnet
ved udgangen af 2020 og kgreplanlaegges i 1. kvartal 2021. Herefter udarbejdes de mere lo-
kale analyser, som implementeres omradevist med hensyntagen til udbuds planer og mulighe-
der.



Sum af Passagertal 2020

Rutetype -1

Mellemkom

Bestillerkombination -1 Bybus Letbane Lokal munal Regional X-Bus Total

Favrskov Kommune 65.180 65.180
Favrskov, Viborg 8.092 8.092
Hedensted Kommune 68.427 68.427
Herning Kommune 693.319 83.001 776.319
Holstebro Kommune 255.475 68.459 323.934
Horsens Kommune 998.622 97.051 1.095.673
Horsens, Hedensted 146.191 146.191
Horsens, Skanderborg 61.291 61.291
Ikast-Brande Kommune 26.298 138.022 164.320
Norddjurs Kommune 12.198 9.944 22.142
Norddjurs, Syddjurs 41.441 41.441
Odder Kommune 14.549 83.938 98.487
Randers Kommune 2.099.533 191.304 2.290.836
Randers, Region Nordjylland 90.685 90.685
Region Midtjylland 3.210 6.059.956 | 422.885 6.486.050
Region Midtjylland, Favrskov 191.596 191.596
Region Midtjylland, Hedensted, Horsens 756 756
Region Midtjylland, Horsens 156.293 156.293
Region Midtjylland, Norddjurs 19.633 19.633
Region Midtjylland, Norddjurs, Syddjurs 78.686 78.686
Region Midtjylland, Nordjylland 194.650 | 353.158 547.808
Region Midtjylland, Nordjylland, Viborg 60.392 60.392
Region Midtjylland, Syddanmark 667.163 | 43.907 711.070
Region Midtjylland, Syddjurs 68.603 68.603
Ringkgbing-Skjern Kommune 315.495 315.495
Ringkpbing-Skjern, Region Syd 48.380 48.380
Silkeborg Kommune 1.019.652 267.065 1.286.718
Silkeborg, Skanderborg, Aarhus 27.562 27.562
Skanderborg Kommune 122.004 126.928 248.932
Skive Kommune 131.340 231.412 362.752
Skive, Region Nordjylland 89.162 89.162
Skive, Viborg 43.088 43.088
Struer Kommune 37.099 58.509 95.608
Struer, Holstebro 12.924 12.924
Syddjurs Kommune 77.844 76.181 154.026
Viborg Kommune 504.547 307.660 812.207
Viborg, Region Nordjylland 8.559 8.559
Aarhus Kommune 19.990.545 | 3.571.915 23.562.460
Aarhus, Odder 48.199 48.199
Total 25.983.023 | 3.571.915 | 2.191.786 | 1.045.241 | 7.078.062 | 819.950 | 40.689.977

Nedenstaende sammenligning af passagertal og udvikling fra 2019 til 2020 skal leeses med forbehold.

Tabellen tager udgangspunkt i 2020 tallene og ruterne. Pga. Corona har mange natbusser, julenatbusser og
arrangementsruter ikke kgrt i 2020. De samme ruter mangler i 2019 opggrelsen. | 2019 tzllingen havde vi i
alt 60.770.000 passagerer, sa ovenstaende betyder der mangler 74.000 passagerer i 2019 tallet.
| sommeren 2020 har en raekke ruter @ndret bestiller, og her er ruterne placeret under den geeldende

bestillerkombination i 2020.




Bestillerkombination

Arstotal 2020 Arstotal 2019 Udvikling

Favrskov Kommune 65.180 92.583 -30%
Favrskov, Viborg 8.092 46.542 -83%
Hedensted Kommune 68.427 105.806 -35%
Herning Kommune 776.319 1.142.801 -32%
Holstebro Kommune 323.934 481.576 -33%
Horsens Kommune 1.095.673 1.581.612 -31%
Horsens, Hedensted 146.191 192.188 -24%
Horsens, Skanderborg 61.291 89.471 -31%
Ikast-Brande Kommune 164.320 260.840 -37%
Norddjurs Kommune 22.142 17.120 29%
Norddjurs, Syddjurs 41.441 44.352 -7%
Odder Kommune 98.487 170.425 -42%
Randers Kommune 2.290.836 3.584.022 -36%
Randers, Region Nordjylland 90.685 113.090 -20%
Region Midtjylland 6.486.050 9.151.620 -29%
Region Midtjylland, Favrskov 191.596 330.824 -42%
Region Midtjylland, Hedensted, Horsens 756 984 -23%
Region Midtjylland, Horsens 156.293 198.544 -21%
Region Midtjylland, Norddjurs 19.633 52.694 -63%
Region Midtjylland, Norddjurs, Syddjurs 78.686 222.661 -65%
Region Midtjylland, Nordjylland 547.808 793.116 -31%
Region Midtjylland, Nordjylland, Viborg 60.392 72.418 -17%
Region Midtjylland, Syddanmark 711.070 1.082.461 -34%
Region Midtjylland, Syddjurs 68.603 204.106 -66%
Ringkgbing-Skjern Kommune 315.495 448.369 -30%
Ringk@bing-Skjern, Region Syd 48.380 58.154 -17%
Silkeborg Kommune 1.286.718 1.785.291 -28%
Silkeborg, Skanderborg, Aarhus 27.562 42.127 -35%
Skanderborg Kommune 248.932 449.666 -45%
Skive Kommune 362.752 559.183 -35%
Skive, Region Nordjylland 89.162 116.375 -23%
Skive, Viborg 43.088 70.920 -39%
Struer Kommune 95.608 164.113 -42%
Struer, Holstebro 12.924 18.520 -30%
Syddjurs Kommune 154.026 160.489 -4%
Viborg Kommune 812.207 1.322.906 -39%
Viborg, Region Nordjylland 8.559

Aarhus Kommune 23.562.460 35.397.103 -33%
Aarhus, Odder 48.199 71.506 -33%
Hovedtotal 40.689.977 60.696.579 -33%




Til finansminister Nicolai Wammen og transportminister Benny Engelbrecht

Forhandlinger om de gkonomiske konsekvenser for kollektiv
transport pga. Corona

Keere Nicolai og Benny

Corona-krisen medfarer en ekstraordinaer situation for alle sektorer i
samfundet, herunder for den kollektive transport og trafikselskaberne. |
en periode, hvor store dele af samfundet har veeret lukket ned, er den
kollektive transport fortsat ngdvendig for at holde kritiske samfundsfunkti-
oner i gang.

Passagertallet i den kollektive transport er faldet markant som fglge af
den generelle nedlukning af samfundet. Herudover har Transportministe-
riet fraradet borgerne at rejse i myldretiden og har opfordret til at cykle el-
ler benytte bil frem for bus og tog. Samtidig er trafikselskaberne palagt
hgjst at fylde busser og tog halvt op samt foretage ekstraordinaer daglig
renggring for at ggre det sundhedsmaessigt forsvarligt at benytte den kol-
lektive transport.

Regeringen ydede fuld kompensation for konsekvenserne af Corona i
2020. Regeringen, KL og Danske regioner indgik i oktober 2020 en aftale
om at fortseette den gkonomiske stgtte i 2021. Aftalen hviler p& en forud-
seetning om, at der ikke ma ske serviceforringelser i det kommunale og
regionale kollektive trafikniveau i 2021 set i forhold til niveauet far CO-
VID-19. Regeringen afsatte i farste omgang en ramme pa 362 mio. kr. P&
grund af den store usikkerhed omkring udviklingen i smitten aftalte par-
terne samtidigt, at overstiger udgifterne den afsatte ramme, skal en juste-
ring af rammen og handteringen af udviklingen drgftes senest i forbin-
delse med forhandlingerne om kommunernes og regionernes gkonomi for
2022.

Aktuelt estimerer trafikselskaberne, at ekstraregningen for bus- og lokal-
samt letbanetrafik belgber sig til 1,3 mia. kr. i 2021. Alene i 1. kvartal
2021 forventes ekstraregningen at veere 600 mio. kr. hvilket er langt over
rammen pa 362 mio. kr.

Trafikselskaberne begynder derfor ogsa at have likviditetsudfordringer. Et
trafikselskab har allerede likviditetsmaessige udfordringer. Den aktuelle
likviditetsmeessige situation i trafikselskaberne indebaerer behov for en
hurtig lgsning.
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Derfor opfordrer KL og Danske Regioner regeringen til hurtigst muligt at
give trafikselskaberne vished for, at de kan forvente fortsat kompensation
for merudgifter i 2021.

Det er vigtigt, at trafikselskaberne understgttes gkonomisk for at sikre en
stabil, sikker og sundhedsmaessigt forsvarlig drift i denne kritiske tid, men
ogsa fremadrettet, hvor den kollektive transport spiller en central rolle i
den grgnne omstilling.

Meéd venlig hilsen
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Jacob Bundsgaard Stephanie Lg;e
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Bilag 1 — Henvendelse fra TiD til KL og DR

Fra: Morten Brgnnum Andersen
Sendt: 23. april 2021 15:47

Emne: Anmodning om mgde fra trafikselskabernes formandskab til KL og Danske Regioners formand
Kzaere Bente Jgnsson og Christina Vester

Pa vegne af formandskabet i Trafikselskaberne i Danmark fremsender jeg nedenstaende anmodning om
m@de, som jeg skal bede jer videredistribuere til Stephanie Lose og Jacob Bundsgaard

Der anmodes om et virtuelt mgde mhp. at drgfte trafikselskabernes gkonomi — med fokus pa 2022 og frem

Det foreslas, at jeg — forudsat mgdeanmodningen efterkommes — griber fat i jer mhp. at fa det virtuelle
mgde i kalenderen

Kzere Stephanie Lose og Jacob Bundsgaard

Corona-pandemien giver, som | ved, ogsa trafikselskaberne gkonomiske udfordringer, fordi vi taber
indtaegter som fglge af de manglende passagerer i den kommunale og regionale kollektive transport.

Vi saetter stor pris pa jeres kontinuerlige arbejde for at sikre trafikselskaberne sikker gkonomisk grund —
som det senest kommer til udtryk i jeres brev til finansministeren og transportministeren om de
igangvaerende forhandlinger om Corona-kompensation.

Alle trafikselskaber forventer, at indtaegtstabet vil reekke ind i 2022 og ogsa de kommende ar.
Metroselskabet har ligeledes en forventning om at det vil vare 7 ar fér metroens passagertal er tilbage pa
det spor, der blev forladt i marts 2020 pga. Covid-epidemien og nedlukninger. Derfor er der ogsa
fremadrettet behov for en hjelpende statslig hand mhp. at kommuner og regioner kan holde fast i
serviceniveau og mobilitet i byerne og pa tvaers af land og by i hele landet.

Vi efterspgrger derfor et mgde snarest, sa vi kan drgfte forventningerne til gkonomien i den kollektive
transport i 2022 og frem med Jer. Den underskudsdaekningsmodel, som KL og Danske Regioner har aftalt
med regeringen for 2020 og 2021, har veeret fornuftig for kommuner og regioner og trafikselskaber.
Trafikselskaberne vil gerne ved mgdet drgfte, hvilke modeller der passer bedst for 2022 og frem.
Umiddelbart mener vi ikke, at en DUT model er bedst egnet, da indtaegtskrisen i den kollektive transport
har meget forskellig gkonomisk effekt pa tvaers af land og by og pa tvaers af regional- og
storbykommunetransport. En fortsat underskudsdaekningsmodel i 2022 er en mulighed, men indebaerer
den ulempe, at regioner og kommuner far begraensninger i mulighederne for at beslutte ngdvendige
regionale eller kommunale serviceeftersyn og tilpasse service. Sa der skal muligvis udtaenkes en helt ny
model, der passer til en flerarig genopretning af passagertallene i den kollektive transport, og som kan
understgtte en kommende politisk aftale mellem regeringen og Folketingets partier om
trafikinfrastrukturinvesteringer i hele landet, som ogsa har fokus pa den kommunale og regionale kollektive
transport.



Vi haber | har mulighed for et snarligt virtuelt mgde, og vil foresl3, at trafikselskabernes sekretariat tager
kontakt til jeres respektive PA i KL og Danske Regioner mhp. at fa mgdet i kalenderen.

Med venlig hilsen — og pa vegne af bestyrelsen for Trafikselskaberne i Danmark

Formand for Trafikselskaberne i Danmark, Claus Wistoft (Formand for Midttrafik) & naestformand Per
Hovmand (naestformand i Movia)

Med venlig hilsen

Morten Brgnnum Andersen

Chefkonsulent

Trafikselskaberne i Danmark

Mobil: 2320 6131

Mail: mba@moviatrafik.dk

TRAFIKSELSKABERNE
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Sadan styrker vi
den kollektive transport

Dl’'s anbefalinger til grannere, billigere
og mere effektiv kollektiv transport

Marts 2021



Sadan styrker vi
den kollektive transport

Dette udspil stiller skarpt pa den kollektive transport og
sammenhaengen til de evrige transportformer. DI mener,
at attraktiv og sammenhangende kollektiv transport er
en vigtig brik til at sikre effektiv og baeredygtig mobilitet i
Danmark.

Udspillet giver 6 anbefalinger og 18 konkrete forslag til,
hvordan mobiliteten kan gges ved at gare kollektiv transport
mere attraktiv for flere - til gavn for erhvervslivet, pendlerne
og samfundet.

Forslagene er altsa DI’s bud pa, hvordan mobiliteten kan
pges ved at styrke den kollektive transport og forbedre
samspillet med de ovrige transportformer.

Udspillet skal ses i sammenhang med Dl’s investeringsplan
for mobilitet og trafikal infrastruktur i Danmark 2021 -2030.



Vi har brug for attraktiv
kollektiv transport

Danske virksomheder og det danske
samfund har brug for hgj mobilitet.
Det er en forudsaetning for et velfun-
gerende og effektivt arbejdsmarked.
Varer og medarbejdere skal kunne
komme frem og helst med den trans-
portform, som passer til formalet og
til den enkeltes formaen og behov.
Det er imidlertid ikke altid lige til.

En analyse fra COWI viser, at 14 pro-
cent af befolkningen og 10 procent af
arbejdspladserne ikke har adgang til
kollektiv trafik inden for én kilometer.
Samtidig viser nye data fra den na-
tionale transportvaneundersogelse,
at omkring 38 procent af familierne
i Danmark ikke har radighed over
en bil. Deres mobilitet er derfor af-
haengig af et kollektivt trafiksystem,
som hanger effektivt sammen med
de evrige transportformer.

Eldrup-kommissionen forventer, at
der vil vaere cirka 3,2 millioner biler
pa de danske veje i 2030, hvilket er
600.000 flere biler end i dag. Traengs-
len pa vejene vil derfor stige betyde-
ligt. Selvom flere biler umiddelbart
kan give mobilitet til den enkelte dan-
sker, sa har det enorme konsekvenser
for det samlede mobilitetssystem,
nar treengslen pa vejene stiger endnu
mere. Det skal vi undga.

| dag spilder danskerne millioner af
timer og milliarder af kroner pa at
vente i ke pa vejene. Alene i 2018 ko-
stede treengslen 26 milliarder kroner
for samfundet ifglge beregninger fra
Vejdirektoratet. Der skal selvfalgelig
investeres i veje, men det er ikke nok
til at lgse traeengselsproblemerne. Der
er brug for, at flere vaelger andre las-
ninger som eksempelvis toget, bus-

sen eller cyklen, sa der bliver mere
plads pa vejene til effektiv transport
af gods og varer og til dem, der ikke
har gode alternativer til bilen. Det
er bade nedvendigt at styrke de
kollektive transportlesninger inden
for Danmark og de graenseoverskri-
dende kollektive transportlgsninger,
der sikrer den internationale tilgeen-
gelighed.

Endelig er den kollektive transport
en vigtig brik i den gronne omstilling.
Danmarks udledning af CO2 skal
nedbringes med 70 procent inden
2030, og transportsektoren skal ogsa
finde reduktioner. Kollektiv transport
har gode forudsaetninger for at le-
vere COz2-neutral transport og er et
mere energieffektivt alternativt til
for eksempel privatbilen, da en gron
omstilling alene af bilparken frem
mod 2030 langt fra kan indfri klima-
malene.

Udfordringer i den kollektive
transport

Den kollektive transport er imidlertid
alvorligt udfordret af faldende pas-
sagertal og som falge deraf mindre
markedsandele. Nar passagererne
falder fra, er det dyrt for samfundet.
En analyse udarbejdet af COWI for
DI har vist, at hvis 10 procent af pas-
sagererne valger at tage bilen frem-
for den kollektive transport, medfe-
rer det et samfundsekonomisk tab pa
godt 2 milliarder kroner arligt. Ogsa
bern og unge fraveaelger i stigende
grad den kollektive transport og cyk-
len, nar de skal i skole eller til uddan-
nelse. Det belaster bade trafikken pa
vejene i myldretiden og p-pladserne
omkring skolerne, men det giver
ogsa et indblik i, hvad vi kan vente os
i fremtiden.

| DETTE UDSPIL har vi fokus
pa bus, tog, letbaner og metro
som fundamentet i det kollektive
transportsystem. Dertil kommer
tilknyttede og relaterede mobi-
litetslesninger, som er en del af
det sammenhangende system
og skal sikre mobilitet fra der til
der. Derfor er samspillet med
for eksempel luftfart, fjernbus,
faerger, taxa, flextrafik, privatbil,
samkorsel, dele- og bybilslgsnin-
ger og cykler ogsa vigtigt. Det
ber understreges, at Dl i andre
udspil har selvsteendige forslag
til, hvorledes flere af de gvrige
mobilitetsformer kan styrkes.

Udviklingen skal ses i ssmmenhaeng
med den ggede velstand, og at flere
har faet mulighed for at kebe en bil,
men den er ogsa et udtryk for, at
det nuvaerende kollektive transport-
system ikke formar at opfylde mo-
bilitetsbehovet hos rigtig mange
danskere. Samfundet udvikler sig,
og det gor mobilitetsbehovene ogsa.
Det kraever fleksibilitet, agilitet og
konstant nytaenkning hos de akterer
og myndigheder, som arbejder med
mobilitet og kollektiv transport.

Udbruddet af COVID-19 har fort til,
at endnu flere har valgt den kollektive
transport fra. Danskerne er blevet op-
fordret til at undga rejser med kollek-
tiv transport, og en del er hjemsendt
fraarbejdet. Derfor er der ikke mange
passagerer tilbage i busser og tog. Si-
den marts 2020 har der veeret et fald
i passagererne pa mellem 60 og 90
procent i de offentlige rutebusser,
tog og metro. Fjernbusser, taxier og
indenrigsluftfarten har i perioden
ogsa haft meget fa passagerer og er
voldsomt udfordret af situationen.



Selvom mange rejsende vil vende til-
bage til den kollektive transport, nar
COVID-19 har sluppet sit livtag om
samfundet, peger flere analyser pa,
at 11 til 13 procent af danskerne vil
rejse mindre med kollektiv transport
i fremtiden, mens 6 procent af kun-
derne hos DSB siger, at de slet ikke
kommer tilbage. En sadan udvikling
vil skabe yderligere problemer med
forringet mobilitet og markant mere
treengsel til skade for bade privatbili-
ster og godstransport.

Nar flere fraveelger den kollektive
transport, falder passagerindtaeg-
terne, hvilket ger det dyrere at fast-
holde samme serviceniveau i den
kollektive trafik. | sidste ende kan
det betyde besparelser og service-
forringelser. Dette kan fore til en ond
spiral med endnu faerre passagerer.

Danmark star derfor overfor et stra-
tegisk valg om mobiliteten i fremti-
dens Danmark. Skal man lade sta til,
eller skal man styrke den kollektive
transport, sammenhangen mellem
transportformerne og gere den mere
attraktiv for flere?

For DI er valget enkelt. Danmark har
brug for et ssmmenhaengende trans-
portsystem, hvor det er attraktivt at
rejse med kollektiv trafik.

DI vil vende udviklingen med
22 milliarder kroner

| DI tror vi pa, at det er muligt at
vende udviklingen. Vi ensker, at sa
mange rejsende som muligt vaelger
den kollektive transport til. Derfor
anbefaler vi, at staten investerer 22
milliarder kroner over 10 ar i at styrke
den kollektive transport, sa den bliver
et attraktivt valg for flere og en del af
et sammenhangende mobilitets-

system. Der er tale om nye statslige
midler, som skal supplere de midler,
der allerede er politisk vedtaget. In-
vesteringerne ber koordineres med
regioner og kommuner for at sikre, at
de samlede investeringer i kollektiv
transport understotter hinanden og
bidrager til felles mal.

Vores visioner for den kollektive
transport i Danmark er:

o Den skal veere et attraktivt valg
for flest mulige rejsende i hver-
dagen.

e Den skal forbedre mobiliteten
i Danmark uden at skabe mere
traengsel.

e Den skal bidrage til Danmarks
klimamal pa 70 procent mindre
CO2i 2030.

DI har 6 anbefalinger, som kan bi-
drage til at virkeliggere visionerne.
Hver anbefaling er understottet af
tre konkrete forslag. Forslagene rum-
mer bade infrastrukturinvesteringer,
men ogsa til policy initiativer og bud
pa organisatoriske forandringer. For-
slagene skal ses i sammenhang, da
flere af forslagene kan veere afge-
rende for graden af succes med andre
forslag. Derfor foreslar DI ogsa, at der
afsaettes midler til implementeringen
af dem alle. Nogle af forslagene ind-
gar i DI’s investeringsplan for mobili-
tet og trafikal infrastruktur i Danmark
2021-2030, mens andre er nye for-
slag.

Listen afforslag er ikke udtemmende,
men det er vores bedste bud pa for-
slag, der tilsammen kan gore den
kollektive transport mere attraktiv for
flere. Raekkefolgen, hvormed anbefa-
lingerne praesenteres, er derfor ikke
udtryk for en prioritering.

Anbefalingerne er:

® Anbefaling A: Invester i
bedre palidelighed, aget
frekvens og kortere rejsetid

@ Anbefaling B: Styrk den
samlede rejse

® Anbefaling C: Tilbyd lavere
priser og bedre produkter

® Anbefaling D: Skab
lettere adgang til flere
mobilitetslesninger

@ Anbefaling E: Gor den
kollektive trafik CO2-neutral

® Anbefaling F: Udarbejd
langsigtede planer for
kollektiv transport.

Fzlles for anbefalingerne er, at de
tager udgangspunkt i kundernes
onsker og behov samt forholder sig til
de forskellige trafikale forhold, der er
i Danmark. Der er afgerende forskel
pa de trafikale forudsaetninger og ud-
fordringer i Kebenhavn, i Kolding ogi
Klitmeller, og derfor skal lasningerne
naturligvis ogsa veere tilpasset efter
dette.

Forskellige trafikale
udfordringer kalder pa
forskellige losninger

| 2018 afleverede den regeringsned-
satte ekspertgruppe ”Mobilitet for
fremtiden” sin rapport om udfordrin-
ger og perspektiver pa mobiliteten
i Danmark frem mod 2030. Rap-
porten er udarbejdet fer COVID-19
ramte verden, og indvirkningen her-
fra er derfor ikke en del af konklusio-
nerne. Datagrundlaget og fremskriv-
ningerne er imidlertid det bedste, vi
har, og skent vi forudser aendringer
i transportvaner som folge af CO-
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VID-19, sa forventer vi, at de overord-
nede tendenser i fremskrivningerne
stadig holder. Med inspiration fra
ekspertgruppens arbejde forholder
Dl sig til fire trafikale omrader.

Centrum i de storste byer

| centrum af de fire storste byer er
pladsen trang, og treengslen pa ve-
jene kan vaere massiv. Den kollektive
trafik, gang og cyklisme udger vee-
sentlige dele af transportarbejdet.
Ekspertgruppen forventer frem mod
2030 en veesentlig stigning i bil-
trafikken, hvilket medferer en endnu
sterre vaekst i treengslen pa 149
procent i forhold til 2015. Samtidig
forventes pa sigt stor stigende efter-
sporgsel efter kollektiv transport og
gget pres pa cykelinfrastrukturen, og
netop de transportformer bliver der-
for afggrende for at sikre mobiliteten
i fremtiden.

DI anbefaler her, at mobiliteten og
den kollektive transport styrkes gen-
nem felgende prioriteringer:

e Cykel og gang - eventuelt i
kombination med kollektiv
transport — skal veere oplagte
valg i hverdagen bade til arbejde,
uddannelse og i fritiden.

e Den kollektive trafik skal have
hoj frekvens og et veludbygget,
effektivt og tilgeengeligt rutenet.

e Der skal frigares plads pa vejene,
sa erhvervstransporten kan
komme effektivt frem.

Ringbyerne omkring de storste
byer

| ringbyerne omkring de fire storste
byer er der mere plads. | ringbyerne,
som omfatter trafikken i forsteederne

samt trafikken mellem centrum og
forsteederne, pendles der primaert til
og fra centrum af de sterre byer, og
treengslen volder store problemer i
spidsbelastningsperioder.  Ekspert-
gruppen forventer frem mod 2030 en
vaesentlig stigning i bade treengslen
pa vejene og i den kollektive trans-
port til og fra byen. Derfor bliver det
afgerende for mobiliteten, at man
kan komme effektivt til og fra de kol-
lektive trafikknudepunkter.

DI anbefaler her, at mobiliteten og
den kollektive transport styrkes gen-
nem folgende prioriteringer:

e Den kollektive transport skal
vaere mere attraktiv for flere
i hverdagen bade pa tveers af
ringkommunerne i hovedstaden
og ind mod de store byer.

e Det skal vaere trygt og nemt at
pendle til arbejde og uddannelse
pa cykel, og det skal veere oplagt
at kombinere cykel og kollektiv
transport.

o Der skal friggres plads pa vejene,
s erhvervstransporten kan
komme effektivt frem.

Ovrige byer og landomrader

@vrige byer og landomrader er
pladsen kun moderat udfordret, og
treengslen pa vejene er kun et kort-
varigt problem. Biltrafikken er domi-
nerende, og cykling spiller ofte kun
en begraenset rolle. Ekspertgruppen
forventer frem mod 2030 kun en lille
stigning i biltrafikken, og traengsel
forventes ikke at blive et problem.
Den kollektive transport forventes
at tabe yderligere markedsandele,
ligesom cykling forventes at falde.
Virksomheder rekrutterer dog med-

ANBEFALINGERNE og
forslagene i dette udspil peger
ind i flere af sigtelinjerne fra DI’s
investeringsplan for mobilitet og
trafikal infrastruktur i Danmark
2021-2030:

Sigtelinje 1:

Treengsel og flaskehalse pa
statsvejnettet skal reduceres.
Sigtelinje 3:

Der skal vaere hgjklassede
togforbindelser mellem de
sterste byer.

Sigtelinje 4:

Der skal veere bedre daekning
med kollektiv transport.
Sigtelinje 5:

Der skal veere flere ture med
kollektiv trafik.

Sigtelinje 10:

Transporten og infrastrukturen
skal bidrage til reduktion af
CO,-emissioner.

arbejdere fra et stort opland, og ikke
alle har adgang til bil. For at fastholde
stor mobilitet pa arbejdsmarkedet er
det vigtigt, at der er lgsninger til de
borgere, som ikke har mulighed for at
kere i bil.

DI anbefaler her, at mobiliteten og
den kollektive transport styrkes gen-
nem felgende prioriteringer:

e Der skal vaere stor fleksibilitet i
udvalget af transportlgsninger,
som er koblet op til et hovednet.

e | de storre byer, som for eksem-
pel Esbjerg, Vejle, Randers og
Hillered, skal kollektiv transport
vaere attraktiv for flere i hverda-
gen.

e | byerne skal der vaere trygge
cykelforbindelser til pendlere,
bern og unge, sa cyklen bliver



det naturlige valg pa de korte
hverdagsture.

e Erhvervsomrader og sterre ar-
bejdspladser i og udenfor byerne
skal betjenes med kollektiv trafik,
sé det er muligt for medar-
bejdere uden adgang til bil at
komme frem.

e |landomraderne skal der veere
let adgang til samkersel- og
delebilslgsninger samt fleksible
kollektive transportlgsninger som
for eksempel flextrafik.

Mellem byerne

Mellem byerne udgeres trafikken
af lange ture pa motorvejsnettet,
storre statsveje og hovedbanenettet,
og traengslen er omfattende i spids-
belastningsperioder.  Ekspertgrup-
pen forventer frem mod 2030 en stor
vaekst i bade den kollektive transport
og ikke mindst i biltrafikken, og det
koster samfundet mange penge i
form af eget treengsel. Mange steder
er det ikke muligt at udbygge vejnet-
tet yderligere, og derfor skal oget
brug af kollektiv transport aflaste vej-
nettet.

Toget har en fordel pa grund af den
hoje hastighed, dens kapacitet til at
flytte mange mennesker pa en gang
og komforten, men er udfordret af,
at sammenhangen til den eovrige
kollektive trafik ofte ikke er optimal,
og at trafikknudepunkterne mange
steder gor det besvaerligt at komme
videre derfra.

Et net af fijernbusruter og indenrigs-
flyruter, som supplerer jernbanen pa
lange rejser pa tvaers af kommune-

og regionsgreenser, bidrager ogsa til
oget mobilitet.

DI anbefaler her, at mobiliteten og
den kollektive transport styrkes gen-
nem fglgende prioriteringer:

e Der skal vaere hgj frekvens og
kort rejsetid med kollektiv trafik
mellem de sterre danske byer i
form af tog eller fjernbusser.

e Attraktive og tilgeengelige knu-
depunkter langs med jernba-
nens hovednet, som bade sikrer
muligheder for samkersel, skift til
andre kollektive transportformer
og sikre parkeringsforhold for bil
og cykel.

e Der skal frigeres plads pa vejene
til, at erhvervstransporten kan
komme effektivt frem.

| det felgende praesenteres 6 anbefa-
linger med konkrete forslag til, hvor-
dan den kollektive transport bliver
attraktiv for flere og sikrer hgj mobi-
litet. Under gennemgangen af de en-
kelte forslag forholder vi os til, hvor i
landet Iesningen er mest relevant.



Visioner for den
kollektive transporti 2030

® Den kollektive transport skal forbedre mobiliteten i Danmark uden at skabe mere traengsel.
® Den kollektive transport skal vaere et attraktivt valg for flest mulige rejsende i hverdagen.
® Den kollektive transport skal bidrage til Danmarks klimamal pa 70 procent mindre COx.

ANBEFALING A:
Invester i bedre
palidelighed,

oget frekvens

og kortere rejsetid

Konkrete forslag:
e Ban vejen for flere og
hurtigere tog

e Investeri hgjklasset
kollektiv trafikbetjening

o Etabler busprioritering
i byerne

ANBEFALING B:
Styrk den
samlede rejse

Konkrete forslag:

e Taenk by- og trafik-
planlegning bedre
sammen

e Etabler et teet og
formaliseret sektor-
samarbejde om kollektiv
transport

e Skab en mere enkel
struktur og incitamenter
for passagerfremgang

ANBEFALING D:
Skab lettere
adgang til flere
mobilitetslosninger

Konkrete forslag:

o Styrk fleksible
mobilitetslesninger

e Forbedr adgangen til
erhvervsomrader

e Skab attraktive stations-
og knudepunktsmiljoer

ANBEFALING C:
Tilbyd lavere priser og
bedre produkter

Konkrete forslag:

e Gennemfer en
takstreform, som gor
det attraktivt for flere
at benytte kollektiv
transport

e Skab attraktive priser og
produkter for unge

o Afprev nye produkter
og nye lgsninger for
pendlere

ANBEFALING E:
Gor den kollektive trafik
CO2-neutral

Konkrete forslag:

e Fremtidens togmateriel
og drivmidler skal vaere
grenne

e Prioriter CO2-neutrale
busser i alle nye
kontrakter

e Investeribedre
sammenhang mellem
cykel og kollektiv
transport

ANBEFALING F:
Udarbejd langsigtede
planer for

kollektiv transport

Konkrete forslag:

o Vedtag en ambitios
national plan med
konkrete mal for
fremtidens mobilitet

e Udarbejd konkrete
perspektivplaner for
kollektiv transport

o Styrk den kollektive
transport pa tvaers
af landet med en
Kattegatforbindelse




Anbefaling A:

Invester i bedre palidelighed, oget

frekvens og kortere rejsetid

UDFORDRING: Palidelighed og rej-
setid er noget af det vigtigste, nar
danskerne skal vaelge transportform.
Vi skal simpelthen kunne stole pa
at komme frem til tiden og hurtigst
muligt. Derfor er det en stor udfor-
dring, at mange danskere igennem
undersogelser giver udtryk for, at den
kollektive transport er darligere til at
opfylde disse behov end bilen. Samti-
dig peger danskerne pa, at hyppigere
afgange er et af de forhold, der vil
kunne fa dem til at rejse mere med
kollektiv transport. At den kollektive
transport ikke leverer tilstraekkeligt
pa parametre som palidelighed, fre-
kvens og rejsetid skyldes blandt an-
det, at der farst i det seneste arti er
blevet investeret i udvikling og ved-
ligehold af jernbanenettet. Det har
givet et stort efterslaeb bade pa det
statslige banenet og pa lokalbanerne.

LOSNING: DI vil investere massivt
i at styrke kvaliteten i den kollektive
transport, sa den bliver attraktiv og
fremover kan lofte en vaesentlig del
af mobilitetsbehovet - ikke mindst i
de sterre danske byomrader. Her skal
der investeres i at forbedre palidelig-
heden, sikre flere afgange og afkorte
rejsetiden. Der skal ogsa investeres
i den internationale tilgaengelighed
ved at opgradere den kollektive tra-
fikbetjening i vaesentlige trafikknude-
punkter. Investeringerne ber felges
op af kommunikative udspil, der ger
danskerne klogere pa, hvilket lgsnin-
ger den kollektive transport tilbyder.

OMRADE: Investeringer i kollektiv
transport er relevant i hele landet,
men det er primaert mellem og i de
sterre byer og ringbyer, at den kol-
lektive transport kan og skal lefte
en starre del af rejserne. | de mindre
byer og i landomrader, hvor beboel-

Konkrete investeringsforslag i kollektiv transport fra
DI’s investeringsplan for mobilitet og trafikal infrastruktur

i Danmark 2021-2030

Samlet Ring Syd

Baneopgraderinger Ringsted — Odense

Dobbeltspor Tinglev-Padborg

S-tog til Roskilde og evt. Helsinger

Kapacitetsudvidelse Ringsted

Vendespor ved Carlsberg St.

BRT Ring 4, Kabenhavn (del af samlet opgradering)

Dele af Togfondens fase 2:
Hastighedsopgraderinger pa banen

@vrige mindre projekter og puljer

Elektrificering Aalborg - Frederikshavn

Elektrificering Vejle - Struer og ny bane til Billund

Pulje til bedre kollektiv trafikbetjening af erhvervsomrader

Anm.: Konkrete investeringsforslag i kollektiv transport fra DI’s investeringsplan for mobilitet og trafikal

infrastruktur i Danmark 2021-2030

sen er mere spredt, skal mobilitets-
behovet i hgjere grad daekkes af mere
fleksible Igsninger som for eksempel
flextrafik.

DI foreslar konkret:

® Ban vejen for flere og
hurtigere tog

Den igangvaerende opgradering
af signalsystemer og elektrifice-
ring af streekninger pa jernbanen
er nedvendige projekter, men
ikke tilstraekkeligt til at fa det
fulde udbytte af jernbanen. DI
foreslar derfor, at der investe-
res i jernbaneinfrastrukturen,
hvor der i dag er problemer

med flaskehalse eller for lange

rejsetider. Det er for eksempel
oplagt at investere i hastigheds-
opgraderinger, dobbeltspor, nye
stationer eller opgraderinger

af eksisterende stationer, nye
S-togsforbindelser og niveaufrie
krydsninger. Samtidig er det
vigtigt at se endnu laengere

ud i fremtiden og pabegynde
forberedelserne til for eksempel
automatisering og nye jern-
banelinjer, der giver mulighed
for hejhastighedstog. Se boks 2
for en liste over investeringsfor-
slag. Nogle af investeringerne,
herunder for eksempel gget
kapacitet pa @resundsbanen,
vil forbedre adgangen til luft-
havnene fra flere dele af landet



og styrke intermodalitet og ikke
mindst den samfundsvigtige
internationale og graenseover-
skridende mobilitet.

Invester i hojklasset
kollektiv trafikbetjening

Det kraever langsigtet planlaeg-
ning og investeringer at sikre hoj
mobilitet i fremtiden. DI foreslar,
der investeres i hojklassede
kollektive trafiklesninger med
hoj rejsehastighed, regulari-

tet og frekvens. Den starste
effekt kommer ved at sikre et
sammenhangende net, som
gor det nemt og hurtigt at skifte
mellem forskellige linjer, og hvor
der opnas forbindelse til mange
omrader. Vi foreslar, at der bade
investeres i metro, letbane,

Bus Rapid Transit (BRT), S-tog
med videre, der hvor det giver
bedst mening. | Kebenhavn

kan de storste rejsetidsgevin-
ster opnas ved at udbygge og
udvikle metroen og S-togs-
nettet, da linjerne er adskilt fra
den gvrige trafik. Letbaner og
BRT har hver deres styrker og
kan vaere oplagte som en del af
et sammenhangende net bade
i Hovedstadsomradet og i de
ovrige sterre byer.

Etabler busprioritering

i byerne

Busser, der er forsinkede pa
grund af trafikken, forringer
bade rejsen for passagererne
og haemmer mobiliteten for
de gvrige koretgjer pa vejene.
Dl foreslar, at der udarbejdes

sammenhangende planer og in-
vesteres i at skabe meget bedre
fremkommelighed for busserne i
byen, og at der afszettes stats-
lige midler til medfinansiering
af gode lesninger. Det kan for
eksempel vaere ved at etablere

flere separate busbaner pa kriti-
ske straekninger, ved at indfore
busprioritering i lyssignaler og
ved at andre pa stoppesteder og
parkeringsforhold.



Anbefaling B:

Styrk den samlede rejse

UDFORDRING: Kereplaner som ikke
er afstemt, forskellige rejseregler og
mangel pa koordinering i forbindelse
med for eksempel vedligeholdelses-
arbejde og ved uforudsete haendel-
ser. Det er nogle af de udfordringer,
som passagererne i den kollektive
transport steder pa i det daglige.
Problemerne skyldes blandt andet,
at den kollektive transport er organi-
seret og finansieret pa en made, som
ikke giver incitamenter til at styrke
det sammenhangende system.

LOSNING: Hyis vi i Danmark for al-
vor skal flytte folk fra biler til tog,
bus eller metro, er der behov for at
skabe et mere attraktivt produkt. Det
er ikke nok, at du kan tage et hurtigt
tog, hvis ikke du kan parkere bilen
ved stationen, medbringe cyklen el-
ler komme videre med en lokal bus.
Det er den samlede rejse - fra der til
der - der skal fungere, nar man skal
vaelge transportform. Derfor skal der
investeres i at binde den kollektive
transport sammen - savel organisa-
torisk som i den fysiske planlaegning
- sa det bliver nemt for passagererne
at kombinere forskellige transport-
former.

OMRADE: Det er relevant at styrke
den samlede rejse i hele landet.

DI foreslar konkret:

@ Teenk by- og
trafikplanlaegning bedre
sammen

Kollektiv transport skal teenkes
ind fra start, nar byomrader
udvikles. Desvaerre er den nod-
vendige planlaegning pa tveers af
kommuner stort set fravaerende,

ligesom de nationale kompe-
tencer pa omradet gradvist er
blevet nedprioriteret. Derfor
opnas ikke det fulde udbytte af
stationsnaer lokalisering, sasom
forbedret mobilitet, mindsket
treengsel og bedre vaekstmulig-
heder. DI foreslar derfor, at by-
og trafikplanlaegningen fremover
teenkes meget bedre sammen
og som en faelles kommunal
opgavelgsning. Byudvikling skal
prioriteres der, hvor der i forve-
jen er god daekning med kollek-
tiv transport, og nar der bygges
bolig og erhverv i helt nye om-
rader, skal kollektiv transport,
cykelforbindelser og eventuelt
delebilslgsninger taenkes ind og
etableres helt fra start.

Etabler et tet

og formaliseret
sektorsamarbejde om
kollektiv transport
Ansvaret for den kollektive
transport er i dag placeret hos

STATIONSNAR lokalisering af
sterre kontorarbejdspladser inde-
baerer ifolge en analyse fra Aalborg
Universitet i 2017, at dobbelt s&
mange af de ansatte benytter kollek-
tiv transport i det daglige, og at de i
gennemsnit kerer 10 til 15 kilometer
kortere i bil.

Ser man pa Hovedstadsomradet
som helhed, er blot 37 procent af
nybyggede virksomheder i perio-
den 2000 til 2015 placeret teet pa
eksisterende stationer. Medtages
planlagte stationer, eksempelvis
langs letbanen i Ring 3, er andelen
48 procent. Det viser analyse fra
Aalborg Universitet fra 2018.

mange forskellige aktorer. Det
kalder pa et taet samarbejde om
feelles og koordinerede lgsnin-
ger for at sikre en styrkelse af
den kollektive transport. Derfor
foreslar DI, at der etableres et
sektorsamarbejde med Trans-

10



portministeriet for bordenden,
som samler bade statslige
myndigheder, de regionale
trafikselskaber, KL, Danske
Regioner, de sterste operatorer,
brugersiden og repraesentanter
for branchens parter. Et sadan
samarbejdsforum skal drefte
sektorens udfordringer, politiske
mal og arbejde pa at finde faelles
lesninger. Det er ikke mindst re-
levant i forhold til at fa genskabt
tilliden til den kollektive trafik i
kelvandet pa COVID-19.

Skab en mere enkel
struktur og incitamenter for
passagerfremgang

| Danmark er der 6 regionale
trafikselskaber, som pa forskellig

vis driver og udbyder kollektiv
trafik i samarbejde med kommu-
ner og regioner. | nogle omrader
af landet har der vaeret passa-
gervaekst, mens der i andre har
veeret fald i passagerer. Siden
COVID-19 ramte landet, har
trafikselskaberne valgt forskel-
lige strategier angaende kom-
munikation til passagererne,
kontantbetaling, handtering af
varnemidler m.m. DI foreslar, at
organiseringen forenkles, sale-
des at nogle af trafikselskaberne
leegges sammen med henblik pa
blandt andet, at sikre enkle rej-
seregler, genkendelige produk-
ter for passagererne og en ens-
artet tilgang til samarbejdet med
operatgrerne. DOT-samarbejdet

har skabt flere muligheder for
et oget samarbejde i Hoved-
stadsomradet, men indsatserne
har hidtil veeret begraenset til
blandt andet aktiviteter som
billetsalg, trafikinformation og
kommunikation. Der er behov
for at undersoge, om DOT har
den rette konstellation, de rette
incitamenter til at skabe et reelt
strategisk samarbejde og de
rette kompetencer til at drive
en udvikling mod et attraktivt
kollektiv trafiksystem i @stdan-
mark. Den kollektive trafik skal
vaere mere effektiv, innovativ
og understgtte den sammen-
hangende rejse. Konkurrence-
udsaettelse er blandt midlerne til
at realisere dette.

"



Anbefaling C:

Tilbyd lavere priser og bedre produkter

UDFORDRING: Prisen spiller en af-
gorende rolle for danskerne, nar de
skal veelge transportform. Derfor er
det problematisk, at det gennem de
senere ar er blevet dyrere at bruge
den kollektive transport, mens det er
blevet billigere at bruge bilen. Sam-
tidig har COVID-19 andret mange
danskeres transportvaner, sa flere for
nuvaerende arbejder mere hjemme-
fra, og trafikselskaberne har kun i be-
grenset omfang tilpasset deres pro-
dukter til den nye situation. Mange
kunder oplever derfor ikke, at de kan
finde et prisprodukt, som matcher
deres behov og gkonomiske formaen.

LOSNING: DI mener, at priserneiden
kollektive transport skal veere mere
konkurrencedygtige, og at produk-
terne lobende skal moderniseres, sa
de i hgjere grad passer til kundernes
behov og inviterer nye kunder ind.
Det vil ggre det mere attraktivt for
flere at veelge den kollektive transport
frem for bilen til arbejdet eller uddan-
nelsen. Det er vigtigt for alle segmen-
ter, men en gruppe, som kraever sar-
lig opmaerksomhed, nar det handler
om priserne og produkterne, er de
unge. Transportvaner i barndoms- og
ungdomsarene tages ofte med videre
i livet, og derfor er det vaesentligt, at
den kollektive transport er attraktiv
for denne gruppe. Situationen under
COVID-19 er helt sarlig, men ogsa
for pandemien ramte landet, kerte
mange busser og tog med tomme
saeder. Ud fra et hensyn til energief-
fektivitet vil det vaere hensigtsmaes-
sigt at fylde busser og tog, hvis det
erstatter ture i bil, og mere attraktive
prisprodukter kan i kombination med
andre forslag veere en vej dertil.

OMRADE: Anbefalingen er relevant
i hele landet. Det er dog iszer rele-

vant at fa flere over i den kollektive
transport, der hvor treengslen pa ve-
jene er storst, og hvor den kollektive
transport er et oplagt alternativ til

Kollektiv transport er relativ set blevet vaesentlig dyrere
Forbrugerprisindeks for juli maned (2010 = 100)
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== Forbrugerprisindeks Transport med bus == Transport med tog og metro

= Drift af personbiler* == Kgb af personbiler

*Drivmidler, reservedele, vaerkstedsudgifter mm

Anm.: Prisen for transport med bus og tog/metro er steget med henholdsvis 18 og 22 procent siden 2010.
| samme periode er keb af personbiler blevet 7 procent billigere, mens udgifter til breendstof og andre drifts-
omkostninger har fulgt den generelle udvikling i priser. Det fremgar af data fra Danmarks Statistik og DI. Kilde:
Danmarks Statistik og DI

nogle straekninger er der ikke
kapacitet til flere passagerer. For
at prisreduktioner kan bruges
som effektivt virkemiddel til

at fa flere passagerer, skal det
gores klogt og gerne kombineres
med andre initiativer, herunder

bilen - det vil sige, for pendlere fra
ringbyerne, mellem byerne og pa de
leengere rejser mellem landsdelene. |
de starre byer, hvor cyklen er et godt kampagner. DI foreslar, at der
alternativ, er der mindre brug for ra- gennemfares en takstreform,
bat. som har til formal at gere det
mere attraktivt for flere at
benytte den kollektive transport.
En takstreform skal desuden
reducere kompleksiteten af

DI foreslar konkret:

® Gennemfer en takstreform, zonestrukturen.
som gor det attraktivt for ® Skab attraktive produkter
flere at benytte kollektiv for unge
transport | 2019 kerte 24 procent af de

Prisen betyder noget for valget
af transportmiddel. Nogle
passagergrupper er mere
prisfelsomme end andre, og pa

unge i bil til deres ungdomsud-
dannelser. Det er en stigning
pa 50 procent pa 9 ar, og det
giver treengsel pa parkerings-
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pladserne. Hvis udviklingen

skal vendes, skal der saettes

ind pa flere fronter, herunder
skal priserne pa rejser med bus
og tog vaere mere attraktive. |
2016 blev egenbetalingen pa
Ungdomskortet sat voldsomt

op for nogle rejser, og selvom
priserne blev seenket en smule
igen i 2020, er vurderingen, at
priserne skal seenkes mere for
at fa flere unge passagerer. De
unge er mere prisfelsomme end
andre grupper og vil gerne rejse
mere med den kollektive trans-
port, hvis priserne er attraktive.
Derfor foreslar DI, at priser

og produkter tilpasses, sa det
bliver mere attraktivt for unge at
benytte den kollektive transport.
Der kan eksempelvis indferes
en generel takstnedsaettelse pa
Rejsekortet for unge mellem

16 og 24 ar, sa der er penge at
spare, uanset om der er brug for
at tage bussen en enkelt dag,
eller om man har en lang rejse til
uddannelsen hver dag.

® Afprov nye produkter og

nye lesninger for pendlere

Rejsemenstre og behov er vidt
forskellige, og for den enkelte
pendler kan de andre sig hur-
tigt. Det har vi senest set under
COVID-19, hvor flere arbejder
hjemmefra, og myndighederne
har fraradet rejser med kollek-
tiv transport. Det har faet flere
passagerer til at fravaelge den
kollektive transport til fordel for
bilen. En af udfordringerne er, at
det ikke kan svare sig at kabe et
pendlerkort, hvis du kun rejser
fa dage om ugen. DI mener, at
der behov for mere nytaenkning,
flere fleksible produkter og
hurtigere tilpasning, sa pend-
lere lobende tilbydes attraktive
prisprodukter, der passer til
deres rejsebehov. Det kan for
eksempel vaere et pendlerkort,
hvor du kun betaler for de dage,
du bruger den kollektive trafik,
og hvor du ikke nedvendigvis er
bundet til en bestemt straekning.
Det kan ogsa veere rabatter pa
Rejsekortet som i Vestdanmark,
hvor rabatten bliver sterre, jo
mere du bruger den kollektive
transport. | Tyskland har man
med succes indfert et Bahn-
Card, hvor du - mod et fast arligt
belob - far sterre rabatter, jo
mere du rejser.

12016 BLEV egenbetalingen

pa Ungdomskort sat kraftigt op i
nogle tilfelde. Eksempelvis skulle
en studerende, der pendlede
mellem Kebenhavn og Odense,
betale 1.740 kroner i stedet for
615 kroner om maneden. Siden
da er salget af Ungdomskort
faldet.

DER ER FLERE gode erfa-
ringer med at saenke priserne

pa udvalgte rejser. Frem mod
nedlukningen i marts 2020
oplevede DSB en markant vaekst
i landsdelstrafikken efter at have
indfert dynamisk prissaetning,
hvor priserne varierer. Ogsa ind-
forelsen af rejsepas i sommeren
2020 skabte mange nye passa-
gerer, som ikke tidligere ville have
valgt den kollektive transport.
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Anbefaling D:

Skab lettere adgang til flere

mobilitetslosninger

UDFORDRING: Nar danskerne bliver
spurgt, peger de pa, at lettere adgang
til kollektiv transport er det vigtigste
forhold - efter billigere billetter — i
forhold til at bruge den kollektive
transport mere. Hvis toget, bussen
eller letbanen ikke er tilgengelig,
der hvor virksomhederne, uddan-
nelsesinstitutioner og boligerne er,
begraenser det mobilitetsmulighe-
derne. Derfor er det en svaekkelse af
mobiliteten, at 14 procent af befolk-
ningen og 10 procent af arbejdsplad-
serne i Danmark ikke har en kollektiv
trafikbetjening inden for 1 kilometers
afstand, og at endnu flere har en me-
get svag daekning, der svarer til, at
der kommer under en bus i hver ret-
ning hver time. Niveauet af kollektiv
transport og sammenhaengen til an-
dre transportformer kan have betyd-
ning for, hvem der seger hvilke jobs,
hvor man boseetter sig, og om det er
nedvendigt at kebe en eller flere biler
for at fa deekket mobilitetsbehovet.

LOSNING: DI mener, at der skal ska-
bes lettere adgang til den kollektive
transport. Det skal veere muligt at
rekruttere arbejdskraft fra mindre
byer og have adgang til baeredygtig
mobilitet i landomrader. Lasningen
er dog ikke at satte flere busser pa
landevejene og opfere stationer i
tyndtbefolkede omrader, men at ud-
brede fleksible mobilitetslasninger.
Vi kender ikke alle de gode lgsninger
endnu, og derfor skal vi sikre innova-
tion pa omradet. Fererlgse busser er
et eksempel pa en teknologi, som i
fremtiden kan bidrage til eget mobi-
litet, men den kommer ikke uden ud-
vikling og erfaringsopbygning. Resul-
tater fra blandt andet Moving People
partnerskabet i Hovedstadsomradet
har vist, at det er muligt at pavirke
transportvanerne gennem forskellige

Familiernes bilradighed i Danmark

Familier Familier Familier med
uden bil i alt med 1 bil 2 eller flere biler
Hele landet 38,5% 44,4% 17,1%
Region Hovedstaden 51,5% 37,8% 10,7%
Region Sjeelland 31,1% 48,1% 20,8%
Region Syddanmark 31,0% 48,4% 20,6%
Region Midtjylland 33,7% 46,4% 19,9%
Region Nordjylland 32,4% 48,0% 19,6%

Anm.: Danmarks Statistik definerer en familie som en eller flere personer, der bor pa den samme adresse
og har visse indbyrdes relationer. En familie har bilradighed, nar et eller flere familiemedlemmer er ejer af en
eller flere personbiler eller varebiler, uden at ejeren har tilknytning til en erhvervsvirksomhed eller firmabil til

radighed. Kilde: Danmarks Statistik 2020.

initiativer og malrettet mobilitets-
planlaegning.

OMRADE: Det er relevant at sikre let-
tere adgang til den kollektive trans-
portihele landet, men i seerdeleshed
i mindre byer og landomrader, hvor
daekningen er lav.

DI foreslar konkret:

@ Styrk fleksible
mobilitetslesninger

De feerreste kan klare deres mo-
bilitetsbehov alene ved hjzlp af
kollektiv transport. Der er behov
for fleksible mobilitetslgsninger
som samkersel, delebiler, (by og
dele) cykler og anden mikromo-
bilitet, taxi og flextrafik, der pa
forskellig vis understatter mulig-
heden for, at danskerne har hgj
mobilitet. Indenrigsluftfarten,
faergetrafikken og fjernbustra-
fikken er ogsa vigtige elementer
i at skabe effektive forbindelser
pa tveers af landet. DI foreslar

derfor, at integrationen mellem
de forskellige transportformer
styrkes. Rejseplanen er et godt
udgangspunkt, og gennem
samarbejde og abne data er der
ogsa mulighed for at understatte
flere initiativer indenfor Mobi-
lity-as-a-Service (MaaS). Det
ber undersages, hvordan den
nuvaerende lovgivning bedre kan
understotte udvikling af de mest
optimale lgsninger. Det kan for
eksempel vaere gkonomiske
incitamenter for eget samkersel
og billigere muligheder for, at
private transportservices kan
blive en del af Rejseplanen og
Rejsekortet. | omrader, hvor den
offentlige rutetrafik er begraen-
set, kan mobiliteten styrkes ved
flextrafikordninger, samkarsel-
stjenester og et taettere samar-
bejde med taxiselskaberne, der
gor det muligt at bestille en bil
eller bus til specifikke kerselsfor-
mal. DI foreslar, at kendskabet
til disse ordninger udbredes
yderligere, sa adgangen til den
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ovrige kollektive trafik forbedres
i landomraderne.

Forbedr adgangen til
erhvervsomrader

Det er en stor udfordring for
virksomhederne, at erhvervs-
omrader rundt om i hele landet
ikke har tilstraekkelig daekning
med kollektiv trafiklesninger. DI
foreslar derfor, at kommuner og
regioner i samarbejde med tra-
fikselskaberne skal sikre bedre
daekning af erhvervsomrader, sa
det bliver en reel mulighed for
flere at tage kollektiv transport
pa arbejde. Arbejdspladserne
spiller ogsa en stor rolle i forhold
til medarbejdernes valg af trans-
portmiddel i hverdagen. Forhold
som tilgaengelighed til kollektiv
trafik, parkering, skonomiske
incitamenter og sikre cykelveje
har betydning for, om med-
arbejdere tager bilen, cyklen
eller bussen. DI foreslar derfor,
at staten styrker kendskabet,
veerktojskassen og udbredelsen
af mobilitetsplanlaegning pa
arbejdspladser med inspiration

i projektet Moving People, hvor
virksomheder kan sege hjzelp til
mobilitetsplanleegning. Initiati-
verne ber endvidere understat-
tes af skonomiske incitamenter
til at sikre grenne pendlervaner.

Skab attraktive stations- og
knudepunktsmiljoer

Hvis det skal veere nemt og
bekvemt at benytte den kollek-
tive transport, skal stationerne
vaere attraktive. Mange steder
star stationsbygninger tomme,
og en tredjedel af kunderne foler
sig utrygge pa stationerne. DI
foreslar, at kommunerne sattes
i spidsen for et samarbejde, som
inddrager grundejere, lokalsam-
fund, erhvervsliv, myndigheder
og evrige interessenter, med
formalet at omdanne stations-
omrader til attraktive, tilgaen-
gelig og trygge miljoer. Dette
skal skabe grobund for vaekst

i den kollektive transport og
god sammenhaeng til de gvrige
transportformer, herunder ogsa
taxa. Mange stationsbygninger
er bevaringsvaerdige, og her

kraever det ekstra idérigdom og
samarbejde at sikre attraktive
stationsmiljger. DI foreslar, at
der skabes flere attraktive Park
& Ride anlaeg, der gor det muligt
at parkere bilen eller cyklen

ved stationen og tage metroen,
letbanen, toget eller bussen
videre. Formalet er at lette
presset pa de mest traeengsels-
ramte veje i de storste byer.
Udvikling af Park & Ride anleeg
kraever tvaerkommunalt sam-
arbejde, da den enkelte trafikant
bor i én kommune, skal parkere
i en anden kommune, for ikke
at belaste vejnettet i en tredje
kommune. Det er nadvendigt,
at staten skaber rammerne og
opkonomiske incitamenter for, at
kommunerne prioriterer gode
parkeringsforhold ved stationer.
| takt med udrulningen af elbiler
pa de danske veje er det vigtigt,
at der etableres muligheder for
ladning af biler ved knudepunk-
terne, og der skal udarbejdes

en plan herfor i samarbejde
med bade de private aktarer og
kommunale myndigheder.
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Anbefaling E:

Gor den kollektive transport

CO2-neutral

UDFORDRING: Transportsektoren
star for en fjerdedel af Danmarks
udledning af CO2, og en gren om-
stilling af transportsektoren er afge-
rende for, at Danmark nar malet om
70 procent mindre COz2 i 2030. Den
politiske aftale om gren transport fra
den 4. december 2020 om 775.000
gronne biler i 2030 vil give en reduk-
tion pa 2,1 millioner tons CO2, hvil-
ket svarer til 15 procent af transport-
sektorens udledning. Dertil kommer
CO2 reduktioner som folge af oget
iblanding af biobraendstof i benzin
og diesel. Det @ndrer imidlertid ikke
pa, at der er langt til malet, og at alle
dele af transportsektoren er nedt til
at bidrage.

LOSNING: Om 10 ar vil effekten blive
endnu sterre, hvis alle busser og tog
er omstillet til CO2-neutrale drivmid-
ler. Den kollektive transport er med
andre ord en central del af svaret pa
transportsektorens klimabidrag. DI
anbefaler derfor, at den kollektive
transport styrkes markant og omstil-
les til grenne drivmidler sasom el,
biogas og brint.

OMRADE: Omstillingen til CO2-neu-
trale drivmidler i den kollektive trafik

FLERE UNGE VZALGER cykel
og kollektiv trafik fra til fordel

for isaer bilen. Mens andelen af
unge, som benytter den kollektive
trafik, falder fra 51 procent til 43
procent, og cykelandelen falder
fra 27 procent til 23 procent, sti-
ger brugen af bil markant fra 16
procent til 24 procent i perioden
2010 til 2019. Det viser data fra
den nationale transportvaneun-
dersogelse.

er relevant i hele Danmark. Udbyg-
ning af cykelinfrastrukturen er rele-
vant i alle byer, langs statsvejene og
mellem ovrige byer, som funktionelt
haenger sammen.

DI foreslar konkret:

® Fremtidens togmateriel
og drivmidler skal vaere
gronne

Pa hovedbanenettet skal togene
fremover vaere eldrevne. DSB
har truffet en beslutning om,

at fremtidens tog er el-tog,
hvilket forudszetter, at jernbanen
elektrificeres. Arbejdet er i fuld
gang, men der er endnu ikke
afsat midler til at ferdiggere alle
hovedstraekningerne. DI foreslar
derfor, at der afsaettes midler til
at ferdiggere elektrificering af
hovednettet. Pa sidebanerne og
lokalbanerne er brinttog og bat-
teritog mere oplagte. De gavner
klimaet, og samtidig undgar vi
at elektrificere hele jernbanen,
hvilket er en stor investering.

® Prioriter CO2-neutrale
busser i alle nye kontrakter

Regionerne og kommunerne er i
samarbejde med trafikselskaber
og busoperaterer i fuld gang
med at omstille den kollek-

tive transport til klimavenlige
drivmidler. Regionerne har sat
et mal om at gere al regional
bustrafik CO2-neutral i 2030, og
flere kommuner er i gang med
at indfase nulemissionsbusser.
Nu skal de sidste busser og

en del af flextrafikken med. DI
foreslar derfor, at alle nye udbud
af bustrafik skal indeholde krav

CYKLING ER MED til at skabe
baeredygtige mobilitetskaeder.
Rejsende, der kombinerer cykel
og tog, bruger generelt deres

bil mindre. Ifelge hollandsk
forskning fra 2018 bruger hele
44 procent af togpendlerne i
Holland cyklen fra deres hjem

til stationen. | Danmark er tallet
omkring 18 procent, og det tyder
pa, at der er et potentiale for at
oge brugen af cykel i kombination
med tog i Danmark. De danske
data er fra Transportvaneunder-
segelsen fra 2006 - 2014, og
Epinion vurderer, at cyklen som
tilbringertransport er faldet 2 til 3
procentpoint siden.

om COz-neutrale busser - og
emissionsfrie, nar muligt - og at
der afsaettes en statslig pulje til
at understette omstillingen. Ud
fra et ressourceperspektiv bar
eksisterende kontrakter med
dieselbusser dog fortsat folge
den gaengse praksis og forlaen-
ges, indtil busserne er "kert
feerdige”. Funktionsdygtige
dieselbusser vil i praksis veere
usaelgelige og kan derfor hurtigt
blot ende som skrot.

Invester i bedre
sammenhang mellem cykel
og kollektiv transport

Cykling understotter den kollek-
tive transport, bade fordi det er
oplagt for mange passagerer at
cykle til og fra stoppesteder og
stationer, men ogsa fordi god
cykelinfrastruktur kombineret
med god betjening af kollek-

tiv trafik gor, at det er muligt

for flere danskere at klare et
hverdagsliv eller blot den daglige
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pendling uden bil. DI foreslar
derfor, at der afsaettes en statslig
pulje til blandt andet med-
finansiering af initiativer, der
understgtter sammenhangen
mellem cykel og kollektiv trafik.
Det handler ikke kun om tryg og
sikker cykelparkering, men ogsa
om attraktive cykelforbindelser
til stationer og stoppesteder.
Hvis flere cykler, far vi endvidere
mindre treengsel pa vejene og
faerre sygedage, og det er der
god samfundsekonomi i.

FLERE CYKLEDE kilometer

vil styrke samfundsgkonomien.
Beregninger udarbejdet for DI
viser, at 10 procent flere cyklede
kilometer vil medfere en sam-
fundsekonomisk sundhedsgevinst
pa 1,1 milliarder kroner om aret
pa landsplan. 10 procent flere
cyklede kilometer vil desuden re-
ducere treengselsomkostningerne
pa vejene med 184 millioner kro-
ner alene i Hovedstadsomradet.
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Anbefaling F:

Udarbejd langsigtede planer for
kollektiv transport

UDFORDRING: For nuveerende er
der ingen national plan med klare
visioner, som satter retningen for
udviklingen af mobilitet og transport
i Danmark. Det betyder, at der mang-
ler sammenhaeng mellem beslutnin-
ger, der treeffes i kommuner, regio-
ner og pa statsligt niveau, mellem
beslutninger der vedrgrer forskellige
transportformer og ikke mindst til
beslutninger, der vedrerer byplan-
lzegningen. Efter en periode med lavt
investeringsniveau, er der de seneste
artier besluttet en raekke store inve-
steringer i jernbanen med henblik
pa at genoprette et omfattende ef-
terslaeb. Der kommer til at ga en ar-
reekke, for resultaterne endeligt kan
realiseres, og i mellemtiden oplever
passagerer pa skiftende straeknin-
ger store gener over lange perioder.
Parallelt hermed har bustrafikken pa
landsplan oplevet vigende passager-
tal pa trods af, at der flere steder har
vaeret en indsats for det modsatte.

LOSNING: Ny infrastruktur bliver
ikke anlagt fra den ene dag til den
anden. Politikerne skal derfor alle-
rede nu drefte, hvilken infrastruktur
Danmark har brug for om 10 og 20 ar
og tage stilling til transportsystemet
og mobiliteten i fremtidens Danmark
og til vore nabolande. Projekterne
skal herefter planlaegges i en velover-
vejet raekkefolge og ud fra fastsatte
mal. Det er afggrende med en sam-
let plan, som indeholder langsigtede
visioner for mobilitet og herunder
kollektiv transport. En samlet plan er
ogsa ngdvendig for at skabe forud-
sigelighed, sa bade borgere og virk-
somheder kender de fremtidige pla-
ner. Tusindvis af private beslutninger
afhaenger af, om og hvornar en given
infrastruktur er pa plads.

OMRADE: En sammenhaengende og
langsigtet planlaegning af investerin-
ger og andre initiativer, som pavirker
mobiliteten og udviklingen indenfor
den kollektive transport i Danmark,
er relevanti hele landet samt til og fra
nabolandene.

DI foreslar konkret:

® Vedtag en ambities national
plan med konkrete mal
for fremtidens mobilitet
herunder ogsa for
udviklingen af den kollektiv
transport
DI foreslar, at en national mobi-
litetsplan med langsigtede mal,
konkrete delmal og virkemidler,
skal veere ledetraden for gvrige
mere sektorspecifikke planer og
ikke mindst for den kommunale
og regionale mobilitetsplanlaeg-
ning og prioritering af investe-
ringer. Mobilitetsplanen bor
revideres med for eksempel 4 til
5 ars mellemrum for at sikre en
rullende planlaegning, mens der
arligt gores status over malop-
fyldelsen og virkemidlerne.
Konkret skal der suppleres med
en plan for, hvordan malene for
kollektiv transport kan nas og
hvordan den kollektive transport
i sammenhang med evrige
mobilitetsformer kan fremtids-
sikre betjeningen af borgere
og erhvervsliv og gore det til
et attraktivt tilvalg. Ansvaret
for udarbejdelse og opfelgning
af planen skal vaere statsligt
forankret for eksempel i Trans-
portministeriet og i taet samar-
bejde med relevante ministerier,
kommuner, regioner, erhvervs-

I SVERIGE HAR man haft succes
med at bruge mal som styrings-
redskab. Efter en periode med lave
passagertal gik branchen i 2008
sammen og opstillede to mal for den
kollektive trafik: Antallet af rejsende
skulle fordobles i 2020, og markeds-
andelen skulle fordobles i 2030 -
begge i forhold til 2006.

SIDEN 2006 ER antallet af togrejser
i Sverige steget fra 159 millioner til
265 millioner i 2019, hvilket svarer
til en stigning pa 67 procent. Det
viser tal fra svenske Trafikanalys.
Vaeksten er drevet af en markant
stigning i de regionale rejser.

livet, brugerinteresser med
flere. Danmark er afhaengig af
effektive transportforbindelser
til de omkringliggende lande, og
derfor er det vigtigt, at en natio-
nal plan ogsa har et samlet fokus
pa, hvilke langsigtede investerin-
ger der kan styrke den graense-
overskridende mobilitet og den
internationale tilgaengelighed.
Det kan eksempelvis vaere bedre
kollektive transportforbindelser
til fergehavne og lufthavne og et
styrket samarbejde mellem fly-
selskaber og togoperaterer efter
hollandsk forbillede, hvori man
styrker sammenhangen mellem
transportformerne og udnytter
de enkelte transportformers
styrker bedre.

® Udarbejd konkrete

perspektivplaner for
kollektiv transport og
prioriter vedligehold

DI foreslar, at der tages initiativ
til at supplere en national plan
med for eksempel perspektiv-

18



planer, som stiller skarpt pa
udviklingen i kollektiv transport
i forskellige landsdele. Det er

i seerlig grad relevant i Hoved-
stadsomradet, hvor traengsels-
udfordringerne er omfattende.
Hele @resundsregionen inklusiv
den svenske side af sundet
(Greater Copenhagen) er ét
sammenhaengende erhvervs-
omrade med meget pendling pa
tvaers af graensen, og derfor er
det nedvendigt med en ambitias
plan for styrkelse af mobilite-
ten. Derudover er det oplagt at
arbejde med sammenhangende
perspektivplaner i @stjylland,
som ogsa fungerer som et sam-
let pendlingsomrade med meget
treengsel. Planerne kan inde-
holde konkrete investeringer i
for eksempel metro, fererlgse
S-tog, BRT og nye tunnelforbin-
delser, men kan ogsa fokusere
pa, hvilket niveau af kollektiv
trafikservice som skal leveres i
en laengere arraekke. Inspiration
kan hentes i Holland, hvor der

i regionen omkring Groningen

arbejdes med at fastleegge et
niveau for frekvens, fastleegge
hvilke forbindelser der som mi-
nimum skal veere til et omrade
og tilsvarende for de enkelte
linjer, stop og stationer. Ved at
arbejde med serviceniveauer,
kan borgere og virksomheder fa
garanti for, at en kollektiv forbin-
delse ikke pludselig nedlzegges
eller forringes kraftigt. Det er
vigtigt, at der ogsa er fokus pa
vedligehold af eksisterende
infrastruktur for kollektiv trafik.
Det er billigere at passe pa det,
vi har, fer vi bygger nyt.

Styrk den kollektive
transport pa tvaers af landet
med en Kattegatforbindelse

En fast forbindelse over Kattegat
kan blive en markant leftestang
for den kollektive transport

i Danmark. Den vil forkorte
rejsetiderne med tog og fjernbus
markant og medfare, at ovrige
skinner pa Fyn og Jylland kan
udnyttes bedre. DI mener, at en
Kattegatforbindelse bar ses som

et strategisk valg, der pa afge-
rende vis kan gere vores infra-
struktur mere robust. Vi foreslar
derfor, at der tages en politisk
principbeslutning om, hvornar
en fast forbindelse over Kattegat
skal realiseres. Da forbindelsen
forst vurderes at kunne vaere
etableret omkring 2035, er det
imidlertid vigtigt, at den ikke
ses som et alternativ til evrige
udbygninger af infrastrukturen i
den mellemliggende periode.
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MIDTTRAFIKS MILIGLOGO

{TRAF ¥ .
o

Vo
v Midttrafik har i 2020 lanceret et miljg-logo. Logoet

seettes pa busser, der hjaelper til at reducere den globale
udledninger eller lokale, sundhedsskadelige udledninger.

Samtidig giver Midttrafik i hele 2021 50 % i tilskud til
produktion og opsaetning, nar kommuner gnsker at
markedsfgre grgnne tiltag i den kollektive bustrafik.

Kommunerne kan ogsa fa hjaelp til at indhente priser,
produktion af reklamer og gvrig koordinering af
markedsfgringsindsatsen.




1. INDLEDNING

Den kollektive trafik er en vaesentlig bidragsyder til mindre traangsel pa vejene og dermed en
reduktion af CO,-udledningen. En gren omstilling giver yderligere veegt bag argumenterne for at
rejse kollektivt. Midttrafik star foran at skulle formulere en firearig strategi for perioden 2021-
2024. Som et vigtigt indsatsomrade bliver “den grgnne omstilling” derfor et centralt element.

Vigtigheden af at fastsaette mal for en grgn omstilling understreges bade af de oplevede
klimaforandringer, borgernes bekymringer, ny lovgivning og bestillernes efterspgrgsel. Alt
sammen fordrer det handling.

Bestilleres fokus pa gren omstilling blev understreget pa Midttrafiks miljgkonference i
begyndelsen af 2020, hvor knap 100 politikere, embedsmand og leverandgrer fra de midtjyske
kommuner var samlet for at drgfte og fa inspiration til fremtidens grgnne kollektive trafik.

Administrationens oplaeg til en gr@gnnere strategi har til formal bade at oplyse og opfordre til
drgftelser, nar nye, grenne mal skal besluttes. Endelig foreslar administrationen ogsa konkrete
mal, som Midttrafik sammen med ejerne kan arbejde hen mod i de kommende fire ar.

2. MIDTTRAFIK OG MIL@ET

Midttrafik yder radgivning til kommuner og
regionen (bestillerne) om hvordan den grgnne

GRONNE BUSSER | MIDTTRAFIK

omstilling understgttes. Radgivningen kan bade 2014

omfatte skiftet til mere miljgvenlig busdrift 8 gasbusser i Holstebro

gennem indfgrsel af alternative braendstoffer ogny | 2016

busteknologier, og hvordan udvikling af den 17 gasbusser i Silkeborg

kollektive trafik kan vaere med til at tiltraekke 11 gasbusser i Skive

kunder og dermed reduceres dem samlede CO,- 2019

belastning fra transportsektoren. Samtidig kan 4 elbusser i Aarhus

Midttrafik markedsfgre og informere om den 16 GTL-busser i Horsens

kollektive trafiks fordele, herunder lave 2020

markedsfgring af feelles miljpkampagner. 16 HVO-busser i Ringkgbing-Skjern
2 HVO-busser i Skanderborg

Midttrafik har over flere ar gjort sig flere
veerdifulde erfaringer med implementering af nye
busteknologier og alternative braendstoffer.

2021
29 elbusser i Aarhus
12 elbusser i Herning

Saledes er mindst 27 % af Midttrafiks busser i Igbet 9 elbusser i Odder

af 2021 CO;-neturale, mens ca. 9 % er helt 29 HVO-busser i Randers

nulemissionsfrie busser, der hverken udleder CO,, 40 HVO-busser i Regionen
NOx eller partikler. Herudover har indfgrelsen en 2022

elektrificeret letbane i Aarhus reduceret CO,- 2 elbusser i Skanderborg

udledningen med ca. 70% i forhold til de tidligere
dieseldrevne tog og busser pa straekningerne.

24 elbusser i Aarhus

Andelen af miljgvenlige busser bliver hgjere de
kommende ar, da en raekke bestillere allerede har truffet beslutninger om grgnne omstillinger.




Saledes er spgrgsmalet om grgn omstilling i dag et centralt emne i dialogen med bestillerne, nar
Midttrafik drgfter nye muligheder, fx tiltag i forbindelse med udbud af buskgrsel.

3. HVAD ER MIL@

| bestillernes drgftelser med Midttrafik star emnet om miljgforbedringer ofte hgjt pa
dagsordenen. Miljgforbedringer er dog en formulering, der kan deekke et bredt spekter af tiltag.
Det kan derfor vaere gavnligt at vurdere hvilke typer miljg, bestilleren gnsker at forbedre. Det
kan nemlig have stor betydning for, hvilke tiltag der ivaerksaettes.

Global forurening
Nar bussen forbruger diesel, udledes flere typer af
gasser, hvoraf CO; (kuldioxid) udggr hovedparten. |

CO>-UDLEDNING FRA BUSSEN

store maengder bidrager CO; til den globale forurening, For hver liter diesel bussen
og medvirker dermed til klimaforandringer rundt om i forbruger, udledes ca. 2,7 kg. CO, i
verden. Derfor er der bade internationalt og nationalt atmosfaeren.

vedtaget mal om at reducere CO,-udledningen.
En bybus kgrer ca. 2,3 km per liter

diesel, mens en regionalbus kgrer
iveerksaette miljgvenlige tiltag, der reducerer CO»- ca. 3,4 km. per liter diesel.

udledningen, vil det saledes ikke kun komme bestilleren
til gavn men "hele verden”. Dog vil bestillerens borgere
i sig selv ikke opleve nogen forskel.

Veelger bestilleren i samarbejde med Midttrafik at

CO,-udslippet fra busserne kan neutraliseres ved at indfgre nye teknologier, der benytter for
eksempel el eller biogas som drivmiddel. CO,-udslippet kan ogsa reduceres ved at udskifte
bussens almindelige diesel med alternative braendstoffer fra en ikke-fossil kilde.

Lokal forurening
Regen fra bussernes udstgdning indeholder flere stoffer, som er sundhedsskadelige for
mennesker. Disse stoffer indeholder for eksempel ultrafine partikler og gasarten NOx. Stofferne
bidrager dermed til den lokale forurening, f@rst og fremmest i teettere befolkede omrader.

De europzeiske euronormer satter graenser for, hvor meget bussens motor ma udlede af
sundhedsskadelige stoffer. Disse graenser skeerpes Igbende, sa busfabrikanterne er tvunget til at
finde nye metoder til at fa busserne til at kgre leengere per liter diesel. Derfor kan en udskiftning
til nyere diesel- eller gasbusser ofte medvirke til at reducere den lokale forurening betydeligt.

Nogle nye busteknologier kan helt neutralisere den lokale forurening. Det geelder for eksempel
elbusserne, der ikke har nogen forbrandingsmotor, og derfor heller ikke nogen udstgdning. Nar
man faerdes omkring en elbus, vil man derfor ikke blive generet af r@g og os. Samtidig bemaerkes
det, at nye busser med dieselmotorer skal overholde Euro 6-normen. Euro 6-normen sikrer en
hgj grad af reduktion i udledning af lokal luftforurening.

Stagjforurening
Stgjforurening er ofte overset i drgftelserne om et bedre miljg. Stgj er dog generende bade for
kunderne i bussen og for borgerne omkring bussen. Derudover har stgj ogsa negativ indflydelse




pa menneskers helbred. Szerligt i forhold til trafikstgj har forskning pavist, at stgj skal tages
alvorligt, da det kan have helbredsmaessige konsekvenser?.

Flere nye busteknologier og alternative braendstoffer kan reducere stgjen fra busserne og
dermed forbedre forholdene for bade borgere, gvrige trafikanter og kunder i bussen.

Miljgcertificering
Midttrafik har i flere ar prioriteret miljgcertificering af de busselskaber, der byder pa kontrakter.
Saledes er hovedparten af Midttrafiks busselskaber i dag miljgcertificeret ud fra ISO 14001
standarden eller OHSAS 18001-standarden.

Miljgcertificering sikrer, at busselskaberne arbejder pa at pavirke det ydre miljg mindst muligt,
for eksempel ved at anvende miljgmaerkede renggringsprodukter og arbejde for besparelser pa
vand- og energiforbruget. Tilmed kan der ogsa vaere penge at spare for selskaberne, nar de
omlagger deres processer i virksomheden.

Der kan ikke males en direkte miljggevinst ved at kraeve, at busselskabet i en kontrakt lader sig
miljgcertificere. Saledes saetter miljgcertificeringen ikke tal pa for eksempel udledningen af CO..

4. KUNDEADFARD OG PRAFERENCER

Der er stigende bevagenhed omkring klima, miljg og baeredygtighed i samfundet og mange har
2ndret eller er villige til at eendre adfaerd og vaner af hensyn dertil. Mens der er stor opbakning
til politisk handling pa omradet, sa kan det for borgeren veere svaert ved at se, hvordan deres
egne forbrugsvalg isoleret set har en effekt.

Passagerpulsen har i en rapport fra 2019 undersggt danskernes holdning til miljg- og klimavenlig
transport, hvor der er indhentet besvarelser fra 2.561 borgere. 50 % af de adspurgte mener, at
det er af stor eller afggrende betydning, at danskernes forbrug generelt bliver mere klima- og
miljgvenligt. Til sammenligning svarer 30 %, at klima- og miljgspgrgsmalet har stor eller
afggrende betydning for deres egne forbrugsvalg i hverdagen, hvilket tydeligggr, at andre
faktorer pavirker kundernes beslutningsproces.

31 % angiver, at klima- og miljgvenlighed har stor eller afggrende betydning for dem i relation til
deres daglige transport. Selvom klima- og miljghensyn for mange har en stor betydning i forhold
til deres daglige transport, sa har en lang raekke andre forhold en stgrre betydning. @verst pa

listen er palidelighed (87 % stor/afggrende betydning), transporttid (78 %) og fleksibilitet (65 %).

59 % af deltagerne svarer, at de gerne vil transportere sig mere klima- og miljgvenligt, end de
gor i dag. Nar gnsket efterfglgende oversaettes til konkrete valg af mere klima- og miljgvenlig
transport, angiver 75 % en mere klimavenlig bil, 49 % cykel, 29 % gang og 28 % mere kollektiv
transport.

5. CLEAN VEHICLE DIRECTIVE OG KLIMA-SAMARBEJDSAFTALER

En ny, gren strategi i Midttrafik skal tage hgjde for bade dansk og europaeisk lovgivning.

1 https://mst.dk/luft-stoej/stoej/saerligt-for-borgere-om-stoej/hvad-er-stoej/stoej-og-sundhed/




| 2019 blev EU-direktivet »Clean Vehicle
Directive«? vedtaget. Direktivet stiller
bindende mal for nul- og
lavemissionskgretgjer i de offentlige udbud,
der gennemfgres i EU-medlemslandene.

Fra august 2021 til udgangen af 2025 skal 45
% af alle udbudte busser saledes vaere sakaldt
'rene busser®, der kgrer pd enten brint, el,
bio- og syntetisk diesel eller pa biogas — heraf
skal 22,5 % vaere nulemissionsbusser (brint-
eller elbusser). Det er vaerd at bemaerke, at

direktivet stiller krav til omlaegningen af
busser, og ikke til den kgrselsmaengde som
busserne udfgrer (kgreplantimer).

Fra vedtagelsen i EU i 2019 har medlemslandene op til to ar til at vedtage de nationale
bestemmelser i forhold til implementeringen af direktivet. Fgrste skridt mod forpligtende
danske mal blev taget, da Folketinget i december 2019 vedtog en ny klimalov. Klimaloven har
fastsat et mal om 70 procent reduktion af drivhusgasudledningerne i 2030 i forhold til 1990 og
et langsigtet mal om klimaneutralitet i senest 2050.

Klimasamarbejdsaftaler med kommuner og regioner
Fremfor at stille krav til kommuner og regioners grgnne omstilling, har regeringen gnsket
opfylde Clean Vehicle Direktivets krav samt klimalovens malsaetninger via frivillige aftaler med
landets kommuner og regioner?. |juni 2020 indgik regeringen de fgrste klimasamarbejdsaftaler
med landets fem stgrste kommuner. Aftalerne har fokus pa grgn omstilling af den kollektive
trafik, men andre transportelementer indgar ogsa.

| Midttrafiks omrade har Aarhus Kommune forpligtet sig til nedenstaende malsatninger:

e Atalle nye udbud af bybusser og nye bybusser i eksisterende og kommende aftaler om
buskgrsel fra 2020 skal vaere nulemission (el eller brint).

e Atalle bybusser inden 2030, herunder at alle kontraktbusser inden 2027, vil vaere
omstillet til nulemission (el eller brint).

e |gangsaettelse af en forunderspgelse af en etape 2 af Aarhus Letbane/BRT-Igsning til
Brabrand og Hinnerup.

| december 2020 har regeringen tillige indgaet frivillige klimaaftaler med de danske regioner?®,
hvor Region Midtjylland blandt andet har forpligtet sig til nedenstaende malsatninger:

2 https://www.consilium.europa.eu/da/press/press-releases/2019/06/13/eu-boosts-market-for-clean-
vehicles-with-binding-procurement-targets/

3 "Rene" er kgretgjer med en CO»-emissionsgraensevaerdi pa nul fra og med 2026.

4 https://www.trm.dk/media/4533/faktaark-klimasamarbejdsaftaler-om-kollektiv-trafik.pdf

5 https://www.trm.dk/publikationer/2020/klimasamarbejdsaftaler-om-groen-kollektiv-trafik-mellem-
regeringen-og-danske-regioner/




e COs-neutrale busser eller nulemissionsbusser (eksempelvis biogas, biodiesel, el eller
brint) i alle nye udbud af busser pa regionale ruter fra 2021

e Region Midtjylland vil i samarbejde med Midttrafik igangsaette pilotprojekter med
elbusser pa en eller flere regionale ruter

e Region Midtjylland vil i samarbejde Midttrafik og uddannelsesinstitutioner arbejde pa at
pavirke unges transportvaner, med henblik pa at de unge benytter alternativer til bilen

6. NYE TEKNOLOGIER OG BRENDSTOFFER BANER VEJEN

Reduktioner af bussernes miljgpavirkning skal i sidste
ende ske ved en teknologisk omstilling, hvor
dieselbusser over en arraekke udfases til fordel for Elbusser

eksempelvis elbusser. Kgrer op til 300 km.

Koster ca. 3.4 mio.kr. i indkgb
Tager ca. 1 ar at fa leveret
Kraever etablering af strgmanlaeg

ELBUSSER OG DIESELBUSSER

Dieselbusserne er fortsat udbredt i Midttrafik, da de
ved udgangen af 2021 vil udggre cirka 86 % af 644
kontraktbusser. Det skyldes, at dieselbussen er en stabil

teknologi, billig og det nemt at tanke bussen, uanset Dieselbusser

hvor den befinder sig. Efterhdnden som andre Kgrer op til 600 km.

teknologier udvikles, og usikkerheden omkring Koster ca. 2 mio.kr. i indkgb
dieselbussernes fremtid stiger, bliver busserne dog Tager ca. 7 maneder at fa leveret

mindre attraktive at investere i.

Elbusser
Elbusserne er fgrstevalget, nar bestillere skifter til en emissionsfri teknologi®. Elbussen udleder
nemlig hverken CO; eller sundhedsskadelige stoffer. Samtidig giver elbussen en betydelig
stpjnedsaettelse, da naesten kun bussens friktion mod asfalten kan hgres.

Indfgrelsen af elbusser kraever, at der anlaegges ladestandere, der er tilkoblet elnettet, sa
busserne kan oplade i Igbet af natten. Da elbusser benytter betydelige maengder strgm til
opladning af batterierne, kan der ogsa vaere behov en dimensionering af elnettet.

Elbussens ulempe er fgrst og fremmest den hgje indkgbspris, da en elbus koster cirka det
dobbelte af en dieselbus. Til gengzeld er elbussen bade billigere i drift og vedligehold end
dieselbussen. Derfor er bussen specielt egnet til kontrakter, hvor busserne kgrer mange timer.
Hermed vil de totale omkostninger til elbussen nemlig udlignes over tid.

Elbussens raekkevidde er usikker, da den varierer i forhold til chauffgrernes kgrsel, rutens
topografi og temperaturen udenfor bussen. En fuldt opladet elbus kan kgre op til 300 km, men
raekkevidden udvides Igbende, efterhanden som nye modeller lanceres. Midttrafik vurderer, at
elbussens raekkevidde indenfor fa ar udvides, sa langt flere ruter problemfrit kan betjenes.

6 Bussen oplades med grgn strgm fra en VE-kilde, hvormed CO:-udledningen naesten kan neutraliseres.
Midttrafik stiller krav om, at elbusser lades med minimum 90% grgn strgm

-7-




Gasbusser
Gasbussen er populzer, hvilket der er flere
arsager til. Gasbussen er en kendt og stabil
teknologi, der let kan kgre over lange
distancer. Samtidig kan den anvendte gas
gores COz-neutral. Ligesom en dieselbus
udleder nye gasbusser sma mangder af

lokal forurening. Gasbusserne kan ogsa
medvirke til en begraenset stgjreduktion.

Gasbusser tankes ved, at der anlaegges en

tankstation med tilkobling til
naturgasnettet. Det skal derfor ! e ¢ 1
undersgges, om naturgasnettet er til stede ’ ,‘
i det omrade, hvor kgrslen udfgres. %

Midttrafik kraever, at busselskabet kgber

biogas-certifikater, sa CO,-udledningen neutraliseres.

Da gasbusser er en anelse dyrere ind indkgb end dieselbusser, og da der ogsa skal anlaegges en
gastankstation, kan et skifte til gasbusser medfgre en mindre merudgift for bestilleren.
Merudgiften afhanger specielt af, om det kan sikres, at mange busser (+10 busser) kan tanke
ved det samme anlaeg.

2. generations biodiesel (HVO)
Hydrotreated Vegetable Qil (HVO) er en syntetisk diesel, der produceres af restprodukter fra
slagterier, landbruget samt fedt og olier, der er uegnet til fédevareproduktion. Der er saledes
tale om en ”2. generations biodiesel”, da ingredienserne ikke tages fra fgdevareproduktionen.

HVO har den fordel, at braendstoffet kan benyttes i dieselbusser som delvis eller fuldstaendig
erstatning for almindelig diesel. Der er samtidig ikke behov for at anlaegge nye tankningsanlaeg.
Dermed er HVO et nemt alternativt til en miljgvenlig omstilling. HVO neutraliserer CO,-
udslippet’, samtidig med at der sker en mindre reduktion i den lokale forurening.

HVO er til gengeeld et dyrt alternativ i sammenligning med almindelig diesel, da literprisen cirka
er den dobbelte. For ruter med kgrsel over laengere distancer, kan HVO dog vaere en udmaerket,
midlertidig Igsning, mens andre CO,-neutrale teknologier udvikles yderligere.

7 1 Clean Vehicle Directive betegnes syntetisk 2. generations biodiesel (herunder HVO) som COz-neutral




7. BRANCHENS ANBEFALINGER

Fra busbranchens side er der en stor
interesse i at etablere et viden-samarbejde
med trafikselskaberne, sa en omstilling
gennemfgres smidigt og med feerrest
mulige ekstraudgifter.

De to brancheorganisationer Dansk
Kollektiv Trafik og Dansk PersonTransport
er i 2020 begge kommet med hvert deres
bud til trafikselskaberne pa, hvordan den
grgnne omstilling kan forega mest optimalt
for alle involverede parter?®.

Brancheorganisationernes anbefalinger er blandt andet:

v" Indgé i reelle samarbejder mellem Trafikselskaber og busselskaber, hvor der leegges
mere vaegte pa feelles mal, samarbejde og videndeling, end ensidig kontraktopfglgning.

v Forlang kontrakter i det omfang det er muligt, s& de eksisterende dieselbusser udnyttes
mest muligt. Hermed opnar bestilleren genvindsten ved den udvikling, som
teknologierne undergar, og det nuveerende busmateriel far udnyttet sine levetid.

v" Udbyd i stgrre kontrakter, ndr der skal omstilles til nye teknologier. Det kan reducere
udgifterne, da teknologierne ofte kraever, at busselskabet ogsa skal investere i ny
infrastruktur som en del af udbuddet.

v Seet miljgkrav i stedet for at kraeve specifikke teknologier. Dette kan for eksempel ske
ved satte mal for CO,-reduktionen, og lade busselskabet vurdere, hvordan malet opnas.

8. EN BZREDYGTIG OMSTILLING

Det kan koste mange penge at omstille den

) o ) ) BUS CONTRA BIL
kollektive trafik til gronnere teknologier, hvis det
ikke ggres pa en hensigtsmaessig made. En Bussen er mere miljgvenlig end bilen,
omstilling ma for eksempel ikke ske pa nar der sidder syv kunder i bussen.

bekostning af et reduceret betjeningsniveau, og
dermed et ringere tilbud til Midttrafiks kunder.

Hvis en bestiller investerer i grgn kollektiv trafik,
og efterfglgende reducerer i betjeningen, kan det
gode initiativ nemlig fa ringe miljgmaessig effekt,
hvis kunderne ma fravaelge bussen til fordel for
bilen.

Beregninger viser, at én dieselbus med syv
kunder eller flere er mere miljgvenlig end syv

8 Dansk PersonTransport: "Anbefalinger til udbud af klimavenlig bustrafik” (2020), samt Dansk Kollektiv
Trafik: "Bedre kontrakter i den kollektive trafik” (2020)
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benzinbiler med én person i hver bil. Det er derfor en afggrende del af den grgnne omstilling at
bibeholde og tiltreekke nye kunder til den kollektive trafik samtidig med at selve busdriften ggres
grgnnere. | afsnittet “Den alternative omstilling” forteelles om, hvordan bestilleren og Midttrafik
i feellesskab kan reducere udledningerne fra busserne ved infrastrukturelle tiltag, og dermed
opna bade forbedringer for kunderne og miljggevinster.

Med til billedet af den grgnne omstilling hgrer ressourceforbrug i produktionen af busserne.
Det kraever store maengder af energi og ressourcer for hver ny bus, der skal produceres. Dermed
starter miljgregnskabet altid i minus, nar fabriksnye busser indsaettes i drift. Af den grund er det
for nogle bestillere et reelt argument at udbyde eller forleenge kontrakter med dieselbusser.

Bestillerne kan reducere eller maske helt undga ekstraudgifter til den grenne omstilling. Men
det kraever, at man er villig til at indga kompromiser. Med andre ord skal man hugge en hal og
klippe en ta for at fa bade det grenne og gkonomiske regnestykke til at ga op. Midttrafik
anbefaler for eksempel, at

v Der udbydes kontrakter med en lang lgbetid pd mindst 10 &r. Det giver busselskaberne
gode muligheder for at afskrive investeringer i dyrere busser og infrastruktur. Det
betyder dog ogs3a, at bestilleren er bundet af kontrakten over en lang periode.

v" Mulighederne for at @ndre i kgrselsomfanget reduceres. Dermed opnér busselskabet en
stgrre sikkerhed for sin investering i hele kontraktperioden, og vil ikke lzegge et
risikotillaeg pa sine tilbudspriser.

v" Kontraktvilkdrene indrettes, s& busselskabet har fleksible muligheder. Det kan fx betyde,
at busselskabet under bestemte vilkar gerne ma benytte dieselbusser i elbus-kontrakt,
eller at elbussen pa kolde dage gerne ma opvarmes af et oliefyr.
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9. DIALOG, VURDERING OG PRIORITERING

Grgnne omstillinger sker som oftest i
forbindelse med, at gamle kontrakter

CAse: UpBUD 1 ODDER KOMMUNE 1 2020

udlgber, og der som fglge heraf skal Odder Kommune gnskede fokus pa bade grgn
gennemfgres nye udbud af buskgrsel. omstilling og budgetsikkerhed. | udbuddet kunne
Her er det oplagt, at Midttrafik og busselskaberne derfor afgive forskellige tilbud:
bestilleren i feellesskab undersgger, 1) Nulemissionsbusser i 11 &r

hvilken type teknologi, der er 2) Nye euro 6-busser i 8 &r med option pa HVO

hensigtsmaessigt i forhold til den kgrsel, 3) Aldre euro 5-busser i 4 &r med option pa HVO

der skal udbydes og bestillerens planer i ) ] . o
Hvis det bedste tilbud pa nulemissionsbusser var

gvrigt. . . - .

pa under 10 mio.kr. arligt, blev dette tilbud valgt.
Men i takt med at nye teknologier og Derover ville kommune valge det bedste af de to
alternative braendstoffer melder sin tilbud pa dieselbusser.

ankomst, stiger behovet for en grundig,
forudgdende dialog mellem bestillerne
og Midttrafik.

Ved tilbud 1) fik kommunen nulemissionsbusser
indenfor budgetgraensen pa 10 mio.kr.

Ved tilbud 2) fik kommunen dieselbusser af
hgjeste miljgstandard og kan tilkgbe HVO og
dermed fortsat opna CO,-neutralitet.

For selvom de nye muligheder er
miljgvenlige, kan de nemlig ogsa
medfgre flere udfordringer. Med andre
ord kommer de nye miljgvenlige Ved tilbud 3) fik kommunen zldre busser i en
muligheder med en pris. kort kontraktperiode. Til gengeeld kan
kommunen snart udbyde nulemissionsbusser, og
hermed opna bade den gkonomiske og
teknologiske gevinst mellemperioden medfgrer.

Udfordringerne ved et skifte til nye
teknologier kan skyldes begraensninger
af bussernes kortere raekkevidde,
komfortforringelser eller merudgifter Resultatet af udbuddet blev dog elbusser til en
som fglge af hgje indkgbspriser. Disse samlet gkonomi pa ca. 7.5 mio.kr. arligt.
udfordringer er blot eksempler.

De bedste forudseetninger for en succesfuld implementering af grénne omstillinger er derfor,
nar Midttrafik og bestilleren i god tid forud for et udbud vurderer muligheder og udfordringer,
sa politikerne kan foretage tydelige prioriteringer, og er klar over konsekvenserne herved.

Midttrafik anbefaler derfor at

v’ Bestilleren og Midttrafik indleder den fgrste dialog om omstilling i god tid — gerne op til
3 ar f@r den nuvaerende kontrakt udigber

v Bestilleren giver Midttrafik fleksible rammer til at planlzegge og gennemfgre et udbud.
Til gengeeld skal Midttrafik sikre en teet dialog og grundig orientering til bestilleren
gennem hele processen

v" Bestillerne sammen med Midttrafik afsgger mulighederne for at indga i tveerkommunale
samarbejder i forbindelse med skiftet til nye teknologier.

Kommunal haring
Midttrafik gennemfgrte i 2019 en hgring blandt bestillerne for at fa deres holdninger til den
kommende grgnne omstilling. Overvejende har bestillerne svaret, de gnsker, at Midttrafiks gar
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forrest med radgivning pa omradet. Herudover har en raekke bestillere gnsket, at Midttrafik
Igbende undersgger mulighederne for at foretage feelles udbudt for flere bestillere med henblik
pa at opna synergier. Det er samlet set bestillernes holdning, at Midttrafik har ansvar for at
belyse de muligheder, bestillerne har, samt de hertil forbundne fordele og ulemper.

Svarene tilkendegiver dog ogs3, at beslutningskompetencen om en grgn omstilling fortsat skal
vaere hos den enkelte bestiller, samt at der skal tages hgjde for gkonomien forbundet herved,
idet flere bestillere har begraensende ressourcer til atl finansiere omstillingen.

Der er saledes en overvejende enighed blandt bestillerne om, at Midttrafik ikke skal stille rigide
mal eller krav, som forpligter den enkelte bestiller udover, hvad denne kan imgdekomme.

Tekniske specifikationer, udbud og politisk raderum
Rammerne for at gennemfgre et udbud er blevet skaerpet over tid, bl.a. som fglge af en ny
udbudslov i 2016. Det betyder, at arbejdet med at gennemfgre et udbud er blevet mere
komplekst, bade for Midttrafik og de busselskaber, der vaelger at afgive tilbud.

Samtidig har busselskaberne faet mere erfaring med udbudsprocessen, og opmarksomheden
pa at processen gennemfgres korrekt og transparant er gget fra alle sider. Busselskaberne er
ogsa blevet mere kritiske; de prioriterer i hgj grad kun at deltage, nar et udbud er attraktivt,
enten gkonomisk eller i forhold til de ressourcer, der skal laegges i at afgive et tilbud.

Udviklingen er altovervejende positiv. Men den kraever ogsa, at Midttrafik altid handterer
udbudsprocessen stringent, sa der ikke opstar tvivl eller mistro, samt at dyre og forsinkende
klagesager undgas. Herudover skal udbuddet tilretteleegges, sa det giver busselskaberne
rimelige vilkar for at give tilbud, hvormed den bedste konkurrencesituation opnas.

Udviklingen stiller ogsa krav til bestillerne og politikere, der vedtager rammerne for de udbud,
som Midttrafik gennemfgrer. Det er blandt andet vigtigt, at bestillerne ikke stiller skrappe eller
urealistiske betingelser udover Midttrafiks anbefalinger, eller kraever mange forskellige tilbud i
det samme udbud. Dette kan nemlig medfgre, at busselskaber fravaelger udbuddet, og at
risikoen for klagesager bliver stgrre.

Midttrafik anbefaler derfor at

V' Bestilleren traffer overordnede beslutning om kegrsel, teknologi og gkonomi ud fra
Midttrafiks faglige radgivning
v Detailkrav til busmateriel og beslutninger om udbudsprocessen overlades til Midttrafik

10. OMSTILLING GENNEM PLANLEGNING

Drivmiddelteknologi og kgrerstil spiller som vist en vigtig rolle i den grgnne omstilling af den
kollektive trafik. Den kollektive trafik rummer dog samtidig en raekke andre vaerktgjer, der kan
bidrage til en hurtigere og mere energieffektiv omstilling af den samlede mobilitetssektor.
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Grgn omstilling via overflytning af bilister

Bilparken gennemgar som den kollektiv
trafik en grgn omstilling i disse ar, men det
vil givetvis ga vaesentligt langsommere at
omstille den samlede bilpark til CO,-
neutrale drivmidler. | forliget “Grgn
omstilling af vejtransporten” fra december
2020° er regeringen og forligspartier
blevet enige om finansiering af tiltag, der
skal sikre 775.000 nul- og
lavemissionsbiler pa vejene i 2030.
Dermed vil stgrstedelen af bilfladen
fortsat kgre pa fossile braendsler et godt
stykke tid efter, at omstillingen af den
kollektive trafik er fuldt gennemfgrt.

Igennem en gget satsning pa den kollektive trafik kan konkurrencesituationen rykkes, sa flere
rejsende fravaelger bilen og i stedet benytter bus, tog og letbane. Ved at tiltreekke rejsende, som
ellers havde skabt CO,-udslip i bil, kan den CO;-neutrale kollektiv trafik bidrage med et ekstra
gear i den grgnne omstilling. Dette kan ogsa vaere med til at begraense vaeksten i den samlede
bilpark og dermed det samlede antal af biler, der pa sigt skal omstilles til grgn teknologi.

Det er samtidig veerd at bemazerke, at den kollektive trafik, selv efter fuld grgn omstilling af
bilparken, i mange relationer stadig er mere energieffektiv end bilen. En analyse af forholdene,
som COWI har foretaget for Movia i 2020, viser, at en elbus kan veere mere energieffektiv end
en bil, nar der er mere end fem kunder med bussen, og at den i alle regnede alternativer vil
veere det mest energieffektive, nar der er mere end ni kunder med.

Kollektiv trafik kan saledes reducere transportsektorens samlede energiforbrug og vaere med til
at sikre, at der er tilstraekkelig grgn energi til andre sektorer. Sa leenge den samlede energisektor
ikke er fuldt omstillet til vedvarende energi, vil der veere en miljgmaessig gevinst ved at tiltraekke
bilister for langt de fleste bybusruter og hovednetsruter, idet den gennemsnitlige
passagerbelastning pa disse ruter oftest overstiger ni kunder.

Flere passagerer — hvordan?
Skal en stgrre andel af bilister vaelge den kollektive trafik, kraever det, at den kollektiv trafiks
konkurrenceevne gges. Det kan blandt andet ggres ved at investere i hgjere kvalitet og/eller
gennem strammere restriktion for biltrafikken.

En styrket kvalitet kan bl.a. opnas gennem infrastrukturinvesteringer og gennem styrket drift pa
straekninger med stort transportbehov. Midttrafiks Trafikplan 2019-2022%° peger i den
forbindelse pa en raekke muligheder for at styrke tilbuddet, herunder fglgende elementer, som
kan vaere vigtige grundsten i at sikre hgj kvalitet:

9 https://fm.dk/media/18301/faktaark-om-groen-omstilling-af-vejtransporten.pdf
10 https://www.midttrafik.dk/om-midttrafik/trafikplaner/
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v’ Prioritering af ressourcer i det Midtjyske Hovednet. Trafikplanen fastlaegger en raekke
korridorer, hvor tog, bus og letbane skal sikre god sammenhang mellem regionens byer.
Med et minimumsniveau pa timedrift i dagtimerne og et ambitionsniveau om
halvtimesdrift i myldretiden giver nettet en solid rygrad i den kollektive trafik, som kan
veere et alternativ til bil.

v" Hovednet i bybusbyer. Tilsvarende anbefaler trafikplanen, at ressourcerne i
bybustrafikken fokuseres, sa linjerne kgrer med hgj frekvens og betjener de stg@rste
rejsestremme effektivt og direkte. Dette kendes bl.a. fra A-buslinjerne i Aarhus og
Randers.

v" Knudepunkter skaber sammenhaeng. Transporten frem til hovedruterne udger en vigtig
del af rejsen. Her er det vigtigt med gode knudepunkter, der sikrer, at skift til
bus/tog/letbane fra gang, cykel, bil eller anden bus kan ske sa effektivt og komfortabelt
som muligt. Midttrafik arbejder i den forbindelse pa at udvikle pilotprojekter for
egentlige transport-hubs, hvor det i stor skala ggres let, trygt og bekvemt at parkere sin
bil eller cykel og kgre videre i bus.

v Investeringer i fremkommelighed er en made at styrke den kollektive trafik p3 og skabe
en hgjere palidelighed og rettighed, som er nogle af de parametre, der betyder mest for
kunderne. Stigende biltrafik i de stgrre byer fgrer gget traengsel med sig, hvilket ogsa gar
ud over fremkommeligheden for busserne. Investeringer malrettet
fremkommelighedslgsninger for bus (eksempelvis busbaner og signalprioritering) styrker
dermed den kollektive trafiks konkurrenceevne overfor bilerne. Samtidig reduceres
driftsomkostningerne som fglge af kortere kgretid, ligesom energieffektiviteten gges.
Kommunerne er som vejmyndighed ansvarlige for sadanne tiltag, men Midttrafik indgar
gerne i udviklingen af projekter og har i trafikplanen anvist metoder til arbejdet.

Som navnt kan strammere restriktioner pa biltrafikken ogsa vaere med til at a&endre
konkurrencesituationen til fordel for kollektiv trafik. Det kan bl.a. vaere parkeringsafgifter,
parkeringsbegraensninger eller restriktioner i vejnettet. Denne opgave hviler primaert pa
kommunerne, men Midttrafik radgiver gerne om mulighederne.

Tilsvarende kan byudvikling veere et vigtigt element i at skabe en hgj kollektivandel gennem
malrettet fortaetning omkring stationer og hovedruter i byerne.

dget energieffektivitet i den kollektive trafik
En anden del af arbejdet med grgn omstilling vil veere at tilrettelaegge mobiliteten, sa den bliver
mest mulig energieffektiv. | de transporttunge korridorer vil traditionel kollektiv trafik som bus
og bane forsat vaere de mest energieffektive lgsninger, men i tyndt befolkede omrader og pa
tidspunkter med lav benyttelse kan alternative Igsninger bringes i spil i planlagningen.

Det kan veere ved at benytte mindre busmateriel eller tiloyde fleksible transportlgsninger som
flextur, flexbus og plustur frem for fast rutekgrsel. Samtidig kan private mobilitetsformer
bidrage til at sikre et godt mobilitetstilbud med god energieffektivitet, bl.a. ved at fremme brug
samkgrsel og delebiler.
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11.FORVENTEDE UDBUD | PERIODEN 2021-2024

Midttrafik forventer, at der i strategiens periode skal udbydes kgrslen angivet i Bilag 1. | alt skal
Midttrafik udbyde mellem 487.500-677.000 kgreplantimer (198-291 kontraktbusser). Det
endelige omfang afhanger i sidste ende af, hvorvidt en reekke kontrakter forlaenges eller ej.

Det bemaerkes, at Aarhus bybusser ikke indgar i de ovenstaende tal, idet bybusserne i Aarhus
Igbende udskiftes fra dieselbusser til elbusser frem mod 2030. En teknologisk omstilling i Aarhus
er saledes ikke afhaengigt af, om der gennemfgres et udbud af Aarhus Bybusser.

| nedenstaende tabel fremgar den kgrsel, som ikke kan forlaenges, eller hvor der allerede er
truffet beslutning om et udbud. Dermed udggr tabellen den kgrsel, som i alle tilfaelde skal
udbydes i arene 2021-2024.

Allerede nu har en raekke bestillere truffet beslutning om en teknologisk omstilling, enten som
folge af lokale miljgstrategier eller pa baggrund af frivillige klimaaftaler med regeringen. Derfor
er der i tabellen anfgrt en forventet udbudt teknologi, samt hvordan udbuddene lever op til
maélsaetningerne i det europaeiske Clean Vehicle Directive (CVD).

Endelig er der i tabellen en kolonne med den estimeret CO,-redutkion i ton, hvis kgrslen

udbydes med den forventede teknologi.

Forventet Efterlever Ton CO;-

Bestiller Kgrselstype Busser e VD reduktion
Region Midt!? Regional 38 Gas, HVO og el v 3.191
Struer Kommune By og lokal 9 El v 222
Region Midt*? Regional 6 El v 485
Viborg Kommune Lokal 14 Ukendt ?

Horsens Kommune By 16 El v 1.205
Viborg Kommune By 13 El v 833
E;ﬁznklc\)ﬁrfr:wzial 14 Regional og lokal 96 Gas, HVO og el v 7.933

Som det fremgar af tabellen, vil Midttrafik under de oplyste forudsaetninger leve op til
malsaetningerne i Clean Vehicle Directive, idet naesten 93 % af busserne udbydes som CO,-
neutrale busser eller nulemissionsbusser. Hertil kommer, at Aarhus Kommune i perioden
foretager 86 udskiftninger fra dieselbusser til elbusser, hvilket forgger andelen af
nulemissionsbusser yderligere. Selv hvis en reekke af kontrakterne i bilag 1 ikke forlaenges, og i
stedet udbydes med fossile dieselbusser, vil direktivet fortsat kunne overholdes.

Samlet set kgrer over 50 % af Midttrafiks busser i 2025 pa el, biogas, brint eller biodiesel.

11 459% af de udbudte busser skal kgre pa brint, el, bio- og syntetisk diesel eller biogas - heraf skal 22,5%
vaere nulemissionsbusser (brint- eller elbusser)

12 Omradet omkring Viborg-Herning-Silkeborg-Holstebro-Randers

13 Omradet omkring Lemvig-Struer-Holstebro

14 @stjylland med finansiering fra bl.a. Skanderborg, Horsens, Favrskov, Aarhus, Odder samt Nord- og
Syddjurs Kommuner
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Kontrakterne skal udbydes 1-2 ar f@r kgrslen szettes i drift, sa busselskaberne far tilstraekkelig
med tid til at indkgbe nye busser og etablere den ngdvendige infrastruktur. Politiske
beslutninger skal saledes gerne vaere truffet op til to ar fgr end tidspunktet for idriftsaettelsen.

12.FLEXTRAFIK

Flextrafik er den del af den kollektive trafik, som k@res med liftvogne og personvogne, og som
udfgres ved direkte bestilling fra kunder eller offentlige institutioner. Flextrafikken omfatter for
eksempel visiret patientbefordring, kgrsel til specialskoler og genoptraeningscentre samt
Flexture og Plusture, som borgere kan benytte mod egenbetaling.

Da flextrafik udfgres pa tveers af kommuner og regioner, kan en miljgindsats ikke vedtages
lokalt. Samtidig vil effekten af en miljgindsats vaere spredt over alle bestillere og flere regioner.

Pa kort sigt er det samtidig sveaert at opstille konkrete mal for flextrafik, da vognenes ruter og
k@rselsomfang er forskellige fra dag til dag. En omstilling vil derfor afhaengig af hvilke
teknologier og drivmidler, der er tilstraekkeligt udviklede og prismaessigt tilgeengelige.

Med henblik pa at opna erfaring gennemfgrer Midttrafik i gjeblikket et forsgg med fem elbiler,
der udfgrer flextrafik'®. Kgrslen med elbilerne er planlaegningsmaessig begraenset, s& 99% af
karslen gennemfgres indenfor Aarhus Kommune og det vurderes, at forsggsvognene samlet vil
udfgre omkring 10% af al kgrsel internt i Aarhus Kommune.

Sidelgbende gennemfgrer de gvrige trafikselskaber tilsvarende forsgg, og i branchen
gennemfgres der forsgg med brintbiler. Pa tvaers af trafikselskaberne arbejdes der pa en model,
hvor leverandgr med nulemissionsvogne opnar en fordel, sa der skabes incitament for et skifte
vaek fra dieselbiler.

Indenfor en arraekke forventer Midttrafik derfor, at den gvrige flextrafik helt eller delvist kan
omstilles til drift med elbiler. Spgrgsmalet er dog, hvornar elbiler far en raekkevidde og lade-
hastighed, der problemfrit kan imgdekomme flextrafikkens behov i bade byen og pa landet.

Der kan gives bedre rammebetingelser selskaber, der kan tilbyde elbiler til flextrafik. Midttrafik
foreslar derfor, at en konkret anbefaling “om bedre rammebetingelser for elbiler” bliver et
indsatsomrade i strategiens frem mod 2024, nar Midttrafik har opnaet erfaringer ud fra de
nuvaerende forsgg.

13.FASTLAGGELSE AF MILU@GMAL

Bestillerne har i sine hgringssvar angivet, at Midttrafik skal radgive ud fra opdateret viden om
nye teknologiers fordele og ulemper. Det er samtidig vaesentligt, at den enkelte bestiller fortsat
selvstaendig beslutter, om bestilleren gnsker at udbyde en grgn teknologi.

Flere bestillere angiver samtidig gkonomi som et vaesentligt hensyn, nar der traeffes beslutning
om en gren omstilling. Dette giver mening, idet specielt mindre lokale ruter ofte har et lavt antal
arlige kgreplantimer, som udgiften til en grgn omstilling kan fordeles over. En centralt krav om

15 Bestyrelsen blev orienteret om forsgget pa sit mgde d. 11. september 2020
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en grgn omlaegning pa disse ruter kan derfor gkonomisk set vaere ufornuftig — blandt andet
henset til, at der ogsa kan vaere miljgmaessige argumenter for at udbyde korte dieselkontrakter,
jf. afsnit 8 om en bzeredygtig omstilling.

Af den arsag vurderer Midttrafik, at kommende miljgmal ikke skal forhindre den enkelte bestiller
i at treffe egne politiske beslutninger om kommende udbud, dog med udgangspunkt i
radgivning og anbefalinger fra Midttrafik.

Malene skal stadig sikre, at Midttrafik kan opfylde EU-direktivet Clean Vehicle Directive,
klimasamarbejdsaftaler indgaet mellem regeringen og region eller kommune samt eventuelle
kommunalt vedtagne miljgstrategier. Ud fra en gennemgang af de forventede udbud i perioden
2021-2024 vurderes dette ikke at blive en udfordring, idet over 93% af de udbudte busser i
perioden forventes at vaere CO;-neutrale eller helt emissionsfri.

Endelig bemaerkes det, at en raekke af de gvrige danske trafikselskaber enten har eller er ved at
vedtaget et 2030-mal om CO»-neutralitet. Nogle trafikselskaber har samtidig vedtaget
underliggende mal for eksempel andelen af ren emissionsfri kgrsel, eller aremal for omstillinger
fordelt pa kgrselskategorierne by-, regional- og lokalkgrsel.

Forslag til miljgmal frem mod 2024
Med udgangspunkt i ovenstaende rammer anbefales en reekke miljg-malsaetninger for en grgn
omstilling af den kollektive trafik i Region Midtjylland. Malszaetningerne er geeldende for de
busudbud af A-kontrakter, Midttrafik skal gennemfgre i perioden fra 2021 til og med 2024,

v' Midttrafik skal sikre rettidig og opdateret radgivning til bestillerne om grgn omstilling
gennem udbud. Radgivningen skal blandt forholde sig til aktuelle teknologier,
bestillerens gkonomi og mulighed for synergier ved faelles udbud.

v' Bestillerne skal sikre, at der traeffes ngdvendige og rettidige beslutninger, samt at
beslutningerne giver Midttrafik transparente og rimelige rammer for at gennemfgre udbud.

v" Ved udbud af bybusser frem til 2024 anbefaler Midttrafik, at kommunerne stiller krav
om nulemission (el- eller brint-busser).

v" Ved udbud af lokal- og regionalbusser i perioden frem til 2024 anbefaler Midttrafik, at
bestillerne som minimum stiller krav om CO;-neutralitet (gasbusser eller biodiesel).

v" Ved udbud af dieselbusser frem til 2024 anbefaler Midttrafik, at bestillerne stiller krav
om, at busserne minimum overholder Euro 6-normen, der i gjeblikket er den hgjeste,
europxiske miljgstandard for dieselbusser. Herudover anbefaler Midttrafik, at et udbud
af dieselbusser tilrettelaegges, sa en kommende kontrakt kan traede i kraft senest i 2030.

v Midttrafik skal undersgge muligheder for at tilgodese tiloud med elbiler i Flextrafik. Der
skal udarbejdes en anbefaling om bedre rammebetingelser for elbiler i kommende
udbud af flextrafik frem mod 2024.

v Midttrafik skal prioritere at markedsfgre og kommunikere grgnne tiltag overfor
offentligheden og bestillerne

16 Det falger implicit heraf, at B-kontrakter (skolebusser/rabatruter) ikke er indbefattet af
malsaetningerne. Dette forhindrer dog ikke kommuner, hvis skolebusser administreres af Midttrafik, i at
treeffe beslutninger om grgn omstilling i forbindelse med et udbud
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BILAG 1 — OVERSIGT OVER UDBUD | PERIODEN 2021-2024

Bestiller Kgrselstype  Busser  Timer  Teknologinu Forventetc
teknologi

Idriftsaettelse i 2022. Kontrakter udbydes 1-2 ar forinden

Region Midt Regional 38 83.000 Diesel Gas, HVO og el

Holstebro ¥ Lokal 5 7.500 Diesel ?
Idriftseettelse i 2023. Kontrakter udbydes 1-2 ar forinden

Region Midt Regional 6 14.000 Diesel El

Struer Kommune By og lokal 9 9.500 Diesel El

Viborg Kommune Lokal 14 16.000 Diesel El

Horsens Kommune By 16 50.000 Diesel El

Ikast-Brande ! Lokal og by 8 11.300 Diesel

Herning Kommune Lokal Diesel

Syddjurs Kommune Lokal 4 8.000 Diesel :

Norddjurs Kommune By 1 3.100 Diesel El
Idriftseettelse i 2024. Kontrakter udbydes 1-2 ar forinden

Viborg Kommune By 13 42.500 Diesel El

Holstebro Kommune By 8 20.000 Gas El

Holstebro Kommune ) Lokal 5 7.500 Diesel

Silkeborg Lokal 12 19.000 Diesel 7

Skive Kommune Y By 4 9.500 Gas El

Skive Kommune ¥ Lokal 17 27.500 Gas/diesel ?

Aarhus Kommune 1) By 149 | 539.000 El/diesel El

Randers Kommune By 29 77.000 HVO El
Idriftsaettelse i 2025. Kontrakter udbydes 1-2 ar forinden

Region Midt og feelles Regional og 96 247.500 Diesel Gas, HVO og el

kommunal (- ©) lokal

(1) Kontrakterne kan forleenges i 1-4 Gr efter aftale med den pdgaeldende kommune.

(2) Bybusserne i Aarhus udskiftes Igbende fra dieselbusser til elbusser. En teknologisk omstilling i
Aarhus er sdledes ikke afhangigt af, om der gennemfgres et udbud af Aarhus Bybusser.

(3) Karslen er primeert regional, men medfinansieret af Skanderborg, Favrskov, Aarhus, Odder

Horsens samt Nord- og Syddjurs Kommuner.
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Passagerernes 10 bud til
serviceforbedringer | bus og tog

En mobilitetsplan skal veere med til at sikre, at den kollektive transport bliver mere attraktiv for endnu flere i
form af bedre punktlighed, kortere rejsetid, et attraktivt udbud af afgange og konkurrencedygtige priser.
Meget af dette kraever store og langsigtede investeringer, der ofte forst vil kunne meerkes af passagererne om
flere ar.

En attraktiv kollektiv transport er dog langt mere end skinner, signaler og busbaner. For at kollektiv
transport skal vaere attraktiv, skal alle ’de smé ting’ ogsé veere pa plads: servicen, informationen,
renggringen, den personlige kontakt og sa videre. Passagerpulsen hos Forbrugerridet Teenk har siden 2014
vearet i lobende kontakt med passagererne og undersagt deres transportbehov. Pa den baggrund har vi
formuleret 10 bud pé serviceforbedringer, der kan komme de millioner af passagerer, der allerede bruger den
kollektive transport, til gavn samt vaere med til at tiltreekke endnu flere passagerer. Vi haber, at disse bud —
sammen med de store og langsigtede investeringer — vil indgé i den kommende, gronne mobilitetsplan.
Forslagene uddybes i det efterfolgende.

1. Indfer et betalingsloft pa rejsekortet, sa passagererne aldrig betaler mere end for et
pendlerkort

2. Tilbyd mere fleksible pendlerkort og billetprodukter — som passer til en fremtid med
mere hjemmearbejde

3. Indfer en falles, tvaergaende rejsetidsgaranti — sa der bliver taget ansvar for
passagerens samlede rejse

4. Gor udbetalingen af rejsetidsgaranti automatisk, hvor det er muligt

5. Styrk informationen pa rejsen
a. Sat realtidsskaerme op pé alle togstationer og storre busstoppesteder
b. Seet fart pa udviklingen af Rejseplanen, si alle har adgang til at fa realtidsinformation pa
rejsen

6. Givkompensation til passagerer, der rammes af sporarbejder
7. Genabn toiletterne pa busterminaler og togstationer

8. Gor stationen til et rart og trygt sted at vaere
a. Mere personlig service og synligt personale
b. Prioriter rengoring, vedligehold og godt lys
c. Skab liv pa stationerne med kunst, foreninger, caféer og butikker
d. Gor det nemt at lave fejlmeldinger

9. Skab bedre tilgeengelighed for mennesker med bevagelseshandicap
a. Stil krav om automatiske busramper og universelt design ved indkeb af nye busser
b. Ombyg togperroner, sa de understgatter niveaufri indstigning
c. Sarg for tilgengelighed til togstationer og perroner

10. Gor det nemmere at kombinere cyklen og kollektiv transport
a. Udbyg mulighederne for at have cyklen med i bussen og toget, og ensret reglerne
b. Invester i mere og bedre cykelparkering, og skab trygge adgangsveje til og fra stationer
og knudepunkter.



6 overordnede bud til bedre
kollektiv transport

I dette udspil koncentrerer vi os om de serviceforbedringer, der kan indfares pé kort eller mellemlangt sigt.
Skal den kollektive transport for alvor kunne tiltreekke flere passagerer og opfylde sit potentiale for at bidrage
til gron mobilitet, er det dog ogsé nedvendigt med sterre investeringer og beslutninger.

Vi giver her 6 overordnede bud, som bgr vere pejlemaerker for investeringer i den kollektive transport i den
gronne mobilitetsplan.

1. Sat mal om passagervaekst, som trafikselskaber, togselskaber, operatgrer, myndigheder,
infrastrukturforvaltere, ejendomsforvaltere m.fl. bindes af og skal arbejde sammen om at
na — og afsaet midler til at nd malene

2. Lav en prisstruktur, der skaber den rigtige konkurrencesituation i forhold til alternativerne
til kollektiv transport — gang, cykling, bil og fly

3. Tilbyd en attraktiv deekning og frekvens i den kollektive transport, ogsa udenfor de store
byer

4. Invester i, at busserne kan komme hurtigt og punktligt frem — busbaner, prioritering i
lyskryds og BRT

5. Folg op pa de investeringer, der allerede foretages i banetrafikken, med investeringer i
hastighedsopgraderinger, nye baner, nyt materiel, letbaner og metro

6. Serg for, at der er incitamenter, rammer og ressourcer, der gor det muligt at saette
passagererne i centrum, nar arbejdet pa jernbanen planlagges, blandt andet sa antallet af
lange totalspaerringer begranses.

Find mere viden og se flere anbefalinger om, hvordan vi far flere til at vaelge den kollektive
transport i Passagerpulsens rapport ‘Danskerne, kollektiv transport og gren omstilling 2020’1



https://passagerpulsen.taenk.dk/bliv-klogere/undersoegelse-danskerne-kollektiv-transport-og-groen-omstilling

1.

Indfer et betalingsloft pa rejsekort,
sa passagererne aldrig betaler mere
end for et pendlerkort

Et betalingsloft eller capping er et system, hvor der er en graense for, hvor meget passagererne kan
komme til at betale for rejser over en bestemt periode. Rammer passagererne loftet, betaler de ikke
mere for deres rejser i resten af perioden. Gransen sattes ved prisen for et periodekort pa samme
streekning.

Hvorfor?

Med et betalingsloft behaver den enkelte passager ikke at forudse, om det bedst kan betale sig at
kabe et periodekort eller at betale per rejse med rejsekortet. Dette kan veere relevant for passagerer,
der ikke ved preecist, hvor mange dage de henholdsvis cykler og bruger kollektiv transport, eller hvor
mange dage de skal arbejde hjemme i en periode. Betalingsloftet giver passagererne sikkerhed for
den maksimale, méanedlige udgift. Det giver tryghed, og det gor det lettere at budgettere og valge
den kollektive transport til.

Passagererne giver via rejsekortet rigtigt mange data til trafikselskaberne om deres rejser. Ved at
indfere et betalingsloft kan disse data komme den enkelte passager markbart til gavn.

Undersggelser underbygger, at passagererne generelt har svert ved at finde den bedste og billigste
billet i den kollektive transport. Det risikerer at gare den kollektive transport mindre attraktiv og fa
flere til at veelge den fra.

o Cirka 1 ud af 3 af passagerer er utilfredse med muligheden for at finde den billigste billet til
rejser med offentlig transport, og naesten halvdelen er utilfredse med overskueligheden af
de forskellige billettyper og rabattyper til offentlig transport. (Rejsekort & Rejseplan A/S)

e Hver fjerde rejsekortbruger rejser mere end 4 gange om ugen. Herved betaler de muligvis
mere, end hvis de havde kabt et pendlerkort. I udgangspunktet kan et pendlerkort betale
sig, hvis man rejser mere end 26 gange om maneden pa samme streekning — cirka svarende
til ud og hjem 3-4 dage om ugen eller mere. (Passagerpulsen)



Hvordan?

Billetprodukter med betalingsloft/capping findes allerede flere steder i verden, blandt andet i
London.

DOT gennemforte i foraret 2018 i samarbejde med Rejsekort A/S et begranset forsgg med et
pendlerprodukt baseret pa et betalingsloft med deltagelse af 20 forsegspersoner. Rejsekort A/S
bemerkede i den forbindelse, at det er teknisk muligt, at et ’back office-baseret betalingsloft kan
etableres, herunder ogséd automatisk refusion af overskydende betaling.’

I DOT'’s forseg blev der brugt forskellige modeller for betalingsloft. I nogle modeller fastlagde
systemet automatisk den optimale pendlingsrelation eller pendlingsafstand pa baggrund af
passagerens rejsemgnster — og beregnede pa denne baggrund, om passageren overskred prisen for
et pendlerkort. Andre var baseret pa en model, hvor passageren pa forhand valgte en relation, som
betalingsloftet blev fastlagt ud fra.

Fra et passagerperspektiv er en model, hvor den optimale pendlerrelation- eller afstand automatisk
bliver beregnet, umiddelbart at foretraekke.

Hvad vil effekten vaere?

Passagererne vil opleve et mere brugervenligt og intelligent billetsystem, der automatisk giver dem
den bedste lgsning. En del hgjfrekvente passagerer vil sandsynligvis opleve at spare penge. Dette
kan gge tilfredsheden og tiltrakke flere passagerer, seerligt fordi de passagerer, der oplever at spare
penge, vil omtale dette i deres omgangskreds. Selskaberne skal selvfalgelig ogsa markedsfore dette
aktivt.

I DOT'’s forseg blev cirka 12 procent af deltagernes forbrug refunderet, fordi de havde betalt mere
end prisen for et pendlerkort for deres rejsekortrejser. Samlet set sparede andre deltagere cirka 20
procent, fordi deres forbrug 1a under prisen for et pendlekort. I DOT’s beskrivelse af forsgget
neaevnes det ogsd, at den faktiske besparelse i nogle tilfaelde vil kunne vaere mindre.

I DOT’s forseg viste det sig, at nogle deltagere havde sveert ved at forsta betalingsloftet. Dette
skyldes muligvis den bagvedliggende zonestruktur, der gor beregningerne bag betalingsloftet
komplicerede. Forsgget viste dog, at deltagerne generelt havde tillid til beregningerne af
rejseforbrug — og andre undersogelser viser, at rejsekortets kunder generelt har tillid til systemet.
Dette vil derfor formentlig vaere et mindre problem.

Et betalingsloft vil muligvis medfore, at selskaberne i forste omgang vil miste indtaegter, fordi
passagerernes kab bliver optimeret. Disse effekter kan dog blive opvejet af, at flere passagerer
valger den kollektive transport til, fordi der er sikkerhed for den maksimale betaling.

Et betalingsloft vil medfere visse omkostninger til udvikling og drift. Da der allerede har veeret
forseg, og da en stor del af beregningerne og refusionen vil kunne foretages automatisk, vil disse
udgifter dog formentlig vere begransede.



2.

Tilbyd mere fleksible pendlerkort
og billetprodukter

Hvorfor?

90.000 flere ansatte vil i gennemsnit arbejde hjemmefra efter coronakrisen end for, viser en
undersogelse fra Dansk Industri. Det svarer til 11 procent af de ansatte, hvilket er en fordobling i
forhold til for corona.>

I dag er de fleste pendlerkort i den kollektive transport kun attraktive, hvis passagererne rejser
mindst 4 dage om ugen pa den samme straekning til og fra arbejde eller uddannelse. Med mere
hjemmearbejde vil de passagerer, der tidligere har rejst hver dag, opleve, at de fir mindre rabat pa
den kollektive transport, og at hver rejse bliver dyrere. Det kan gge incitamentet til at fravaelge den
kollektive transport til fordel for bilen.

Med mere hjemmearbejde, mere uforudsigelighed og méaske ogsa mere skiftende arbejdspladser er
der behov for nye produkter med mere fleksibilitet, bidde nar det drejer sig om tid og geografi.

Hvordan?
Der findes allerede eksempler pa fleksible produkter i Danmark og i udlandet.

e Arriva Flex: Et pendlerprodukt med en gyldighed pa 7 — 21 dage. Jo flere dage, jo mere rabat.
Kortet galder til en bestemt straekning.

e Midttrafik Pendler Klip: Et pendlerprodukt, hvor man keber 17 rejsedage, som kan bruges efter
eget valg i en ubegraenset periode. Kortet koster det samme som et pendlerkort til 30 dage.

e Ungdomskort og pensionistkort pa Sjelland deekker i dag sterre takstzoneomréder og ikke kun
en enkelt straekning som pendlerkort. Begge kort er muliggjort via tilskud fra Folketinget.

e Ienrakke andre storbyer i Europa sdsom Oslo, Stockholm, Hamborg og Helsinki er det muligt
at kabe et periodekort, der giver adgang til at rejse overalt i den regionale, kollektive transport.

Fra politisk side kan der vare behov for at understotte udviklingen af fleksible produkter pa tveers
af selskaber, der sikrer, at der fortsat er god sammenhang i den kollektive transport.



https://www.danskindustri.dk/arkiv/analyser/2021/1/90.000-flere-vil-arbejde-hjemme-efter-coronakrisen/

Hvad vil effekten vaere?

Mere fleksible billetprodukter kan understatte win-back af passagererne efter coronapandemien
ved at give incitament til fortsat at bruge kollektiv transport, selvom man ikke rejser helt sa ofte
som for. Passagererne vil opleve, at deres a&endrede transportbehov bliver imgdekommet og vil
derfor veere mere tilfredse. Det vil veere med til at give kollektiv transport et bedre image og
dermed tiltrakke flere nye brugere.



3.

Indfer en feelles, tvaergaende
rejsetidsgaranti

Hvorfor?

Mere end hver tredje rejse inkluderer et skift, og mange af disse sker pa tvers af transportformer
og/eller selskaber. I disse tilfaelde star passagererne sjeldent saerligt steerkt, hvis de ikke nar en
forbindelse pa grund af en forsinkelse. Det skaber utryghed og svaekker passagerernes tillid til, at
nogen tager ansvaret for, at de kommer frem.

Tal fra Passagerpulsen hos Forbrugerradet Taenk peger p4, at en falles, tveergdende rejsetidsgaranti
er efterspurgt blandt passagererne.

e 57 procent af passagererne har provet ikke at nd en lokal busforbindelse, fordi et andet
kollektivt transportmiddel var forsinket. (Passagerpulsen)

e 70 procent af passagererne siger, at en felles, tvaergiende rejsegaranti vil have nogen, stor
eller afgarende betydning for dem. (Passagerpulsen)

e Mere end hver tredje passager siger, at en felles, tvaergiende rejsegaranti til fa dem til at
bruge den kollektive transport mere. (Passagerpulsen)

Hvordan?

Flere steder i Danmark og udlandet har man allerede indfert passagerrettigheder pa tveers af
transportformer, der giver mulighed for kompensation eller alternativ transport, hvis en
forbindelse gar tabt.

e Hos Nordjyllands Trafikselskab traeder rejsegarantien i kraft ved 20 minutters
forsinkelse, herunder hvis et skifte mislykkes mellem NT’s busser og NT’s tog, samt
mellem NT’s tog og DSB og Arrivas tog. I NT’s regler fremgéar det, at rejsegarantien
gaelder “hvis et skifte mislykkes pga. forsinkelse, eller pga. bussen/toget er kort for
tidligt, og der er mere end 20 minutter til neeste bus/tog. (...) Rejsegarantien geelder for
skift, der fremgar af kgreplanen, uanset hvor lang eller kort tid, der er mellem ruternes
planlagte ankomst og afgang. For andre skift geelder rejsegarantien, nar der er mindst 4
minutter mellem planlagt ankomst og afgang.” NT’s rejsegaranti giver som
udgangspunkt passageren ret til enten refusion for udgifter til alternativ transport (taxi
eller karsel i privat bil) eller refusion for hele eller dele af billetten. Ved rene busrejser er
der kun mulighed at fa refusion for udgifter til alternativ transport.

e I Stockholm hos SL — det stockholmske, regionale trafikselskab — har man udviklet en
rejsegaranti, der gelder pa tveers af bus, tog, metro og letbane.

e I Resplus-samarbejdet mellem trafikvirksomhederne i Sverige gives en kom-fram-
garanti for alle, der har kebt en resplus-billet. Kom-fram-garantien garanterer
passageren, at denne kommer frem til destinationen hurtigst muligt, ogsa selv om der



matte opsta forsinkelser pa et transportmiddel. Hvis der opstar sterre forsinkelser, kan
der blive tale om erstatningstransport, refusioner og/eller betaling for overnatning, hvis
ikke videretransport kan ske samme dag.

Passagerpulsen har lavet et forslag til, hvordan en landsdeekkende, tveergaende rejsetidsgaranti kan
se ud — se nedenfor.

Hvad vil effekten veaere?

Mere end hver tredje passager siger i en undersogelse lavet i efteraret 2020 af Passagerpulsen, at
en faelles, tveergdende rejsegaranti vil f4 dem til at bruge den kollektive transport mere. Det er altsa
forventeligt, at en falles, tveergdende rejsegaranti vil bidrage til en mere attraktiv og tryg kollektiv
transport, som flere vil valge til.

Det er forventeligt, at en tvaergdende rejsegaranti vil fore til ekstra udgifter til trafik- og
togselskaberne i form af kompensationer, refusioner eller penge til betaling for alternativ transport.
Omkostningerne kan dog reduceres ved, at selskaberne i endnu hgjere grad arbejder for, at
kereplanerne passer sammen, laver korrespondancesikring og realistiske skiftetider, og, nar
uheldet er ude, lader transportmidlerne vente pa hinanden, sa passagererne ikke forsinkes
yderligere.

Passagerpulsens forslag til en landsdaekkende, tvaergaende rejsetidsgaranti:

o En falles rejsetidsgaranti ber tage udgangspunkt i de rejseforslag, som rejseplanen giver,
nar der benyttes to eller flere transportmidler. Vises et rejseforslag i rejseplanen, bor det
som udgangspunkt give ret til kompensation og/eller erstatningskersel, hvis rejsen ikke kan
gennemfores, eller en storre forsinkelse opstar.

Eksempler pa arsager til forsinkelser, som ber veere omfattet af garantien, er:
o aflysninger

forbikersler

bussen eller toget korer for den tid, der angives i kareplanen

bussen eller toget er for fyldt til at medtage flere passagerer

bussen eller toget bliver forhindret i kerslen undervejs

O O O O

e Det bor vaere det forventede ankomsttidspunkt, der udlaser retten til kompensation og/eller
erstatningskersel.

e Viser Rejseplanen eller andre informationskanaler fra trafikselskaberne, at der bliver
forsinkelser pa 20 minutter eller mere, bor garantien trade i kraft. Trafikselskaberne skal
ved aflysninger eller mistede forbindelser sgrge for erstatningstransport/ombooking af
rejsen - sa vidt muligt. Kan dette ikke ske, skal der gives kompensation for udgifter til den
videre transport til bestemmelsesstedet, f.eks. en taxa.

e Herudover kan der blive tale om en kontant kompensation eller ny billet pa grund af
rejsetidsforlengelsen. Der kan eventuelt differentieres i mulighederne pa baggrund af
rejsens lengde. Kontant kompensation eller en ny billet kraever, at passageren har betalt for
en rejse, som er blevet mere end 20 minutter forsinket.

o Ved forsinkelser pa 60 minutter eller mere skal det vare muligt at opgive rejsen og vende
tilbage til startdestinationen pa samme billet, som herefter refunderes.



Der skal vaere nem og tydelig klageadgang ogsa ved rejser, der omfatter flere selskaber.
Passagererne skal kunne klage til og/eller ansegge om rejsegaranti hos alle de selskaber, en
rejse omfatter, og vare sikker p4, at klagen eller ansggningen sendes det rette sted hen.
Dette kan for eksempel ske ved, at der oprettes én falles klageindgang for alle selskaber.
Eventuelle force majeure-bestemmelser bar veere praecise og begranset til kun at omfatte
ekstraordineere omstandigheder og farlige situationer, hvor politiet frardder udkersel. En
formulering som ‘forhold uden for selskabets indflydelse’ er for bred og giver muligheder
for, at selskaberne kan paberabe sig force majeure ved darligt vejr, trafiktraengsel og
lignende almindelige forhold, som man kan forvente og tage hgjde for.
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4.

Gar udbetalingen af rejsetidsgaranti
automatisk

EU’s forordning 1371/2007 om jernbanepassagerers rettigheder giver passagererne ret til
kompensation ved forsinkelser. I Danmark er denne rettighed udmentet i DSB’s og Arrivas basis-
rejsetidsgaranti og pendler-rejsetidsgaranti. Mange passagerer kender dog ikke disse rettigheder og
far derfor ikke erstatning, selvom de er berettigede til det.

e 59 procent af togpassagererne har hgrt om basis-rejsetidsgarantien hos DSB og
Arriva. 24 procent har hert om pendler-rejsetidsgarantierne. (Passagerpulsen)

¢ Kun halvdelen af de passagerer, der kender basis-rejsetidsgarantien, har sggt om
den, selvom de har oplevet forsinkelser, der har gjort dem berettigede til en
kompensation. (Passagerpulsen)

e 12018 var kun 15-25 procent af DSB’s pendlere tilmeldt pendler-rejsetidsgarantien.
(Rigsrevisionen)

I 2019 kritiserede Rigsrevisionen, blandt andet pa baggrund af tal fra Passagerpulsen,
togselskabernes indsats pa omradet med henvisning til, at retten til kompensation er fastsat i EU-
lovgivning. I forleengelse heraf anbefalede de blandt andet en automatisering af kompensationen.3

Hvordan?
Flere steder i verden er der allerede automatiseret kompensation i forskellige former.

e Hos togselskaber C2C i Storbritannien fir passagerer, der benytter et ’smart card’,
svarende til det danske rejsekort, automatisk penge tilbage pa kortet allerede ved 2

minutters forsinkelse. https://www.c2c-online.co.uk/tickets-and-fares/automatic-
delay-repay/

e I Storbritannien tilbyder det offentligt ejede togselskab Northern, der kerer i det
nordlige England, automatisk udbetaling af kompensation til kunder, der har kebt
en "advance ticket’/en billet pa forhand, der er tilknyttet en bestemt afgang. Der
udbetales allerede kompensation ved 15 minutters forsinkelse.
https://www.northernrailway.co.uk/automatic-delay-repay

e Hos togselskabet MTRX, der korer mellem Goteborg og Stockholm i Sverige, far
passagerer, der har booket og betalt deres billet via selskabets app eller hjemmeside,
automatisk refusion ved forsinkelser pa 60 minutter eller mere.
https://mtrx.travel/sv/kundservice/automatisk-forseningsersattnin

3 https://rigsrevisionen.dk/revisionssager-arkiv/2019/maj/beretning-om-information-og-kompensation-til-togpassagerer-ved-
forsinkelser-og-aflysninger
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Automatisk udbetaling af kompensation vil vaere muligt at indfere pa billetter, der er kobt online, i
en app eller ved brug af et betalingskort, og rejsekortrejser, og som kan knyttes til en bestemt
afgang (for eksempel ved pladsreservation).

Hvad vil effekten veere?

Automatisk kompensation vil sikre, at passagererne far den kompensation, de har ret til blandt
andet i kraft af EU’s forordning om jernbanepassagerers rettigheder. Dette kan samtidig oge
tilfredsheden og oplevelsen af *value for money’ hos passagererne.

Der vil formentlig blive flere udgifter for selskaberne til kompensation, men samtidig vil der ogsa
veare feerre udgifter til administration af kompensationerne, da disse handteres automatisk.
Fratraekker man de udgifter til kompensation, som selskaberne allerede er forpligtede til at
udbetale, vil initiativet spare penge.

Den automatiske kompensation vil ogsa veere med til at give kollektiv transport et bedre image, der
pa sigt vil fa flere til at benytte tog og busser.
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D.

Styrk informationen pa rejsen

a. St realtidsskeerme op pa alle togstationer og storre busstoppesteder
b. Seet fart pa udviklingen af Rejseplanen, si alle har adgang til realtidsinformation pa
rejsen

Hvorfor?

Information har stor betydning for, hvordan passagererne oplever den kollektive transport —
sarligt nar der er forsinkelser og aflysninger.

Skeerme og elektroniske tavler kan give passagererne nem, palidelig og tilgaengelig
realtidsinformation, som de ikke selv skal sage frem. Pa en del lokaltogsstationer og storre
busstoppesteder er der dog stadig ikke skaerme.

Trafik- og togselskaberne henviser altid passagererne til Rejseplanen, nar der er
uregelmaessigheder i den kollektive transport. Undersggelser fra Passagerpulsen viser dog, at
passagererne generelt oplever vasentlige mangler i Rejseplanens palidelighed og funktionalitet
under rejsen.

» Kun 47 procent af passagererne oplever, at Rejseplanen altid eller neaesten altid giver de
korrekte informationer, nar der er forsinkelser og aflysninger. Hver tredje passager
oplever, at Rejseplanens informationer kun er korrekte i halvdelen eller under halvdelen
af tilfaeldene. (Passagerpulsen)

e 26 procent af de forsinkede togpassagerer oplevede i 2018 ikke at f4 information om
forsinkelsen. 47 procent af de forsinkede passagerer, der har modtaget information, er
tilfredse med den information, de modtager. 21 procent er utilfredse. (Passagerpulsen)

Problemet er todelt. For det forste er der ikke implementeret systemer for realtidsinformation for
alle tog og busser. For det andet er det ikke altid, at realtidsinformationen kommer ud til
passagererne gennem Rejseplanen og/eller informationstavlerne, selv om informationen findes.

Rejsekort & Rejseplanen arbejder pa at udvikle Rejseplanens funktionalitet i samarbejde med en
rakke trafikselskaber. Generelt er selskabernes gkonomi for tiden presset pa grund af
coronapandemien, og vi har indtryk af, at der er faerre midler til udvikling end sadvanligt.
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Hvad vil effekten vaere?

Information er ét af de basale behov i passagerernes behovspyramide — og opfyldes behovet ikke,
resulterer det i usikkerhed om rejsen og kan bidrage til utilfredshed med kollektiv transport. I en
beretning fra Rigsrevisionen fra 2019 fremgar det, at udfordringer med at sikre god
trafikinformation ved forsinkelser og aflysninger til passagererne kan resultere i en reduktion i
passagertallene pa sigt.4

God og trovaerdig information kan omvendt bidrage til, at passagererne oplever den kollektive
transport som mere tryg og palidelig og skabe handlemuligheder, nér noget ikke gar som planlagt.
Velinformerede passagerer er mere tilfredse passagerer. De vil fungere som ambassadgrer for den
kollektive transport og veere med til at skaffe flere nye brugere.

4 https://rigsrevisionen.dk/revisionssager-arkiv/2019/maj/beretning-om-information-og-kompensation-til-togpassagerer-ved-
forsinkelser-og-aflysninger
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0.

Giv kompensation til passagererne,
der bliver ramt af sporarbejder

Hvorfor?

Jernbanen er i disse ar og de neeste 10 ar frem en byggeplads, szrligt pa grund af elektrificeringen
og implementeringen af det ny signalsystem. De mange arbejder pa jernbanen vil pa sigt skabe et
bedre togprodukt for passagererne, men det skaber med jeevne mellemrum gener for passagererne i
form af laengere rejsetid, togbusser, flere skift og sa videre.

Der bar gores mere for at tilretteleegge arbejder pa jernbanen, sé generne for bade passagerer og
togoperatorer mindskes — for eksempel ved at begranse antallet af totalspaerringer. Det er i den
forbindelse positivt, at Banedanmark i dialog med togoperatererne har udarbejdet en ny og mere
gennemsigtig model for handtering af sporarbejder.

Naér passagererne alligevel oplever lengere rejsetid, togbusser med videre, er det vigtigt, at de
oplever, at deres problemer anerkendes. Det kan gge deres tolerance og forstéelse for
sporarbejderne og mindske risikoen for, at de fravaelger den kollektive transport.

e 48 procent af de passagerer, der har oplevet sporarbejder, rejste mindre eller slet ikke
med toget eller togbussen under sporarbejdet. (Passagerpulsen)

e DSB havde under den tre maneder lange speerring af S-toget til Frederikssund i 2018 et
nettotab pa 8 procent af pendlerne. (DSB)

e 45 procent af passagererne mener, at der skal bruges ressourcer pa at kompensere
passagererne, nar der er sporarbejder. 34 procent mener ikke, de skal kompenseres.
(Passagerpulsen)

e 84 procent af passagererne mener, at kompensation ved sporarbejder bar ske som
reduceret pris pa kort eller billetter. (Passagerpulsen)

Hvordan?

DSB har i flere tilfaelde kompenseret passagererne under l&engerevarende sporarbejder. I
forbindelse med det 8 maneder lange sporarbejde mellem Naestved og Ringsted i 2020 gav man for
eksempel faste pendlere 2 maneders gratis transport efterfolgende.

Det er togselskaberne selv, der finansierer kompensationen, selv om det er Banedanmark, der
planlaegger og udferer arbejderne. Det betyder, at kompensationen historisk har varet meget
forskelligartet. En feelles pulje til kompensation til passagerer, der rammes af storre sporarbejder
eller andre forstyrrelser i den kollektive transport, vil sikre mere ensartet kompensation til alle.
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Hvad vil effekten vaere?

Kompensation til passagerer, der rammes af sporarbejder, kan bidrage til forstaelse og tolerance
overfor sporarbejde — og kan bidrage til at modvirke tendensen til, at passagerer forlader den
kollektive transport, nar der er forstyrrelser over leengere tid.
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/.

Genabn toiletterne pa busterminaler
0g togstationer

Hvorfor?

At kunne komme pa toilettet, ndr man har brug for det, er afgerende for mennesker — herunder
mange passagerer i bus og tog. Der bliver dog leengere og leengere mellem toiletterne i den
kollektive transport, og det svaekker bade tryghed og tilgengelighed.

e Ombkring hver 10. dansker lider af inkontinens. Omtrent halvdelen af disse menes at
have trangsinkontinens. Personer med trangsinkontinens kan ikke holde sig ret leenge.
Det gor hele forskellen, om man kan komme hurtigt pa toilettet.5

e P& 10 ar er antallet af toiletter pa danske bus- og togstationer halveret. (Faglige
seniorer)

e Der vari 2019 kun toilet pa hver sjette DSB-station. (Faglige seniorer)

e Toiletter var det forhold, som flest passagerer i 2016 gerne ville have stillet til radighed
eller forbedret pa togstationen. 24 procent ville gerne have mulighed for at benytte et
toilet, mens 20 procent gerne ville have eksisterende toiletter forbedret.
(Passagerpulsen)

Siden 2015 har det ikke vaeret en del af DSB’s kontrakt at serge for, at der er toiletter pa
togstationerne. DSB meldte i 2018 ud, at de havde besluttet at lukke alle toiletter pa stationer i byer
med faerre end 15.000 indbyggere eller med feerre end 10.000 daglige passagerer.

Et flertal i Folketinget afsatte i 2018 3 millioner til udvikling af de danske stationer, herunder til
sikring af ordentlige toiletforhold. Der er dog stadig mange storre stationer uden toiletter.

Hvordan?

Der bar vere et krav om adgang til toilet pa alle storre stationer og busterminaler, for eksempel
baseret pa antal daglige pastigere. Seerligt pa de jernbanelinjer, hvor der heller ikke er toiletter i
togene, eksempelvis letbanen i Aarhus, lokaltog i Nordsjelland og S-togene, ber toiletter pa storre
stationer vaere et krav. Toiletterne kan veere betalingstoiletter, men betalingen skal kunne ske pa en
made, der er tilgaengelig for de fleste. Kan der ikke etableres et toilet, bar der sd vidt muligt
etableres samarbejder med naerliggende butikker eller andet og laves tydelig henvisning til dette pa
stationen.

En ny bevilling fra Folketingets side malrettet (gen)abning og drift af toiletter pa bade togstationer
og busterminaler vil kunne fore til maerkbare resultater for passagererne. Driften af nye toiletter

-til-toilet-goer-hele

5 https://www.bt.dk/samfund/overlaege-raaber-op-om-problem-paa-stationer-adgan
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kan enten varetages af DSB, af kommuner eller andre aktgrer. I dag star DSB for hovedparten af de
eksisterende toiletter, men andre aktgrer star ogsa for en andel. DSB skegnner, at de samlede
udgifter per toilet per ar er 200.000 — 250.000 kroner.®

Hvad vil effekten vaere?

Flere toiletter vil gore det mere trygt, attraktivt og tilgaengeligt at bruge den kollektive transport for
alle passagerer - serligt &ldre og mennesker med inkontinens.

6 https://fagligsenior.dk/2019/01/19/tog-og-buspassagerer-maa-holde-sig-kun-dsb-toilet-paa-hver-6-station/
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8.

Ggr stationen til et mere rart og
trygt sted at veere

a. Mere personlig service og synligt personale
b. Prioriter rengering, vedligehold og godt lys
c. Skab liv pé stationerne med kunst, caféer, foreninger eller butikker
d. Gor det nemt at lave fejlmeldinger
Hvorfor?

Stationen er ansigtet pa den kollektive transport. Om den er ren, paen og bemandet eller beskidt,
slidt og tom betyder meget for, hvordan vi oplever at bruge kollektiv transport. Selvom der i disse
ar iveerkseettes nogle tiltag for at fa mere liv pa stationerne, oplever passagererne stadig utryghed.

e Hver fjerde passager havde i 2019 folt sig utryg pa en togstation inden for de seneste 6
maneder. Den storste arsag var andre menneskers adfeerd, men ogsa darlig belysning,
manglende rengering og vedligehold og manglende personale skabte utryghed.
(Passagerpulsen)

e 46 procent har folt sig utryg pa en S-tog station efter morkets frembrud (Sofie Kirt
Strandbygaard, DTU)

e 56 procent af passagererne var i sommeren 2018 tilfredse med renggringen og
vedligeholdelsen pa togstationen. 14 procent var direkte utilfredse. (Passagerpulsen, NPT)

e 39 procent af passagererne siger, at det har stor betydning for deres oplevelse af tryghed pa
stationerne, at de kan komme i kontakt med personale. (Passagerpulsen)

Hvordan?

Der bor afsaettes en national pulje til udvikling af stationer med henblik pa bade at styrke basale
forhold sdsom renggring, vedligehold og lys, samt at sikre mere liv pa stationerne med personale,
foreninger, caféer, kunst og s videre. I dag er ansvaret for stationerne delt mellem en rakke
aktorer sdisom DSB, Banedanmark, DSB Ejendomme, kommuner og regioner — og oplevelsen er, at
stationer sjeldent er en opgave, der far hgj prioritet endsige vurderes som et udviklingspotentiale.
Desuden virker det ikke til, at indsatser koordineres.

I tilleg til en pulje kan det overvejes at omstrukturere ansvarsfordelingen for vedligehold og
udvikling af stationerne, for eksempel med inspiration fra rapporten ’Analyse af danske
jernbanestationer’ fra McKinsey & Company og Struensee fra april 2017. I forleengelse af dette kan
der skabes bedre incitamenter for de relevante akterer, der fremmer udviklingen af attraktive og
trygge stationer.
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Det er i den forbindelse oplagt at lade sig inspirere af, hvordan man i Sverige har etableret et
stationsejende selskab, Jernhusen, der udvikler og driver en raekke af de storre, svenske stationer,
blandt andet med det formal at fa flere og mere tilfredse passagerer. Jernhusen ser stationerne som
mere end et sted, hvor man stiger pa toget. Stationerne udvikles med indkebsmuligheder, cafeer
med videre, sa de er tilgeengelige og attraktive for alle — uanset om man benytter kollektiv transport
eller ej. P4 den made skabes et storre kunde- og indtjeningsgrundlag.

Den fragmenterede ansvarsfordeling skaber i dag tvivl hos passagererne om, hvor de skal henvende
sig, hvis de oplever, at noget er giet i stykker eller skal ordnes. Det kan betyde, at det tager l&ngere
tid, for en fejl eller defekt udbedres. Et lille, men vigtigt skridt for passagererne vil vere at lave én
indgang pa tveers af ansvarsomréader til indberetning af fejl og mangler.

Hvad er effekten?

Trygge og attraktive stationer kan bidrage til at age den samlede tilfredshed med den kollektive
transport og bidrage til at tiltraekke flere passagerer.
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9.

Skab bedre tilgeengelighed for mennesker
med beveegelseshandicap

a. Stil krav om automatiske busramper og universelt design ved indkeb af nye busser
b. Ombyg togperroner, sa de understatter niveaufri indstigning
c. Serg for let og niveaufri adgang til togstationer og perroner

Hvorfor?

For mange mennesker med bevagelseshandicap er den kollektive transport afgerende for
adgangen til mobilitet. Danmark er forpligtet via FN’s handicapkonvention til lobende at arbejde
for at styrke inklusion samt spontan og selvsteendig adgang til den kollektive transport for
mennesker med handicap.

Det betyder, at s@rlige ordninger sadsom flextrafik for mennesker med handicap ikke er nok. Der
skal lgbende laves rimelige bestraebelser for at styrke tilgaengeligheden til den almindelige,
kollektive transport.

I FN’s verdensmal har Danmark desuden forpligtet sig til at skabe adgang for alle til sikre,
tilgeengelige og baeredygtige transportsystemer til en overkommelig pris (...) ved at udbygge den
kollektive trafik med serligt hensyn til blandt andet mennesker med handicap (mal 11,2).

Mennesker med bevaegelseshandicap oplever dog vaesentlige forhindringer for spontan og
selvsteendig brug af den kollektive transport.

e 81 procent blandt mennesker med handicap oplever det som svart eller umuligt at rejse
med tog. (Danske Handicaporganisationer)

e 46,5 procent af Danmarks togstationer har ikke niveaufri adgang til togene fra én eller
flere perroner. (Danske Handicaporganisationer/Banedanmark)

e P4 15 procent af de danske stationer er der forhindringer for adgang til stationer for
mennesker med bevagelseshandicap — f.eks. at trapper er den eneste made at komme
til stationen og/eller perronen. (Danske Handicaporganisationer)

e Hos de fleste danske trafikselskaber kan man ikke veere sikker pa at komme med
bussen, hvis man ikke har en medhjalper med.

Hvordan?

Der bar fastsattes méal om og afsattes midler til at skabe tilgaengelighed til alle stationer og
perroner samt at ombygge landets togperroner, sa de understgtter niveaufri adgang til lavgulvstog.

Samtidig ber der vaere ogede krav om, at der ved indkeb af nye busser i den lokale og regionale
kollektiv transport stilles krav om automatiske ramper og gvrige standarder for universelt design.
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Hvad vil effekten vaere?

Sikring af bedre tilgeengelighed til bus og tog vil styrke den spontane og selvstendige adgang til den
kollektive transport for mennesker med bevaegelseshandicap. Dette vil veere et stort fremskridt i
forhold til Danmarks implementering af FN’s handicapkonvention samt FN’s verdensmal.

En indsats vil desuden gore adgang til kollektiv transport nemmere for en raekke andre grupper
sdsom bgrneforzldre med barnevogn, eldre med gangbesvaer eller passagerer med meget bagage.

Den kollektive transport vil med andre ord blive mere tilgeengelig for alle, hvilket vil betyde, at flere
far mulighed for at benytte den.
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10.

Gar det nemmere at have cyklen
med pa rejsen

a. Udbyg mulighederne for at have cyklen med i bussen og toget, og ensret reglerne
b. Invester i mere og bedre cykelparkering, og skab bedre adgangsveje til og fra stationer
og knudepunkter

Hvorfor?

Mange passagerer kombinerer cyklen med den kollektive transport. Endnu flere gnsker at
transportere sig baeredygtigt, og cyklen er i kombination med bus og tog et oplagt, baeredygtigt,
sundt og treengselsvenligt valg.

Udbygning af nettet af Supercykelstier og stigningen i brugen af elcykler betyder, at endnu flere vil
cykle langt, og at det naturlige opland til stationerne vokser.

Det er positivt, men der er dog udfordringer, der gor det mere besverligt og mindre attraktivt. Det
galder saerligt mulighederne for sikker cykelparkering af hgj kvalitet, adgangsveje til stationerne,
samt forskelligartede regler for at have cyklen med i toget og bussen.

e 17 procent af togpassagererne ankommer til stationen med cykel. (Passagerpulsen,
NPT)

o 58 procent af togpassagererne var i 2018 tilfredse med cykelparkering pa stationerne.
Pa nogle af de store stationer sdsom Aarhus H og Kebenhavn H var det dog helt ned til
28 % af passagererne, der var tilfredse. (Passagerpulsen)

Hvordan?

Der er allerede afsat flere puljer til udbygning af cykelstier. Der er dog brug for flere midler, hvis
der skal etableres bedre cykelparkering og adgangsveje til og fra knudepunkter bredt i den
kollektive transport. Der bar udvikles bedre muligheder for adgang til aflast cykelparkering, seerligt
ilyset af, at flere og flere danskere kaber en elcykel.

Cykelparkering og adgangsveje til cykler ber ligeledes taenkes ind i udviklingen af eksisterende og
nye stationer som et centralt og prioriteret element.

Reglerne for cykelmedtagning er i dag forskellige, alt efter hvilken transportform og hvilket
trafikselskab man rejser med som passager. Nogle steder er det tilladt at have cyklen med i bussen,
mens det andre steder er forbudt, og endelig er der nogle steder myldretidsbegreensninger. Nogle
steder kraeves der en cykelbillet, andre steder er det gratis. Reglerne er somme tider begrundet i
forskellige pladsforhold, men dette geelder langt fra altid. For eksempel er det gratis at medtage
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cykel i lokaltogene i Nordsjelland, mens det kraever en cykelbillet i lokaltogene pa det ovrige
Sjeelland, Lolland og Falster.

Flere og flere steder gor trafikselskaber det muligt at have cyklen med i bussen, enten som
forsagsordninger eller permanent. Disse ordninger ber udbredes. I forlengelse af dette ber
mulighed for cykelmedtagning indga i krav til indkeb af nye busser.

Samtidig ber reglerne bade for cykelmedtagning og for kravet til cykelbillet ensrettes. Der kan vaere
forskelle mellem de forskellige transportmidler og steder begrundet i forskellige pladsforhold. Det
ber dog veere muligt at harmonisere reglerne langt mere pa tvers af selskaber og transportformer,
sa de er enklere og nemmere at navigere i for passagererne.

Hvad vil effekten vaere?

Bedre og mere ensrettede forhold for cykelparkering ved stationerne, adgangsveje og
cykelmedtagning pa busser og i tog vil betyde, at flere far lyst til at kombinere cykel og kollektiv
transport. Der vil sdledes vare en styrket konkurrence i forhold til bilen, hvilket bade er godt for
folkesundheden og for passagerudviklingen i kollektiv transport.
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