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Fordeling af flextur- og plusturbestillinger pr. uge i perioden 26. juni

— 1. oktober 2023
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Plustur er steget 197 % i antal ture og flextur 5 % ift. samme periode i 2022
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BI-RAPPORT TIL KOMMUNERNES ADMINISTRATION

Data senest opdateret d.

@ 22-10-2023

Lemvig Syddjurs
Norddjurs Viborg
Odder Aarhus

Valg en kKommune

Valg en kommune

Flextrafik - Flextur, Plustur og Flexbus

22.893tusind 15.762tusind 136.954

Vognmandsbetaling, brutto Kommunens betaling, netto Antal ture

4 % 17,43% 19.31%

Forgeeves ture Andel byzone Ture over kommunegranse

6,11% / 6,54% 0.35% 0,58%

Andel fra/til knudepunkt Andel Fra Sygehus Andel Til Sygehus
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FLEXHARMONISERINGEN

* Hvilken service kan bestillingsmodtagerne give kunderne?

4

Primaeropgaven er, at vi tager imod bestillinger

Vi kan ikke vejlede kunderne om knudepunkter - sveert med ca. 250 knudepunkter
| regionen

Hvis kunden oplyser, at der er et knudepunkt, sgrger vi for at finde frem til det

Vi har ikke normeringer til at skulle vejlede og forsgger at holde
administrationsbidraget nede, hvorfor vi ikke kan lave rejsevejledning

Hvis I gnsker yderligere oplysning/vejledning af kunderne, er I velkommen til at
udarbejde div. materialer herom med hjzelp fra Midttrafiks markedsfgring
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FLEXHARMONISERINGEN

 Chauffgrerne mangler viden - hvad ggr Midttrafik?
— Lgbende information via nyhedsbrev

— Information ifm. kurser ved udbudsopstart
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INFORMATION SOM CHAUFFORERNE FAR UD PA

TELEFONISKE BESTILLINGER

Flextur:

52 #BAG #06:40#31276#[NAVN] #-FLEX HAMMEL RTB.ST.#HAMME #PN:84

50 NA rregade 5b, 8450 Hammel. Hammel Rutebilsstation (Knud
epunkt) INTETHFlextur ring xxxxxxxxx
#(06:30)#MTFLEXTUR #1 PER IKLEG 51 KR#

53 #AFLEV#07:00431276#[NAVN] #ELBATKTOFTEN 9#HADST #PN:8370
H#MTFLEXTUR #

Flexbus:

50 #SATDE #05:504#31350#[NAVN] #-502VOERLADEGA...RD SKOLE
#VOERL #PN:8660 Busstoppestedet ved Tyndeleddet5  IN

TETH#[mobilnummer] Buskortnummer: xooox #VLtIE.nr. #(05:50)#MTFLEXBUS #1 PER IKLEG O KR#
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INFORMATION SOM CHAUFFORERNE FAR UD PA
BESTILLINGER FRA REJSEPLANEN

Flextur:

Waressenotering

Q |Bgnnerup Strand (Norddjurs Kom) (Stoppested) Mnbilnr.:-Flextur ikke betalt.
mharhus(smppestedj

Adressenotering

'Q, |Gadstrup sygehus (Knudepunkt) (Herning Kom) (Stoppested) Mobiknr.: - Flextur ikke betak.
Eﬂarglumuej 9, Terrng, /400 Herning, Herning Kommune

Flexbus:

Adressenotering
[Q, |Bonnerup Strand (Norddjurs Kom) (Stoppested) Flextrafic IKKE betak. Mobinr.: -.ﬁ.ntal rejsende: 1. Pris: 42.00 kr. Betaingsmiddel: Betaing i bien.
[Q, |Grenaa Trafikterminal (Morddjurs Kom)({Stoppested)

7 Fagligt Forum 26. oktober 2023 mld'ttl'ﬂflk



INFORMATION SOM CHAUFFORERNE FAR UD PA
BESTILLINGER FRA REJSEPLANEN

Plustur:

Adressenotering
'Q, |Rarsangervej 3, Lodbj Hede, 6950 Ringkebing, Ringkabi Mnbilnr.:- Flextrafik ikke betalt.
'Q, |Ringkabing Station (Plustur) (RKSK Kom)(Stoppested)

Informationen om plustur er kun pa det stop, hvor knudepunktet findes.
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FLEX KNUDEPUNKTER
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FLEXHARMONISERINGEN
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PLUSTUR KNUDEPUNKTER

FLEXHARMONISERINGEN,
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FLEXHARMONISERINGEN, POLITIKKER FOR VALG AF
KNUDEPUNKTER

Hvilke kriterier har de enkelte kommuner brugt til udpegning af knudepunkter - flextur
og plustur.

Kommune runde
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FLEXHARMONISERINGEN, ERFARINGER FRA DE FORSTE
MANEDER

« Implementeringen er gdet godt rent teknisk

« Skiltene er kommet op og har givet opmaerksomhed
* Prisen for en tur er vaek pd Rejseplanen

* Enkelte Plusturs knudepunkter fungerer ikke pa Rejseplanen (24 heraf 18 rettet i dag)
* Visning af Plusture i Rejseplanen

* Visning af knudepunkter som valgmulighed i sggningen
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FLEXHARMONISERINGEN, VIDERE PROCES

Knudepunkter:

« /Endringer fra september 2023 gar i luften d. 1. november 2023

« Naeste opdatering er med indmeldelse den 15. november til ikrafttraedelse efter nytar
« Naeste opdatering derefter og fremover er den 15. april hvert ar til kgreplanskifte.

« TAK for den gode brug af mulighederne for markedsfgring, der fortsat er tilgaengelig

 Trafikselskaberne har sendt ansggning til Trafikstyrelsen om at Flexvogne ma holde i busbase og
pa taxapladser

13 Fagligt Forum 26. oktober 2023 mld'ttrﬂflk



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3: BI-rapport til kommunernes administration
	Slide 4: Flexharmoniseringen
	Slide 5: Flexharmoniseringen
	Slide 6: Information som chaufførerne får ud på telefoniske bestillinger
	Slide 7: Information som chaufførerne får ud på bestillinger fra rejseplanen
	Slide 8: Information som chaufførerne får ud på bestillinger fra rejseplanen
	Slide 9: Flexharmoniseringen, Flex knudepunkter
	Slide 10: Flexharmoniseringen, Plustur knudepunkter
	Slide 11: Flexharmoniseringen, Politikker for valg af knudepunkter
	Slide 12: Flexharmoniseringen, erfaringer fra de første måneder
	Slide 13: Flexharmoniseringen, videre proces

