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2. MOVE

3. Ny i bussen

4. Flexharmoniseringen

5. Sidste nyt fra Flextrafikken

6. Puljer og muligheder

7. Hvordan tænker vi kollektiv trafik ind i den fysiske planlægning? 

8. Faglig input
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Fordeling af flextur- og plusturbestillinger pr. uge i perioden 26. juni 

– 1. oktober 2023

Flextur Plustur

Plustur er steget 197 % i antal ture og flextur 5 % ift. samme periode i 2022
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BI-RAPPORT TIL KOMMUNERNES ADMINISTRATION
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FLEXHARMONISERINGEN

• Hvilken service kan bestillingsmodtagerne give kunderne?

– Primæropgaven er, at vi tager imod bestillinger

– Vi kan ikke vejlede kunderne om knudepunkter – svært med ca. 250 knudepunkter 
i regionen

– Hvis kunden oplyser, at der er et knudepunkt, sørger vi for at finde frem til det

– Vi har ikke normeringer til at skulle vejlede og forsøger at holde 
administrationsbidraget nede, hvorfor vi ikke kan lave rejsevejledning

– Hvis I ønsker yderligere oplysning/vejledning af kunderne, er I velkommen til at 
udarbejde div. materialer herom med hjælp fra Midttrafiks markedsføring
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FLEXHARMONISERINGEN

• Chaufførerne mangler viden – hvad gør Midttrafik?

– Løbende information via nyhedsbrev

– Information ifm. kurser ved udbudsopstart
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INFORMATION SOM CHAUFFØRERNE FÅR UD PÅ 
TELEFONISKE BESTILLINGER

Flextur:

Flexbus:
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INFORMATION SOM CHAUFFØRERNE FÅR UD PÅ 
BESTILLINGER FRA REJSEPLANEN

Flextur:

Flexbus:
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INFORMATION SOM CHAUFFØRERNE FÅR UD PÅ 
BESTILLINGER FRA REJSEPLANEN

Informationen om plustur er kun på det stop, hvor knudepunktet findes.

Plustur:
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FLEXHARMONISERINGEN, FLEX KNUDEPUNKTER
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FLEXHARMONISERINGEN, PLUSTUR KNUDEPUNKTER
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FLEXHARMONISERINGEN, POLITIKKER FOR VALG AF 
KNUDEPUNKTER

Hvilke kriterier har de enkelte kommuner brugt til udpegning af knudepunkter – flextur 
og plustur.

Kommune runde
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FLEXHARMONISERINGEN, ERFARINGER FRA DE FØRSTE 
MÅNEDER

• Implementeringen er gået godt rent teknisk

• Skiltene er kommet op og har givet opmærksomhed

• Prisen for en tur er væk på Rejseplanen

• Enkelte Plusturs knudepunkter fungerer ikke på Rejseplanen (24 heraf 18 rettet i dag)

• Visning af Plusture i Rejseplanen

• Visning af knudepunkter som valgmulighed i søgningen
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FLEXHARMONISERINGEN, VIDERE PROCES

Knudepunkter:

• Ændringer fra september 2023 går i luften d. 1. november 2023

• Næste opdatering er med indmeldelse den 15. november til ikrafttrædelse efter nytår

• Næste opdatering derefter og fremover er den 15. april hvert år til køreplanskifte.

• TAK for den gode brug af mulighederne for markedsføring, der fortsat er tilgængelig

• Trafikselskaberne har sendt ansøgning til Trafikstyrelsen om at Flexvogne må holde i busbåse og 
på taxapladser
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