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INDLEDNING

Den arlige personaleredegorelse i Midttrafik giver et
overordnet billede af ansatte i Midttrafik og Midttrafik
som arbejdsplads. Formalet med redegerelsen er, at den
folger udviklingen pa personaleomradet og samtidigt
henvender sig til alle, som gerne vil vide mere om Midttra-
fik som arbejdsplads.

Du bliver praesenteret for et bredt udvalg af statistikker
og data, som er med til at skabe et sam-let overblik for
det personalepolitiske omrade.

Midttrafik har fire overordnede mal i strategiplanen:
1. Tilfredse kunder

2. Dygtige leverandarer

3. Tilfredse bestillere

4. En kompetent og effektiv organisation

a. At fastholde tilfredse medarbejdere

b. At dygtiggere ledere og medarbejdere

c. Atanseette de rigtige medarbejdere

288

Vi skaber vaerdi for kunderne

Vi passer pa hinanden

Der fokuseres i stadig stigende grad pa det personale-
politiske omrade for at sikre en kompetent og effektiv
organisation, som fortsat kan levere kerneydelser af hoj

kvalitet.

Den generelt stigende eftersporgsel pa kvalificeret
arbejdskraft i samfundet kraever et bredt indsatsom-
rade, hvor god ledelse og en sund kultur fremmer trivsel
og engagement og en steerk tilknytning til Midttrafik
blandt medarbejderne. Derudover er det grundlaget for at
tiltreekke nye talenter udefra.

Udviklingen i rekrutteringsstatistik, personaleomseet-
ning og sygefraveer folges lobende med henblik pa en
hurtig indsats. Lederne far leveret personalestatistikker
og kan ogsa selv tilga data pa personaleomradet.

Midttrafik skal have tilfredse kunder og bestillere samt
dygtige leverandorer. Det kraever dygtige medarbejdere
til at lose opgaverne og derfor lebende udvikling af med-
arbejdernes og ledernes kvalifikationer og fokus pa at
skabe engagement og motivation hos alle medarbejdere.

Vi har tillid til hinanden

=&

Vi respekterer hinanden



PERSONALET | MIDTTRAFIK

PERSONALEPOLITIK (UDDRAG)
Kilde: Midttrafiks Personalehandbog

Midttrafiks personalepolitik giver udtryk for de grund-
holdninger og normer, der skal veere det feelles funda-
ment for samspillet mellem ledelse og medarbejdere i
Midttrafik.

KUNDEORIENTERING

Midttrafiks primaere malsaetning er at skabe god kol-
lektiv trafik for borgerne. Det afgerende fokus i persona-
lepolitikken er derfor at kunne rekruttere og fastholde
kvalificerede medarbejdere, med henblik pa at kunne
levere ydelser af hoj kvalitet.

PARTNERSKAB

Ledelsen og medarbejderne arbejder i feellesskab pa at
na de opstillede mal. | opgavelosningen tilstreebes det
gode samarbejde, savel internt som pa tveers af afde-
lingerne og i forhold til eksterne samarbejdspartnere.
Det sikres, at alle involverede interessenter inddrages i
beslutninger-ne.

Vi bestraeber os pa at opbygge varige relationer til bestil-

lere og leverandarer.

| Midttrafik veegter vi dialog og en god tone hajt, vi veerd-
saetter og tilstreeber mangfoldighed og vi viser hinanden
respekt for vores faglige stasted og personlige egenart.

UDVIKLING

Der skal ske en fortsat og malrettet udvikling af den
enkeltes kompetencer, sa vi altid er parate til at efter-
komme omgivelsernes behov og forventninger til den
kollektive trafik. Ledelsen og medarbejderne har i feelles-
skab ansvar for den lobende kompetenceudvikling. Den
enkelte skal have mulighed for at udnytte sine potentia-
ler og fortsat mode udfordringer i de opgaver, der stilles.
Samtidig skal der altid veere fokus pa sikker drift.

HELHED

Alle inddrages aktivt i beslutningsprocesserne og har
indflydelse pa beslutninger, der vedrorer egen arbejds-
situation. Til gengeeld forventes det, at alle bakker loyalt
op om trufne beslutninger, og at hver iszer bidrager efter
bedste evne til at na de fzelles mal.

Midttrafik understotter tiltag, der medvirker til at organi-
sationen fungerer som en helhed, sasom jobskifte pa
tveers af organisationen efter eget onske eller som folge
af en justering af organisationen, tveergdende arbejds-
grupper og projekter m.v.

VARDI

Medarbejderne er Midttrafiks vigtigste ressource og vi
skal skabe rammer, der understotter virkelyst, initiativ
og effektivitet i opgavelesningen. Midttrafik skal arbejde
med det, der giver mervzerdi for kunderne, virksom-
hederne og medarbejderne.

TROVARDIGHED
Vi gar alle vores yderste for at lose vores opgaver
optimalt, og vi udviser ansvarlighed og omhu i opgave-

losningen.

Ledelsen informerer abent og tidligt i processen om
forhold, der bererer medarbejdernes arbejdssituation.
Det er tilladt at lave fejl, men vi skal vaere dbne om dem,
sa vi kan lzere heraf.

PERSONALETILBUD
1 2023 har det vaeret muligt for medarbejderne at benytte
sig af felgende tilbud i Midttrafik:

Mulighed for at planleegge egen arbejdstid og tage
hjemmearbejdsdage inden for givne rammer.
Derudover har det vaeret muligt at benytte sig af
Midttrafiks frokostordning.

Personaleforeningen i Midttrafik har arrangementer bade
i huset og uden for huset og der er mulighed for at veere
medlem af foreningen og en gavekasse eller blot en af
delene.




REKRUTTERING

OG TILKNYTNING

BRANDING

1 2023 fik Midttrafik produceret nogle sma film, hvor
medarbejdere bliver interviewet. Filmene bruges i forbin-
delse med udvalgte stillingsopslag. Derudover benyttes
LinkedIn og Facebook til at seette fokus pa jobtilbud hos
Midttrafik.

REKRUTTERING

Nar Midttrafik rekrutterer nye medarbejdere, sker det
fortrinsvis via stillingsopslag pa Midttrafiks hjemmeside
samt pa bl.a. Jobindex, Jobnet, Graduateland, Elev-
portalen og andre relevante jobsites. | nogle tilfzelde sker
rekrutteringen gennem rekrutteringsfirmaer.

Midttrafik havde 18 ledige stillinger, som vi enskede at
fa besat i 2023 og vi modtog modtog i alt 1125 ansegnin-
ger. Nedenstaende tabel 1 viser antal stillingsopslag og
ansogere i perioden 2019-2023.

8 32 12 9 16

Stillinger 1
Ansogere 1125
Kilde: HRM Easy

Der er flest ansogere til de kundevendte funktioner, sa
ansogerfeltet vekslede mellem 5-0 ansegninger pr.
stilling i 2023.

Rekrutteringsprocessen opleves som regel som vaerende
god med stor fokus pa, at man som kandidat feler sig
tryg i anseettelsesprocessen. Nar der er en aftale pa
plads med en ny medarbejder, gar en fastlagt proces i
gang hos HR.

[ 2023 er den afviklet som folger:

PREBOARDING

HR fremsender 1. velkomstmail til kandidaten, som
fortaeller om processen - herunder forhandling med de
faglige organisationer. Nar aftaler er pa plads, fremsen-
des 2. velkomstmail med anseettelsespapirer, folderen
"Velkommen til Midttrafik og andet relevant materiale.

Lederen er i lobende kontakt med den nye medarbejder
og fremsender introduktionsprogram for de forste dage
til medarbejderen og eventuelle interessenter i huset

Der saettes information pa intranettet vedrerende
anseettelsen af den nye kollega.

ONBOARDING

Velkomstmaterialet til nyansatte bliver gennemgaet med
den nyansattes mentor og opdateret lobende, herunder
med fokus pa Midttrafiks strategi.

Introduktionsforleb for den nyansatte har fokus p3, at
den nyansatte allerede fra begyndelsen far en steerk for-

Relationer

870 641 532 530

stdelse for Midttrafiks kerneopgaver og organisationens
opbygning i forhald til at betjene kunder og bestillere samt
have et teet samarbejde med leveranderer og kollegaer.

Der informeres om, hvordan provetiden skal forlobe.

Senere i forlobet vil der veere mulighed for at mode direk-
tionen, hvor direktionen har mulighed for at seette ansigt
pa nye medarbejdere og introducere dem til det gode
forhold mellem medarbejdere og direktionen.

Nyansatte udtrykker stor tilfredshed med at mede direk-
tionen pa denne made, hvor der ogsa er mulighed for at
drefte de tanker, som nyansatte har gjort sig i den forste
tid af anseettelsen.

Rekrutteringsprocessen opleves som regel som veerende
god med stort fokus pa, at man som kandidat foler sig
tryg i anseettelsesprocessen.

OFFBOARDING

Hvis det viser sig, at matchet alligevel ikke er helt
korrekt, er der fokus pa at fa en god afslutning pa
anseettelsesforholdet.

@ Retninger og retningslinjer

Personligt lederskab



STRATEGISK KOMPETENCEUDVIKLING

Midttrafik har pabegyndt afdeekningen af arbejdet omkring strategisk kompetence-
udvikling i 2023. Processen blev midlertidigt sat pa pause og tages op igen i 2024.

STRATEGISK KOMPETENCEUDVIKLING

6. Hvordan ~ 1.
evaulerer vi Prioritering

kompetence- strategiske
udviklingen mal
5. Hvordan 2. Hvilke
gennemfarer opgaver og
vi en aktiviteter
kompetence- skal vi i mél
udvikling med
4. Kan vi .
udvikle de ko?r'l l-:avtiﬁier
nedvendige P

kraeves der
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og hvordan ~ cf,c:‘r gl:/;n:zf:
ger vi Pd

KURSER

Der blev i 2023 afholdt feelleskurser i forvaltning,
forvaltningsret og sagsbehandling, hvilket gav mange
medarbejdere pa tveers en god indsigt og dybere forsta-
else for omradet. Der blev udtrykt stor tilfredshed med
de forskellige kurser.

Derudover har der veeret kurser i handtering af pres-
sen for de medarbejdere, som er en del af Midttrafiks
beredskab.

36 medarbejdere fra flere afdelinger har vaeret pa for-
skellige faglige kurser inden for egne omrader.



MED-SAMARBEJDE,

ARBEJDSMILJO OG TRIVSEL

MEDSAMARBEJDE

Direktionen, ledelsesrepraesentanter og medarbejder-
repreesentanter afholder 4 ordinzere meder om aret i
LMU (Lokal MED-Udvalg). Ved behov kan der indkaldes til
ekstraordinzert mode.

Derudover afholdes der 4 TRIO-moder om &ret (HR/
arbejdsmiljeleder og medarbejderrepraesentanter),

som forberedelse til LMU-mader.

Arbejdsmiljogruppen afholder 4 meder om aret for
TRIO-moderne.

| 2023 har sterre emner veeret Trivselsundersogelse og
APV, besparelser og lonforhandlinger.

Psykisk APV

o

Ledelsesevaluering  Trivselsmaling

ARBEJDSMILJOORGANISATION

Arbejdsmiljegruppen udarbejder hvert ar en arbejdsmilje-
droftelse med status for aret der gik og udpeger fokus-
omrader for det kommende ar. Arbejdsmiljodreftelsen
praesenteres pa LMU i lebet af foraret.

En af de sterre opgaver i 2023 var udarbejdelse og
gennemforelse af Medarbejdertrivselsundersogelse
MTU og Arbejdspladsvurdering (APV), som nu gennem-
fores i Midttrafik hvert andet ar i ulige ar. Derudover har
moderniseringsprojektet ogsa veeret en del af de storre
opgaver.

Der erindhentet gode erfaringer med stressforebyggende
arbejde gennem samtaler og taet opfelgning omkring
sygefraveer. Der har i 2023 veeret et kendt tilfeelde af
stress, hvor Falck Health-care blev benyttet.

1 2022 fyldte stress mere pa dagsordenen med flere
sygemeldinger som resultat. Der er i 2023 stor fokus
pa at fa afholdt omsorgssamtaler og fa lavet handlings-
planer i forbindelse med sygefraveer

Arbejdsmiljegruppen patog sig at arbejde med det
fysiske arbejdsmiljo, sa lederne kunne koncentrere sig
om trivsel og det psykiske arbejdsmiljo.

Med renoveringsprojekt og stor indsats i Intern Service er
de beskrevne udfordringer fra APV omkring det fysiske
arbejdsmilje handteret.



MTU 0G APV

MTU og APV blev udarbejdet sammen med et eksternt firma,
Enalyzer samt Analyse og Udvikling hos Midttrafik. Der blev
udvalgt temaer, som blev godkendt af ledelse og LMU.

1 2020 var der gennemsnitligt 115 og i 2023 130 obser-
vationer (svar) pr. tema. Svarprocenten var pa 87 % i 2023,
hvilket er lavere end 2020, hvor svarprocent Ia pa 93 %.

Da resultatet af undersegelsen er anonym, kan det vaere
sveert at fastlaegge, hvorfor svarprocent er lavere i 2023.

En veesentlig forskel er dog, at undersegelsen i 2023
ogsa omfattede alle timelonnede medarbejdere, hvilket
ikke var tilfeeldet i 2020. Arbejdsmiljegruppen oger den
kommunikative indsats ved MTU/APV 2025.

Alle medarbejdere har adgang til at se APV via fzellesdrev.
Nedenstaende samlede gennemsnitlige oversigt viser, at
Midttrafik i 2023 er gaet frem pa langt de fleste omrader
i forhold til undersegelsen i 2020 i Midttrafik. Det skal
bemzerkes, at underse-gelsen i 2020 blev foretaget for
Covid-19 ramte Danmark, sa de 2 undersogelser er sam-

menlignelige.

Midttrafik ligger vaesentligt over den referencegruppe,
som analysefirmaet har udvalgt til benchmarking med
gennemsnitligt 4071 observationer pr. tema. Hvis der

erangivet’0’i benchmarking, har analysefirmaet ikke

fundet data til benchmarking.
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MTU/APV 2020 0G 2023 MED EKSTERNT BENCHMARK

Motwation og Tilfr edshed

Engagement og Loyalitet

Omdgmme

Arbejdsopgaver

Effektivitet

Oplzering, instruktion og tilsyn

Social Kapital - Tillid og retfaerdghed

Social Kapital - Samarbejde

Nazrmese leder

Direktionen

Fzglg og personlig udvikling

Forandring og omgilling

Work/Life Balance

Straegi

Psykisk arbejdsmiljg

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Kilde: Enalyzer
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ARBEJDSULYKKER
Der er ikke kendte eller registrerede arbejdsulykker eller
neerved-ulykker i Midttrafik i 2023.

KRANKENDE/GRANSEOVERSKRIDENDE HENDELSER
Der er ikke kendte eller registrerede haendelser i
Midttrafik i 2023.

WHISTLEBLOWER

Whistleblowerordningen blev etableret i december 2021.
Der har ikke veeret henvendelser via ordningen i 2023
eller tilbage i 2022. Resultatet kan ses pa Midttrafiks
hjemmeside under "Om Midttrafik” via menupunktet
"Personaleredegorelse”.

MODERNISERING

Moderniseringsprojektet blev skudt i gang i slutningen
af 2023. Det giver et loft til hele huset med renovering
af feellesfaciliteter og kontorer og ibrugtagning af nye

mobler.

TRIVSEL 0G SUNDHED

Fokus pa sundhed, social trivsel og samarbejde
Midttrafiks sundhedspolitik er rammer og retningslinjer
for, hvordan vi skal arbejde med sundhedsfremme pa
arbejdspladsen. Sundhedspolitikken skal bidrage til at
fremme medarbejderens sundhed, trivsel og arbejds-
glaede. Sundhedspolitikken er et led i Midttrafiks arbejde
med at skabe en attraktiv og dynamisk arbejdsplads, der
fortsat kan tiltreekke og fastholde dygtige medarbejdere.

Ledelsen sikrer, at arbejdet i Midttrafik tilretteleegges

pa en sadan made, at den enkelte medarbejder i videst
muligt omfang er sikret et godt og sundt arbejdsmilje.
Ledere og medarbejdere skal sammen medvirke til at ud-
vikle et godt fysisk og psykisk arbejdsmiljo, med henblik
pa den enkelte medarbejders sundhed og trivsel.
Midttrafik respekterer, at den enkelte medarbejders livs-
stil er et personligt valg og ansvar.

1 2023 har der veeret folgende muligheder:
¢ Deltagelse i DHL-stafet

e Vicykler til arbejde

e Teel skridt

* Massageordning

e Frugtordning og sund frokostordning

e Ergoterapi

* Influenzavaccination

SENIORPOLITIK

Midttrafik har en seniorpolitik, som bl.a. beskriver, at en
senioraftale i princippet kan daekke over alt lige fra oget
fleksibilitet i arbejdstiden, justeringer af arbejdsopgaver
til overgang til en egentlig seniorstilling. £ndringer kan

ske bade med og uden okonomisk kompensation.

Der ses en oget interesse for at indga en senioraftale og
fortszette arbejdslivet.



PERSONALEFAKTA Tabel 2 viser, at antal ansatte i administrationen i 2023
ligger pa niveau med tidligere ar. Der er et udsving i 2022,
ANTAL ANSATTE - UDVIKLING hvor antal af fuldtidsansatte er hejere end tidligere ar -

Antal ansatte pa manedslon er samlet set faldet fra 150 det skyldes iszer opgaver forbundet med tilbagevenden

ansatte i 2022 til 137 ansatte i 2023. efter Covid-19.

Der har vzeret en nedvendig tilpasning af administra- Fordelingen mellem fuldtid og deltid er nogenlunde jeevn

tionen pa baggrund af besparelser sidelobende med en hen over 5-arsperioden. Tendensen er at flere ansker

storre personaleomsaetning. Arsveerk i 2023 var 123,2 at gé pa deltid. Det kraever en vurdering, hvorvidt den
medarbejdere mod 132,9 2022 enkelte afdeling kan rumme en nedgang i tid for en
medarbejder i kortere eller lzengere tid. Lederne forsoger

atimodekomme foresporgslerne.

TABEL 2 - MANEDSLONNEDE MEDARBEJDERE 2019-2023

Fuldtid/Deltid/Studentermedhhjalpere
Fordelt pa kvinder og maend

BO
70 68
61461l 6o
60
50 4243 43
40
30
2021 21
20
g g

& n Ill mEunl n__.l

Deltid Fuldtid Studentermedhj. Deltid Fuldtid Studentermedhj.

Kvinde Mand
Kilde: Sllkeborg Data 2019 w2020 w2021 w2022 ®2023

AFSKED

Der kan veere flere arsager til at tage afsked med en med-
arbejder. Tabel 3 viser omraderne, hvor medarbejderen er
blevet opsagt, er gaet pa pension, selv har sagt op samt
tidsbegraensede anszettelser. Der uddybes yderligere i

tabel 4 og 5.
TABEL 3 - ARSAG TIL FRATRADELSER 2019-2023
70,0% 66,7%

60,0%
50,0% 53,1%
50,0% 42,1%
W00 — 33,3% 33,3%
i o 19,0 18,2% 8,8%
20,0 ! 5.8% 1 i 4-3% ! 15,6 L
. 0,5 1,1% : 93 5
10,05 ! |
|1 i ‘B
0,0%

2019 2020 2021 2022 2023

W Opsagt WPension WSehvopsagt  ETidsbegraenset
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PERSONALEOMSATNING Det skal forventes, at der er en storre personaleomszet-

Tabel 4 viser en meget hoj personaleomsaetning i ning pa studentermedhjaelpere pa grund af eendrede

2022 og 2023. Det skyldes iszer, at der har veeret stor studier, studiestop m.m.

personaleomsaetning pa studentermedhjzelpere og flere

tidsbegraensede anszettelser er udlebet. Midttrafik onsker fortsat at tiltraekke praktikanter og
studentermedhjeelpere under iagttagelse af muligheden

Tabel 5 er renset for studentermedhjzelpere, som udger for at rekruttere kvalificerede medarbejdere.

den storste del af fratreedelser samt tidsbegraensede

anseettelser. Det giver en noget lavere personaleomsaet-

ning hen over arene.

TABEL 4 - PERSONALEOMSATNING 2019-2023

25,00%

21,27%
20,00%

20,00% 17,97%

15,00% 14,44%

11,91%

10,00%
5,000

Kilde: Silkeborg Data 0,008
og HRM Easy 2019 2020 2021 2022 2023

TABEL 5 - PERSONALEOMSATNING UDEN STUDENTERMEDHJALPERE 2019-2023

18,008
B0 16,27%

16,000

) 13,65%
14,00% 12,64%

12,00%
10,00%
8,00%

7,30% i
6,00%
4,00%
2,00%
Kilde: Silkeborg Data 0,00%

og HRM Easy 2019 2020 2021 2022 2023



ALDERS- 0G KONSFORDELING
Gennemsnitsalder for Midttrafiks ansatte pa manedslen
var 46,7 ari 2023 mod 46,1 ari 2022.

Midttrafik har en seniorordning, hvor der kan vaere mulig-

hed for at indga en aftale om at ga ned i tid. Det betyder,
at eeldre medarbejdere har mulighed for at blive leengere
pa arbejdsmarkedet, hvis de ansker det.

Midttrafik rekrutterer kvalificerede medarbejdere inden
for alle aldersgrupper. | de seneste 2 ar er der ansat 4
medarbejdere i 60+ aldersgruppen.

Tabel 6 viser aldersfordelingen inden for givne intervaller,
hvoraf det fremgar, at 50+ gruppen er stor, men det skal
ikke umiddelbart ses som et problem.

Der er som tidligere beskrevet flere aktiviteter i gang for
at tiltreekke yngre medarbejdere. Denne indsats skal ud-
bygges yderligere i 2024. Kensfordelingen for maneds-
lonnede i perioden 2019-2023 viser, at tallene flytter sig
meget lidt hen over en 5-ars periode.

TABEL 6 - ALDERSFORDELING 2019-2023

Kilde: Silkeborg Data

90%

®2019 W2020 w2021 w2022 m2023

Tabel 7 viser kansfordelingen for manedslennede i perioden 2019-2023. Tallene flytter sig meget lidt hen over en 5-ars periode.

TABEL 7 - KONSFORDELING MANEDSLONNEDE 2019-2023

70,0% 64,5%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%

10,0%

64,5%
Is 5%

2019

0,0%
2020

Kilde: Silkeborg Data

65,5%

ISS% |45“ |3i%

2021

62,0% 63,7%

Iam‘ |353%

2023

62,0%

2022

m Kvinde = Mand



GENEREL LONUDVIKLING Lonudviklingen i 2023 (tabel 8) er den udvikling, der er

Len er sammensat en grundlon, som er overenskomst- sket fra november 2022 til november 2023 for medarbej-
bestemt. Herudover er der mulighed for at aftale dere, der er ansat i samme stilling i begge ar.
funktions- og/eller kvalifikationslon. Denne definition gor det muligt for Midttrafik at sam-

menligne med lenudviklingen i andre trafikselskaber og
Det sker dels i forbindelse med anseettelsen, dels i kommunerne.
forbindelse med de arlige lanforhandlinger, som

Midttrafik er forpligtet til at holde med tillidsrepraesen- Den samlede lonudvikling i Midttrafik i 2023 var 3,5 %.
tanter/de faglige organisationer. | 2023 var der afsat kr. Pa AC-omradet er der yngre medarbejdere, som endnu
200.000, - til lokal lendannelse. ikke har naet sluttrin, hvilket fortsat slar igennem.

TABEL 8 - LONUDVIKLING 2019-2023

¥0,000 55.136 55.831

52.903
49.852 51.6399
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Kilde: Kommunernes og
Regionernes Londatakontor m Administration ogit  ®Akademikere

TABEL 9 - LONSTIGNING | 2023 Midttrafik Trafikselskaber

Administration og it 41.073 40.980 43.138
Akademikere 56.569 57.267 55.828
Samlet stigning i % 3,5% 3,4% 2,9%

Kilde: Kommunernes og Regionernes Londatakontor



SOCIALT ANSVAR

ANTAL ANSATTE | AFTALEBASEREDE JOBS
PA S£RLIGE VILKAR
Midttrafik har for ojeblikket 2 flexansatte

ELEVER
Midttrafik har for ojeblikket 1 ekonomielev

FRAVAR

SYGEFRAVAR

Det er vigtigt, at Midttrafik er en sund og tryg arbejds-
plads, hvor der er engagement, trivsel og arbejdsglzede,
og hvor risikoen for, at medarbejdere og ledere bliver
syge, mindskes sa meget som muligt.

Opgorelsesmetode

Midttrafik udarbejder pa manedsbasis en fraveersover-
sigt til alle ledere, som folger op pa oversigten og igang-
seetter nodvendige tiltag.

e Sygefraveeret opgores i arbejdsdage

* Der korrigeres for langtidssygdom over 30 dages
fraveer (kalenderdage)

* Sygefravaeret omregnes til dagsveerk ift. en
fuldtidsstilling

Opgorelsen af sygefraveeret i Midttrafik blev eendret for
at sikre, at der kan benchmarkes med andre trafikselska-
ber, og andre offentlige arbejdspladser.

UDVIKLING | SYGEFRAVARSPROCENT FORDELT PA
KORTTIDS- 0G LANGTIDSFRAVAR

| tabellerne 10 og 11 ses udviklingen i

e Det ukorrigerede sygefraveer i 2019-2023

* Det korrigerede sygefraveeri 2019-2023

e Udviklingen i antal sygedage i arene 2019-2023

TABEL 10 - UKORRIGERET 0G KORRIGERET SYGEFRAVAR 2019-2023

/™

g

0,0%

2019 2020

2021

2022 2023

— Sygefravaer - Ukormigeret sl - Ukorrigeret

»Sygefravaer - Komigeret b3l - Korngeret

Kilde: Silkeborg Data

Tabel 11 - Fraverstype 2023 2022 2021 2020 2019

Mal - Ukorrigeret 4,0%
Sygefraveer - Ukorrigeret 3,4%
Mal - Korrigeret 2,0%
Sygefraveer - Korrigeret 2,0%

Kilde: Silkeborg Data

4,0% 4,0% 4,0% 4,0%
5,0% 2,3% 2,2% 2,5%
2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
2,4% 1,5% 1,2% 1,6%



UDVIKLING | GNS. ANTAL SYGEFRAVARSDAGE PR. ANSAT

Sygefraveeret toppede med 10,8 dage pr. medarbejder i 2022. Indsatsen i 2023 slog forst rigtig igennem i 2. halvar og vi
lander i 2023 pa 8,9 dage pr. medarbejder. Fordelingen er pa 11,7 dage pr. medarbejder til administration og IT samt 3,6 dage
pr. medarbejder til AC.

Indsatsomradet for nedbringelse af sygefraveer oges yderligere med flere tiltag i 2024.

TABEL 12 - GENNEMSNITLIGT ANTAL SYGEDAGE PR. ANSAT
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Kilde: Silkeborg Data

LANGTIDSFRISKE

Midttrafik har et storre antal medarbejdere pa 38,4 %, som kun har mellem 0 og 3 sygedage om aret.

Nedenfor ses fordelingen inden for 0 til 3 dage og dette omrade far storre opmeerksomhed i 2024, da der er formentligt
lzering at hente. Alle medarbejdere kan have fraveersdage pga. sygdom, men der bor vaere en nysgerrighed pa denne gruppe.

TABEL 12 - GENNEMSNITLIGT ANTAL SYGEDAGE PR. ANSAT

s0dage midag =2dage w=3dage

Kilde: Silkeborg Data



BARSELS- 0G FORALDREORLOV

Flere medarbejdere har haft barsels- og/eller foreeldre-
orlov i 2023. Det blev til 580 dage fordelt pa 8 kvinder og
maend.

INITIATIVER TIL FOREBYGGELSE AF SYGEFRAVAR
| Midttrafik foregar og udvikles lobende initiativer til at
understette malopfelgningen omkring sygefraveeret.

* Vi folger systematisk op pa leengerevarende syge-
fraveer samt atypisk sygefraveer ved omsorgssamtaler

e Viitaleseetter sygefraveer i arbejdsmiljeorganisationen,
pa MED-udvalgsmoder, pa ledermader og i afdelingerne
- spargsmal vedr. sygefraveer er en del af medarbejder-
trivselsundersogelse og APV, som blev gennemfort i
foraret 2023

* P3 ugebasis gennemgas alle medarbejderes syge-
fraveer med henblik pa eventuelle omsorgssamtaler
jf. sygefraveerspolitikkens retningslinjer. HR frem-
sender skriftlig information til lederne, som tilpasses
afdelingen og den enkelte leders behov

 HR-funktionen stiller sig til radighed for sparring med
den enkelte leder i forbindelse med handtering af
konkrete sager og nedvendige samtaler med medarbej-
dere.

 Midttrafik har en aftale med Falck Healthcare om gratis
psykologbistand

Et af succeskriterierne er at fastholde lavt sygefraveer
hos Midttrafik ved at bidrage til hoj grad af trivsel og

arbejdsgleede pa arbejdspladsen.




EN DIGITAL ARBEJDSPLADS

Midttrafik har konstant fokus pa at skabe god kollektiv
trafik for borgerne. Det gor vi i feellesskab med vores
bestillere og samarbejdspartnere samt med input fra
borgerne.

Det kreever fx, at vi skal kunne handtere store maengder
data, som bade skal kunne stilles til radighed for vores
bestillere og danne grundlag for en effektiv kereplanlzeg-
ning.

Derudover skal data medvirke til at vores samarbejds-
partnere kan udfere effektiv kollektiv transport til glaede
for borgerne.

Derfor gik Midttrafik ultimo 2023 sammen med et
konsulentfirma i gang med at ga vores [T-univers efteri
sommene for fortsat at sikre et godt og effektivt grund-
lag for fremtidens opgaver inden for kollektiv trafik. Dette
arbejde fortszetter ind i 2024.

Alle medarbejdere har fortsat et steerkt fokus pa den
digitale omstilling bade i forhold til kunderne og den
interne digitalisering af arbejdsgange i afdelingerne. Det
kraever, at Midttrafik konstant har fokus p3, at software
og hardware understotter processen.

Medio 2023 fik alle medarbejdere udskiftet deres beer-
bare PC med en ny opdateret beerbar. Det gav samtidigt
Midttrafiks IT-afdeling mulighed for at indfere ny tek-
nologi, som blandt andet gor det nemmere, at give den
enkelte bruger fjernsupport og sikre at opdateringer pa
den bzerbare PC bliver gennemfort automatisk.

Alle printere blev i 2023 udskiftet med nye mere tids-
svarende modeller med forbedret funktionalitet og oget
sikkerhed samtidigt med, at antallet af printere blev re-
duceret. | forleengelse af moderniseringsprojektet i huset
er der kommet nyt og opdateret udstyr til medelokaler.
Kantinen er blevet forsynet med informationsskeaerme,
som ogsa kan benyttes ved mindre eller storre moder,

som kraever en skaerm.

Det fremadrettede arbejde med IT involverer alle afdelin-
ger i Midttrafik i 2024.
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