Dagsorden midttrafik

Vognmandssamarbejdsmgde Seren Nymarks Vej 3
8270 Hgjbjerg

TIf.: 87 40 82 00
midttrafik.dk

Tid Torsdag 2. oktober 2025
Sted Midttrafik, Sgren Nymarks Vej 3, 8270 Hgjbjerg 19. september 2025
Mgdelokale 1.04 (Konferencelokalet) Journalnr.:

2-08384-2025
Modtagere Louis @stergaard (GoCollective), Henrik La Cour GoCol-

Kontaktperson:
lective), Kim Nielsen (De Grgnne Busser), Heine Guld- Lone Winther Andersen
hammer (Keolis), Diana Bitsch (Tide Bus), Kennet Thor- E-mail:

sen (Tide Bus), Janni Jansen (Tide Bus), Silkebus, Hans Iwj@midttrafik.dk

Ole Nielsen (De Gule Busser), Oliver Schultz (Umove),
Johnny Bek (Umove), Mads Hultén Degel (Umove),
Chanette Mulvad (Holstebro Turistbusser), Ronny Gasb-
jerg (Brande Buslinier), Peter Lading (Todbjerg), Klaus
Busch (Faarup Rute- og Turistbusser), Marianne Was-
heim (Vikingbus Danmark), Morten Scheel Nielsen
(Vikingbus Danmark), Survad Hrvat (Nobina), Winnie
Hgjer (Nobina), John Skov (Herning Bilen Specialruter),
Hans Jgrgen @stergaard (Aarbus), Sanne Gaarsdal
(Aarbus), Lasse Repsholt (Dansk Person Transport)

Midttrafik:
Lars Berg, Christina Meiner Tastesen, Emma Kgbke Ra-
ger, Lone Litvak, Martin Boisen Tams, Poul Masud

Punkter pa dagsorden

1. Velkommen (5 min)
V/Lars Berg

2. Kundehenvendelser (15 min)
Opfglgning pa drgftelsen fra sidste mgde om procedure for hurti-
gere/lgbende behandling af kundehenvendelser.
V/Emma Kgbke Rager

3. Dokumenter i forbindelse med udbud (10 min)
Gennemgang af dokumenter, som udfyldes af vognmanden i forbin-
delse med kommende udbud
V/Christina Meiner Tastesen

4. Oversigt over kontakter hos Midttrafik (5 min)
Opfglgning pd gnske om oversigt over kontakter hos Midttrafik pa for-
skellige afdelinger og opgaver
V/Martin Tams



5. Proces billetkontrol pa specifik rute/afgang (10 min)
V/Martin Tams

6. Ny strategiplan 2025-2028 (30 min)
V/Lars Berg

7. Status manglende palogninger (10 min)
V/Lone Litvak

8. Status Rejsekort (10 min)
V/Niels La Cour og Michael Ipsen

9. Status Realtid herunder tillaegsaftaler (10 min)
V/Lars Mulvad og Casper Ellesge Wedel

10.Status skaerme i busser (10 min)
V/Anders Toftegaard

11. Eventuelt

&
midttrafik



