

Sådan bruger du chaufførsalg app (miniguide)
	Sådan bruger du chaufførsalg app
Side 1:            Log Ind/Log ud/Brugergrænseflade
Side 2 til 5:   Salg af zonebilletter/ salg af destinationsbilletter / Print af billetter / Annuller ordre
Side  5:           Offline advarsler

	Tryk på  App
	[image: ]

	Log ind
· Tast Chauffør-ID (minimum 8-cifre)
· Tast Pinkode (4 cifre)
· Klik på ”log ind”

	[image: Et billede, der indeholder tekst, skærmbillede, Font/skrifttype, linje/række

AI-genereret indhold kan være ukorrekt.][image: Et billede, der indeholder tekst, skærmbillede, Font/skrifttype, linje/række

AI-genereret indhold kan være ukorrekt.][image: Et billede, der indeholder tekst, grøn, Font/skrifttype, logo

AI-genereret indhold kan være ukorrekt.]

	Log ud
· Tryk ”Log ud” icon
· Tryk ”Ja, afslut min salgstur” for at bekræfte log ud og afslut tur

Når du logger ud, printes der automatisk en salgsrapport for den afsluttede tur.

	[image: Et billede, der indeholder tekst, kvittering

AI-genereret indhold kan være ukorrekt.][image: Et billede, der indeholder Font/skrifttype, logo, symbol, Grafik

AI-genereret indhold kan være ukorrekt.]


[image: Et billede, der indeholder tekst, skærmbillede, Font/skrifttype

AI-genereret indhold kan være ukorrekt.]       








	Brugergrænsefladen:
1) I hjørnet øverst til venstre vises dit Chauffør-ID samt det aktuelle vagtnummer. 
2) I bjælken til venstre kan du navigere mellem Chaufførsalgs salgsfunktioner: zonebilletter, destinations-billetter og annullering af billetter.
Den salgsfunktion, som du er inde på, vil blive markeret med grøn i navigations-bjælken .
3) [bookmark: _Toc209008996]I hjørnet øverst til højre kan du logge ud.
	[image: Et billede, der indeholder tekst, skærmbillede, multimedier, software

AI-genereret indhold kan være ukorrekt.]



	Salg af zonebilletter


	Antal zoner
· En zonebillet er som standard på 2 zoner
· Tryk ”Skift antal zoner”, hvis kunden ønsker flere zoner

	[image: ]

	Ændring af zoner
Pop-up vises. 
· Du kan scrolle og vælge det ønskede antal zoner
· Tryk ”Videre” for at vælge antal zoner og vende tilbage til zonebilletskærmen
	[image: ]

	Vælg kundetype, antal og print billet.
· Tryk på +/- ud for korrekt kundetype for at vælge antal kunder
· Tryk på bjælken ”Bekræft betaling”
· Tryk ”Print billet”
(Obs: der printes altid én billet til hver enkelt rejsende i ordren)
	[image: ]

	Bekræftelse
Pop-up vises når salg er gennemført.
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	Salg af Destinationsbilletter
· En destinationsbillet købes altid ud fra det stoppested, hvor bussen befinder sig. 
· Destinationsbilletter omdannes til zonebilletter, så det er vigtigt, at salget sker fra den korrekte zone.

	Startzone
· Kontrollér altid, at zonen i feltet Fra stemmer overens med bussens placering. Hvis den ikke gør, kan du redigere zonen på samme måde, som du vælger destination. 

	[image: ]

	Indtast destination
· Tryk i feltet ”Vælg destination”
· Tast den ønskede destination (når du begynder at taste, kommer der forslag – du kan scrolle for at finde flere muligheder)
· Tryk på den ønskede destination.
	[image: ]

	Vælg kundetype, antal og print billet.
· Tryk på +/- ud for korrekt kundetype for at vælge antal kunder
· Tryk på bjælken ”Bekræft betaling”
· Tryk ”Print billet”
(Obs: der printes altid én billet til hver enkelt rejsende i ordren)
	[image: ]

	Bekræftelse
Pop-up vises når salg er gennemført.
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	Annuller ordre
Det er kun muligt at annullere den sidst solgte billet.

	Bekræft annullering
· Tryk ”Annuller billet”
Skærm viser seneste solgte ordre med tidspunkt for print, antal zoner, kundetype og antal kunder.
Kontroller, at det er den korrekte ordre der bliver annulleret.
· Tryk ”Ja, annuller senest solgte billet” for at bekræfte

	[image: ]

	Bekræftelse
En pop-up bjælke vises med ”Success Billetten blev annulleret”

Data til den annullerede billet sendes til data platformen og fremgår på den daglige salgsrapport og salgsopgørelse.
	[image: ]




	Offline advarsler


	Netværksforbindelse
Hvis tablet mister netværks-forbindelse, vises pop-up med ”Ingen internetforbindelse. Billetsalg ikke muligt”

Dette sikrer, at du tydeligt kan se, når billetsalg ikke er muligt.

MEGET VIGTIG!
Når du ser denne pop-up skal du IKKE gøre noget. Du skal bare vente på at den går væk igen.

	
[image: ]






Midttrafik, Trafikservice, mini-guide 27-02-2026 		Side 2 af 5

image4.jpeg
e

Salgstapport

Start: 12-09-2025
08:32

Slut: 12-09-2025

08:32

CVR: 29896569

P10:81

Shift numner: 299

Chauffor: Enil

Chauffor ID: 6

Salg

Zone billetter: 0
Total vardi: 0.00 DKK
4-B billetter: 0

Total vardi:

i NS




image5.png
Log ud E—)




image6.png
Nar du logger ud, slutter din salgstur, og din
salgsopgorelse printes. Vil du fortseette?

Ja, afslut min salgstur

< Nej, jeg vil fortsat veere logget ind





image7.png
©

2 zoner
(MT303)

Voksen

0 26 DKK

8





image8.png
©

2 zoner
(MT303)

Voksen

0 26 DKK

Logud &>

Skift antal zoner
- O+





image9.png
Chauffer ID 82272106 - Salgstur #1727

2 zoner
(MT303)

Voksen
26 DKK

¢

3 zoner

5 zoner





image10.png
Logud (>

TS
Skift antal zoner
(MT303)
’ Voksen Barn
46 DKK ’ 1 e 23 DKK o 0 0

0

Destination
Bekraeft betaling
Jeg har modtaget betaling i kontanter 46 DKK

B L J

Annuller
billet Print billet

X=Xc)





image11.png




image12.png
Udskriv billetter

Alle batches blev udskrevet! Omdirigerer.

Fuldfort





image13.png
| Min lokation (MT303) | = (v





image14.png
Logud (>

! |
@ Min lokation (MT < | dder

B

Zoner

n

Jestinatiof

B

|

Q Seneste steder

0

9 Odder Busterminal

4861

Odder (Letbane)
4861

Oddere

]





image15.png
| Min lokation (MT303) | = | odder (MT861)
- || (- R+ I 00

0 Bekrzeft betaling
Ditnsea ’ Jeg har modtaget betaling i kontanter 46 DKK

&
Annuller Print billet
billet





image16.png
©

=

Zoner

0

Destination

Annuller
billet

Printet kl. 11:39:13

4 zoner
1 Voksen, 0 Barn, 0 Pensionist

Logud (>





image17.png
©

3

Zoner

0n

Annulier
bilet

Success

Der er ingen billetter,der kan annulleres

Logud &>





image18.png
@ ChautariDez272106 oy Eror s
Ingen ntemetforbindelse. Biltsalg ikke mulgt.

(MT303)

Vok: Barn

= 00k 00

: Print billet

2|
a2
n





image1.png
©

Chaufforsalg Prod




image2.png
Chauffer ID

‘ H#HHE##H ‘

Pinkode





image3.png




